
 

 

 

Convocatòria de suport extern 
Mapa d’outcomes per l’avaluació de polítiques sobre 
bon govern, ètica pública i integritat pública 

 

Context 

La Direcció General de Bon Govern, Innovació i Qualitat Democràtiques identifica que 
disposa de pocs indicadors per fer seguiment i avaluar les polítiques de bon govern, 
ètica pública i integritat pública. La majoria dels indicadors fan referència a la 
confiança de la ciutadania en les institucions, i aquest es considera un resultat massa 
allunyat de la política pública i massa dependent de factors contextuals. Davant 
d'aquesta problemàtica, la Direcció General es posa en contacte amb Ivàlua per tal 
d'identificar altres possibles indicadors a partir dels quals fer seguiment i avaluació de 
les polítiques en aquest àmbit. 

És en aquest context que Ivàlua cerca el suport d'una persona externa especialitzada en 
bon govern, ètica pública i integritat pública, per assumir l'encàrrec que es descriu a 
continuació. 

 

Encàrrec 

Objectiu 

→ Revisar la literatura acadèmica i literatura gris existent sobre seguiment i 
avaluació del bon govern, l'ètica pública i la integritat pública. 

→ Revisar experiències internacionals de referència sobre seguiment i avaluació 
del bon govern, l'ètica pública i la integritat pública. 

→ Identificar les dades existents a Catalunya sobre bon govern, l'ètica pública i la 
integritat pública (d'on provenen, amb quina periodicitat es recullen, a quin 
nivell de desagregació, etc.). 



 

 

→ Elaborar un llistat d'indicadors de resultat (mapa d'outcomes) que puguin ser 
emprats per fer seguiment i avaluar l'impacte dels programes i intervencions en 
l'àmbit del bon govern, l'ètica pública i la integritat pública (que inclogui els 
indicadors que s'estan recollint, els que es podrien recollir tenint en compte les 
dades existents i també una proposta d'indicadors nous que es podrien recollir 
en endavant). 

 

Tasques de l'encàrrec extern 

→ Revisió de literatura acadèmica i literatura gris sobre bon govern, ètica pública i 
integritat pública per tal d'identificar indicadors que s'utilitzen per mesurar 
l'impacte dels programes i intervencions en aquest àmbit. 

→ Revisió d'experiències internacionals de referència per tal d'identificar 
indicadors que s'utilitzen per mesurar l'impacte dels programes i intervencions 
en aquest àmbit. 

→ Elaboració d'una base de dades amb els indicadors disponibles actualment a 
Catalunya, d'acord amb les dades disponibles actualment. 

→ Elaboració d'un llistat d'indicadors -realitzat a partir de contrastar les propostes 
derivades de la literatura i de les experiències internacionals amb les dades 
disponibles a Catalunya- per mesurar l'impacte dels programes i intervencions 
sobre bon govern, ètica pública i integritat pública. El llistat inclourà: 

o Aquells indicadors que ja s'estan recollint i es valora que són rellevants. 

o Indicadors que es podrien recollir amb les dades disponibles. 

o Proposta de nous indicadors que seria interessant recollir (amb una 
proposta sobre com recollir les dades). 

→ Participar en reunions tècniques de seguiment amb l'equip d'Ivàlua. 

→ Participar en les reunions amb la Direcció General de Bon Govern, Innovació i 
Qualitat Democràtiques. 

 

Lliurables 

→ Un informe que inclogui el resultat de la revisió d'evidències i el llistat 
d'indicadors proposat. 

→ Una base de dades amb els indicadors disponibles actualment a Catalunya (d'on 
provenen, amb quina periodicitat es recullen, a quin nivell de desagregació, etc.). 



 

 

Calendari d'entrega 

L'encàrrec s'hauria de desenvolupar entre els mesos de setembre i desembre de 2023. 

 

Requisits de la proposta tècnica i econòmica 

Ivàlua sol·licita a les persones o els equips interessats en proveir aquest suport fer 
arribar a carla.cordoncillo@ivalua.cat una proposta tècnica i econòmica abans del 
dia 4 d'agost (inclòs) amb la següent informació: 

1. Activitats previstes (segons tasques incloses al cronograma). 

2. Cronograma i pressupost desglossats per les activitats previstes (amb i sense 
IVA). 

3. Equip d’avaluació involucrat en el projecte amb una biografia breu sobre 
l’expertesa en el tema.  

4. Dades fiscals de la persona física o jurídica que facturaria (Nom fiscal, NIF/CIF, 
Adreça).  

És important tenir en compte que Ivàlua realitzarà aquesta contractació mitjançant 
contracte menor. D’acord amb el principi de lliure competència es fa publicitat de 
l’encàrrec al web d’Ivàlua perquè totes les empreses o persones interessades puguin 
presentar una oferta. La proposta econòmica que resulti adjudicatària ha de ser 
inferior a 15.000 euros (+ IVA), per donar compliment a la normativa vigent en matèria 
de contractació pública pel que fa als procediments de contractació menor. 

El criteri de decisió per adjudicar el contracte menor es basarà en el pressupost 
econòmic, l’adequació de la proposta tècnica i l'experiència i coneixements tècnics de 
la persona o equip. 

Per poder formalitzar la contractació amb Ivàlua és necessari complir amb les següents 
condicions: 

→ Si es tracta d’una empresa: 

• estar al corrent del compliment de les obligacions tributàries imposades per les 
disposicions vigents, i durant tota la vigència del contracte; 

• està al corrent del compliment de les obligacions amb la Seguretat Social, 
imposades per les disposicions vigents, i durant tota la vigència del contracte. 

• complir les condicions establertes legalment per contractar amb el sector públic 
i no trobar-se en cap de les prohibicions per contractar, d’acord amb el que està 
regulat al Text refós de la Llei de Contractes del Sector Públic. 



 

 

→ Si es tracta d’una persona física: 

• estar facultat/da per establir un contracte amb l’Administració, és a dir, tenir 
capacitat d’obrar i no trobar-se en cap de les prohibicions per contractar, d’acord 
amb el que està regulat al Text refós de la Llei de Contractes del Sector Públic; 

• estar donat d’alta a l’epígraf de l’IAE corresponent a l’objecte del contracte i que 
estic al corrent de les obligacions tributàries i de la seguretat social, i no tenir 
cap deute amb la Generalitat de Catalunya 

 

Barcelona, 24 de juliol de 2023 

 

 


