iva l.ua v Institut Catala d'Avaluacio

de Politiques Publiques

PLA DE TREBALL 2018

Aprovat pel Consell Rector en data 13 de desembre de 2017

El Pla de Treball 2018 planteja:

e Prioritzar i donar continuitat a
administracions consorciades.

les avaluacions

iniciades el 2017 amb les

e Promoure la visibilitat i rellevancia de les actuacions realitzades pel Consorci com a
element per a difondre la cultura de I'avaluacié.

e Potenciar el treball amb xarxa amb les administracions i amb la comunitat de

I'avaluacié a Catalunya.

e Renovar la web d’lvalua i modernitzar els canals de comunicacié de I'organitzacio.

Avaluacions i assessoraments

Generalitat de Catalunya

Avaluacions i assessoraments vigents i/o

Objectiu

pendents de formalitzar-se

Avaluacié del disseny i la implementacio de la
Renda Garantida de Ciutadania de Catalunya
(VEH)

Es seguira avangant en les accions iniciades I'any
2017:

- Avaluacié de la implementacié

- Suport a la quantificacid de I'impacte pressupostari
de la mesura

- Accions destinades a la possible realitzacié d’una
avaluacio d’impacte

Avaluacié del Pla STEMcat (DE)

Es duran a terme les seglients activitats:

- Complecié i concrecié del sistema d’indicadors
proposats en el 2017

- Col-laboracié en la recollida de dades basals
procedents de registres administratius i enquestes
- Suport en la construccid i monitoreig de bases de
dades de programes especifics

- Avaluacié de programes o activitats especifiques

Avaluacié de I'impacte de les actuacions en
I’ambit de la Justicia (VEH-DJ)

Avaluacio del programa de formacié del CIRE (Centre
d’Iniciatives per a la Reinsercid)

Avaluacions i assessoraments en estudi

Avaluacié de I'ocupabilitat de col-lectius
vulnerables (SOC)

Des del SOC ens han demanat suport en els seglients
ambits:

- Disseny de I'instrument de valoracié d’ocupabilitat
de les persones aturades en risc d’exclusio
sociolaboral.

- Procés de definicié del perfil de les persones
aturades elegibles per als diferents programes
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d’ocupacio.

Assessorament per millorar I'avaluabilitat de les
clausules socials en la contractacié publica
(DARIET)

Es preveu donar continuitat a les accions iniciades el
2017 amb la posada en marxa d’una eina que permeti:
- Informar sobre el comportament de les empreses
gue hagin estat adjudicataries d’un contracte public
en relacio a la implementacioé de les clausules socials i
els objectius d’aquestes.

- Generar informacié per facilitar una avaluacié
d’impacte en el futur.

Assessorament per millorar I'avaluacié de
I'impacte normatiu (Presidéncia i VEH)

S’han mantingut reunions per a millorar I'avaluacié de
I'impacte normatiu i en aquest sentit s’ha formulat
una proposta que contempla accions de diagnosi
(elaboracid d’una guia, recopilacié de recursos i
elaboracid d’'una agenda de recursos) i de
recomanacions (formacié a personal técnic sobre
avaluacio de I'impacte normatiu, elaboracio de la
memoria, assessoraments per a |'execucié de les
avaluacions d’impacte normatiu, accions d’incidéncia i
de sensibilitzacio,...).

Assessorament a ’'EAPC per a la
institucionalitzacio de I'avaluacié (DGAPH)

Es treballaran un seguit d’accions d’acord als objectius
establerts en el conveni signat amb I'EAPC el
16/6/2017 per a enfortir la cultura de I'avaluacié, la
rendicié de comptes i la millora continuada en
I’administracid publica catalana.

Avaluacié d’algun component del programa Exit
(Consorci d’Educacié de Barcelona-CEB)

Es preveu donar continuitat a la col-laboracié amb el
CEB estudiant la possibilitat d’avaluar I'efectivitat del
programa Exit anglés “Chatting Away”

Avaluacié del programa STEAM (Consorci
d’Educacié de Barcelona i Barcelona Activa)

S’estudiara la possibilitat d’avaluar el programa
STEAM a les aules.

Diputacié de Barcelona

Avaluacions vigents

Avaluacié de I'efectivitat de la implantacio dels
dispositius de seguretat a la llar (detectors de
foc /fum i gas) en usuaris de servei de
teleassisténcia domiciliaria

Objectiu

En concret s’esbrinara si i -en quina mesura- els
detectors de fum/foc i de gas redueixen el nombre de
decessos i ferits derivats dels incendis en les llars de
les persones usuaries de teleassistencia, mitjancant
I’Gs de dades administratives sobre incendis.
L’avaluacid es preveu que finalitzi a finals de 2018

Avaluacié del Servei d'Intermediacié en Deutes
de I'Habitatge en col-laboracié amb I’Agéencia
Catalana d’Habitatge

Avaluacié de la implementacio de les diferents
modalitats de serveis d’intermediacid tenint en
compte en 'analisi diferents realitats al territori amb
I’objectiu de poder avangar cap a una avaluacié
d’impacte.

Avaluacions i assessoraments en estudi

“Que funciona?”

Posar en marxa una iniciativa “Qué funciona?” en un
sector o ambit sectorial especific

Avaluacié economica de les “vies blaves
Barcelona”

L’any 2018 s’analitzara si es pot concretar un projecte
que contribueixi a crear les condicions per a




I’avaluabilitat economica futura (en termes d’un
analisi cost-benefici) del projecte “Vies Blaves
Barcelona” de la Diputacié de Barcelona

Ajuntament de Barcelona

Avaluacions vigents \ Objectiu
Avaluacié del projecte B-Mincome En el marc de I'avaluacié experimental del projecte B-
Mincome que contempla una combinacié d’una renda
garantida i politiques socials actives en arees desafavorides
de Barcelona. Al llarg del 2on any Ivalua elaborara un
informe intermedi sobre I'avaluacié d’impacte prevista al

projecte
Revisié de literatura sobre “Que Es fara una revisio sistematica de literatura amb I'objectiu de
funciona en ajuts a I'accés a donar resposta a les qliestions segiients
I’habitatge per a col-lectius de - Quins tipus d’ajuts a I’habitatge existeixen i quines
persones vulnerables” necessitats/problemes intenten afrontar?

- Quins d’aquest ajuts son els que s’ofereixen actualment
a Barcelona?

- Quin és I'impacte dels diferents ajuts a I’"habitatge en
relacio als objectius que persegueixen?

Fons d’ajuts d’emergéncia social per a | S’analitzara en quina mesura aquests ajuts permeten

infants menors de 16 anys de allunyar als infants de la situacio de pobresa en la que es

I’Ajuntament de Barcelona troben i I’evolucié que ha tingut el Fons en els darrers dos
anys.

Avaluacié del projecte Vincles S’avaluara la implementacid del programa Vincles guanyador

del Mayors Challenge de Bloomberg Philantropies, que fa Us
de les noves tecnologies per lluitar contra I'aillament de les
persones grans. L’Ajuntament s’ha compromes a dur a
terme una avaluacié del projecte el 2018.

Avaluacié del programa “Primer la Es lliuraran els resultats finals de I'estudi i es treballaran de
llar” forma conjunta amb I'ajuntament un seguit d’accions per a
dotar de major rellevancia la iniciativa

Avaluacions en estudi
Avaluacié del Pla de Barris (Foment Es preveu realitzar estudis d’avaluabilitat de diferents
Ciutat Vella) programes, s’avaluara la implementacié d’alguns d’ells i
s’esbrinara amb quin o quins d’ells es pot avangar amb una
avaluacié d’'impacte

Tercer Sector Social

Avaluacions vigents ‘ Objectiu

Avaluacié del programa Reincorpora | S’avaluara la implementacio i I'impacte del programa

(Fundacié Bancaria la Caixa) REINCORPORA sobre reincidencia i insercid laboral.
Avaluacié de necessitats per la Xarxa | S’avaluara en quina mesura els objectius i activitats d’aquesta
d’Habitatges d’Inclusid (XHI) xarxa s’ajusten a les necessitats socials existents.

Avaluacié del programa "Activa't per | El juny de 2018 finalitzara el projecte (avaluacio de la
la salut mental" (DS i Federacid Salut | implementacié i de I'impacte) i es valorara la idoneitat




Mental Catalunya) d’incloure aquesta forma de fer a la cartera de Serveis de
Salut Mental i Addiccions que forma part del Pla Integral de
Salut Mental impulsat pel Govern de la Generalitat. En concret
s’esbrinara en quina mesura una intervencid a nivell familiar
millora la recuperacio personal de la persona amb un trastorn
mental sever, la carrega del curador i, finalment, si redueix
I’Gs de serveis sanitaris per part de la familia

Avaluacions en estudi

Promoure les avaluacions de Es preveuen un seguit d’accions per millorar I'avaluabilitat
programes del Tercer Sector (TTSSC) | dels programes del tercer sector social.

Altres
Avaluacions i assessoraments vigents | Objectiu
Revisid de literatura sobre Quée Aquesta revisié permetra conéixer quins son els efectes
funciona en automatitzacié de dels sistemes de tutoria intel-ligent sobre els

I’ensenyament (eLearn Center, UOC) aprenentatges dels estudiants, a la vegada que analitzar
quins factors poden explicar aquests efectes i valorar
I'estat i la qualitat de I'evidéncia disponible

Avaluacions en estudi

Avaluacio de programes en ambits Identificar conjuntament alguna iniciativa en els ambits
d’interés de la Sindicatura de Greuges | d’interes de la Sindicatura de Greuges de Barcelona
de Barcelona (Territori i habitat, carrer i convivéncia, Bona administracio

i persones i societat) susceptible de ser avaluada i avancgar
cap a la seva avaluacié

Formacio

- L'activitat formativa d’Ivalua es centrara el 2018 en els seglients objectius: promocié de
la cultura de l'avaluacid, institucionalitzacié de la mateixa i que siguin originadores de
demandes d'avaluacié

- Es potenciara un enfocament més practic de la formacié mitjancant I'Us d'exemples i
utilitzant experiéncies d'avaluacid en I'ambit catala com a fils conductors de la docéncia.

- Pel que fa a la formacidé propia, es crea un curs basic de formacié introductoria en
avaluacié de politiques publiques que complementa la formacié en metodes impulsada
pel consorci

- Pel que fa a la formacié a mida, es potenciaran els seminaris avancats i amb voluntat de
generar continuitat i xarxa a llarg termini seguint el model iniciat en col-laboraciéo amb la
Diputacié de Barcelona

- Pel que fa a les col-laboracions externes es potenciaran les activitats que difonguin la
tasca d’lvalua i la importancia de I'evidéncia en la presa de les decisions publiques.



- El 2018 s’incorporaran activitats formatives en alguns dels projectes en curs (Pla de
Barris, col-laboracié amb la Taula del Tercer Sector de Catalunya, Clausules Socials en la
Contractacio Publica,...)

- S'estudiara la possibilitat d’'impartir alguna activitat formativa avancada amb I'EAPC i
s’explorara la col-laboracié amb institucions a nivell internacional.

- D’aquesta manera s’aconseguira sensibilitzar en avaluacid i apropar la formacié al public
objectiu més prioritari de la mateixa, les persones decisores i gestores de programes i
politiques publiques.

Promocio i difusid
Implementacio de la nova estratégia de comunicacié

El 2018 Ivalua donara continuitat a la nova estratégia de comunicacié corporativa dissenyada
durant el 2017, i que te com a pilar fonamental incrementar la rellevancia d’lvalua i de les
seves avaluacions per tal d’afavorir la transferéncia de coneixement que permeti fomentar la
cultura de I'avaluacié. Per tant, lvalua treballara en els seglients aspectes:

- El disseny i la implementacié d’una nova plataforma web que modernitzi I'estructura i la
imatge dels continguts. Aquesta nova web ha de permetre:

- unadifusié més atractiva dels resultats de les avaluacions;

- gestionar i difondre de forma més agil les novetats d’lvalua sobre jornades,
seminaris, presentacions d’avaluacions i altres noticies relacionades amb novetats en
el mon de I'avaluacio de politiques;

- millorar la difusié dels cursos de formacié sobre avaluacié de politiques publiques
gue imparteix lvalua.

- Una major preséncia en les xarxes socials que ajudi a incrementar l'interés del public
objectiu en I'avaluacio de les politiques publiques.

Seminaris i Jornades

Durant el 2018 es treballara una agenda d’actes publics i de materials de comunicacio
coincidint amb la presentacié de les avaluacions i es potenciaran les activitats de difusié amb
les administracions consorciades i amb I’Ajuntament de Barcelona.

Publicacions

Es treballara un Pla de Publicacions coincidint amb el calendari de lliurament de les
avaluacions i d’acord amb I'estratégia de comunicacié de la nova web.



Ivalua coordinara un monografic dedicat a I’Avaluacid a la revista European Public Mosaic
impulsada per I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya el primer trimestre de 2018 i
s’esta treballant amb el Col-legi de Politolegs i Sociolegs per coordinar un monografic també
sobre avaluacié a la revista Ambits.

Ivalua presentara algunes de les seves avaluacions al 3er Congrés d’Economia i Empresa del
Col-legi d’Economistes de Catalunya que tindra lloc el mes de maig.

Al segon semestre, coincidint amb els 10 anys de la creacié d’lvalua, es presentara el

document “I’Us de les avaluacions d’lvalua” que estudia la rellevancia que han tingut les

avaluacions dutes a terme per Ivalua en relacié a la presa de decisions publiques.

Estratéegia “Que funciona?

Es seguira treballant en la iniciativa “Qué funciona en Educacié” amb la Fundacié Jaume
Bofill i també s’estudiara la posada en marxa d’altres iniciatives “Que funciona?” en
col-laboracié amb la Diputacié de Barcelona i altres institucions.

En el marc del Qué Funciona en Educacié conjuntament amb la Fundacié Jaume Bofill
s'aprofundira en l'estratégia d’identificacié de temes rellevants per a I'agenda politica de
I’educacid a Catalunya i dels quals es disposa d’evidencia internacional, la proposta de temes
és la seglient:

- Programes d’implicacié de les families en I'educacié i en I'escola

- Treball per projectes i centres d’interés

- Avaluacié i inspeccio dels centres i la seva tasca educativa

- Estrategies d’aprenentatge de llenglies estrangeres

- Programes conductuals i de millora de les actituds: efectes cognitius i no

cognitius
- Programes d’orientacid als alumnes: enfocaments i aplicacions efectives

Relacions institucionals

Es renovaran les activitats de col-laboracié amb I'Escola d’Administracio Publica de Catalunya
amb |'objectiu d’enfortir la cultura de I'avaluacid, la rendici6 de comptes i la millora
continuada en I'administracié publica catalana.

Es seguira col-laborant amb la Taula del Tercer Sector Social de Catalunya i s’analitzara la
realitzacio d’avaluacions i/o assessoraments amb la Sindicatura de Greuges de Catalunya i la
Sindicatura de Greuges de Barcelona.



S’incorporaran accions en col-laboracié amb les agéncies d’avaluacié dins de I'administracio
catalana (AQUAS, AQU i Consell Superior d’Avaluacié Sistema Educatiu,...)

Es duran a terme activitats conjuntes i de difusié amb els Col-legis professionals (Col-legi
d’Economistes, Col-legis de Camins, Canals i Ports, Col-legi de Politolegs i Sociolegs).

Es treballara a nivell internacional per tal d’estrenyer la col-laboracié i el treball en xarxa
amb les institucions especialitzades en I'avaluaci6 amb les que ja s’ha establert relacions
com ara NESTA, EPoD, TSIP (The Social Innovation Partnership), LIEEP (Laboratoire
Interdisciplinaire d'Evaluation de Politiques Publiques).

Aposta per la gestid per projectes i per ’'administracio electronica

Al 2018 Ivalua apostara per dur a terme accions que vagin encaminades a millorar la gestid
financera dels projectes i I'avaluacié de I'acompliment del pla de treball anual. Per aquest
motiu es treballara en:

- El disseny i la implementacié d’un sistema d’indicadors que permeti fer una lectura
agil dels resultats del pla de treball anual i de I'evolucié a mig i llarg termini dels
indicadors més estrategics del consorci.

- La implementacié del sistema de comptabilitat de costos per projectes, que s’ha
dissenyat al llarg del 2017 i que millorara la gestio financera per projectes.

- Eldisseny d’un pressupost per programes.

Paral-lelament, es posaran en marxa les eines necessaries per avancar cap I'administracié

electronica; concretament, es preveu:

- Implementar un programa que permeti la gestio electronica dels tramits relacionats
amb la gestid del personal d’lvalua

- Implementar un sistema de registre electronic d’entrada i sortida de documentacié

- Cercar i estudiar la possibilitat d’'implementar eines que millorin la gestio electronica
d’expedients.

Finalment, lvalua continuara treballant per donar resposta als requeriments derivats de
I"adscripcio.



