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La soluclio a les desigualtats socials requereix d'una

Intervencio integral

La primera edicié del Pla de Barris de Barcelona es va posar en
marxa I'any 2016 i es va desenvolupar al llarg de quatre anys,

Nom del programa culminant a finals de 2020. Aquest programa té I'objectiu de

Pla de Barris

reduir les desigualtats a la ciutat de Barcelona a partir de la

Programa impulsat per realitzacio d’'una inversid extraordinaria de 150 milions d’euros

Foment de Ciutat S.A.
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en els 16 barris amb pitjors indicadors socioeconomics de la

Accions innovadores

El treball col-laboratiu, tant a nivell
public (transversalitat), com espe-
cialment entre 'administracid i

la societat civil (co-produccid), ha
contribuit a la generacié d’accions
de politica publica innovadores.

Cert impacte en la reduccio les
desigualtats socials

L’analisi dels indicadors sinteétics
sembla apuntar un impacte positiu
del Pla de Barris en els barris inter-
vinguts pel que fa a la vulnerabilitat
urbana.

El Pla de Barris esta
orientant en la bona
direccio els esforgos per
a revertir la desigualtat
urbana.



Problematica i1 intervencio

El Pla de Barris és una iniciativa de ’'Ajuntament de Barcelona que es posa en
marxa 'any 2016 amb I'objectiu de reduir les desigualtats entre els barris de
Barcelona, en ambits tan fonamentals com I’habitatge, I'espai public, I'educa-
cio, la salut o la creacié de condicions per a la millora de I'activitat economica.

La desigualtat social

La desigualtat social és un dels anomenats wicked
problems, o problemes maleits. Es tracta de problemes
complexes, sense una unica definicid, amb moltes
causes interdependents entre elles. Aixi, d’acord amb la
literatura especialitzada, els problemes maleits reque-
reixen abordatges innovadors i transversals.

Pla de Barris

Per tal d’assolir aquesta reduccio de les desigualtats
socials, I'Ajuntament de Barcelona va:

+ Dotar el programa d’'un pressupost de 150 milions
d’euros per a invertir en aquells territoris amb
pitjors resultats en termes d’'indicadors sociodemo-
grafics.

« Identificar que la solucid a les desigualtats socials a
la ciutat requereix d’'una intervencid integral, i, per
tant, es compromet a impulsar el treball transver-
sal.

« Identificar que no pot combatre les desigualtats en
els territoris sense comptar amb la participacié de
les persones que viuen en aquests barris. Aixi, es
compromet no nomeés a incorporar I'apoderament
veinal com un objectiu o una linia d’actuacid, siné
a gestionar des del moment inicial el Pla de Barris
conjuntament amb el veinat de cada territori.

El programa s’ha implementat en 10 territoris que
cobreixen 16 barris de la ciutat; rao per la qual al llarg
d’aquest informe es parla de 10 Plans de Barris:

« ElPla de Barris de La Marina del Prat Vermell i la
Marina del Port

« El Pla de Barris de Raval-Sud i Gotic-Sud

« El Pla de Barris de Sant Genis dels Agudells i La
Teixonera

» El Pla de Barris de Zona Nord

« El Pla de Barris de Les Roquetes

« El Pla de Barris de Trinitat Nova

« El Pla de Barris de Trinitat Vella

«  El Pla de Barris de Bon Pastor i Baro de Viver
« El Pla de Barris de La Verneda i La Pau

« ElPla de Barris del Besos i el Maresme

Per cadascun d’aquests territoris es va realitzar, abans
de posar en marxa el Pla de Barris, una diagnosi com-
partida entre el conjunt d’agents del barri (entitats i
veinat), de districte (equips técnics de 'Ajuntament, del
Districte o d’equipaments del Districte) i agents munici-
pals.

A partir de la diagnosi, per cada territori es va elaborar
un document que establia una estructura d’objectius,
propostes i accions que representaven els continguts a
ser desenvolupats durant els seglients quatre anys, tot i
gue amb flexibilitat per incorporar noves accions.

La desigualtat urbana és un
problema estructural i multicausal
i, per tant, requereix d'un
abordatge intersectorial.



Barris on s’ha implementat el Pla de Barris

01. Ciutat Vella
1. El Raval Sud
2. El barri Gotic
03. Sants — Montjuic
12. La Marina del Prat Vermell
13. La Marina del Port
07. Horta - Guinardo
38. La Teixonera
39. Sant Genis dels Agudells

08. Nou Barris
50. Les Roquetes
53. Trinitat Nova
54. Torre Bard
55. Ciutat Meridiana
56. Vallbona

09. Sant Andreu
57. Trinitat Vella
58. Bard de Viver
59. Bon Pastor
10. Sant Marti
70. El Besos i el Maresme
73.La Verneda i la Pau

El Pla de Barris s'ha depslegat
als barris amb pitjors indicadors
socio-economics, majors deficits
urbanistics i major preséencia

de col-lectius en situacio de
vulnerabilitat.



Metodologia

S’ha realitzat I'avaluacid de la implementacio i de I'impacte de la primera edi-
cid del Pla de Barris (2016-2020). L’avaluacid de la implementacio posa el focus
en el desplegament de la intervencio; i 'avaluacié de I'impacte posa el focus en
la transformacio dltima i a llarg termini que la intervencid espera assolir, en
aquest cas la part dels canvis observats en la desigualtat social que sén atribui-

bles a la intervencio.

L’avaluacio es va dur a terme entre 2020 i 2021, i repre-
senta la culminacié d'un procés d’avaluacio6 forca més
llarg, que es va iniciar el 2016 en el moment de posar en
marxa la intervencid. En el marc d’aquest, es van rea-
litzar avaluacions d’algunes intervencions especifiques
del Pla de Barris. L'informe final d’avaluacié inclou un
resum i una analisi comparativa.

Q Avaluaci6 de la implementacio
(4

Tecniques i fonts d'informacio

Entrevistes i grups de discussié amb I'equip del Pla
de Barris, i altres agents clau (gerents de districte,
técnics/es de barri i responsables de les diferents
Arees de 'Ajuntament).

Registre del sistema d’'informacié de Foment de
Ciutat S.A (project monitor).

Questionari adrecat als/les caps de projecte.
Meétode d’analisi

Metode mixt (triangulacié d’'informacié quantitativa i qua-
litativa)

A continuacio, es mostren les técniques de recollida
d’'informacid i les fonts emprades, aixi com el métode
d’analisi per les dues tipologies d’avaluacio.

@ Avaluacio de I'impacte

Tecniques i fonts d’informacio

Dades oficials i/o registres de I'Oficina de dades
i Departament d’Estadistica de 'Ajuntament de
Barcelona, Consorci d’Educacio de Barcelona,
Instituto Nacional de Estadistica (INE), Ministeri
de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana i
Eixos.cat.

Metode d’analisi

Dobles diferéncies (metode quasi-experimental)

Es recomana repetir I'avaluacio de
I'impacte passat un temps perque
4 anys son pocs per a observar
canvis en la desigualtat urbana.



Avaluacio 1 resultats

Avaluacio de la implementacio

En el marc dels quatre anys de la primera edicié del Pla de Barris shan im-
pulsat un total de 713 accions, de les quals 52 (un 0.07%) han estat descartades
durant el procés i 11 estaven en stand by en el moment de tancar I'edicid. De la
mateixa manera que no tots els 10 Plans de Barris han comptat amb el mateix
pressupost, ja que la despesa del Pla de Barri ha estat coherent amb la vulnera-
bilitat inicial, no tots han executat el mateix nombre d’accions.

A T'inici del Pla de Barris es van definir 4 grans ambits
sectorials, que haurien d’estructurar el desplegament de
tots els Plans de Barris: activitat economica, drets soci-
als i habitatge, ecologia urbana i educacié. De manera
general, han predominat les accions de drets socials

i habitatge, seguides en una proporcid similar de les
accions d’educacio i activitat economica. Les menys
nombroses han estat les d’ecologia urbana.

Aquesta distribucié del nombre d’accions contrasta amb

la distribucié pressupostaria, doncs, d’acord amb les da-

des del Consell Assessor, al 2019 les accions d’ecologia

urbana suposaven el 51,71% del pressupost total. Cal

tenir en compte, evidentment, que aquestes impliquen

inversié en obra publica i és per aixd que acostumen a No es pot descartar un impacte

tenir un cost significativament més elevat que la resta. nul o molt baix de I'lHB sobre
I'estoc de pisos buits i el preu del

lloguer.




Elements idiosincratics del Pla de Barris

x_
'I:l‘ Abordatge transversal

En quasi tots els Plans de Barris, més de la meitat

de les accions s’han treballat transversalment (amb
més de dos agents publics, sense incloure Foment de
Ciutat). Les relacions de confian¢a amb els Distric-
tes s’han consolidat i les Arees de 'Ajuntament han
descentralitzat la seva intervencid.

L’aposta del Pla de Barris per una administracié que
treballi de manera intersectorial, horitzontal i col-
laborativa, ha assentat les bases d’una gestio publica
més coordinada i, fins i tot, transversal.
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22828 Abordatge participatiu

D’acord amb la percepcid de I'equip del projecte,
abans del Pla de Barris, la relacid entre el veinat

i administracié municipal era fonamentalment
informativa. En el marc del Pla de Barris s’han im-
pulsat els espais de participacio existents i se n’han
creat de nous (taules sectorials, organs de participa-
cid i processos participatius). Sha realitzat un esforg
important per ampliar la diversitat de les persones
participants i per arribar a ciutadania no organitza-
da.

Tot i aixi, 'aposta més significativa en termes de
participacié ha estat per la co-produccié d’accions.
Una quarta part (24%) de les accions impulsades han
estat coproduides amb el veinat, entitats del tercer
sector i/o empreses amb forca diferéncies entre ter-
ritoris; una proporcid que explica que per a algunes
persones entrevistades s’hagi coproduit poc, i, per
d’altres, s’hagi coproduit forga.

D’acord amb la literatura, implicar la ciutadania
en el disseny de politiques publiques no només és
una innovacio en termes democratics, siné que pot
derivar en el disseny i la implementaci6 de noves i
millors solucions als problemes socials existents.

*
*; Abordatge flexible

Els Plans de Barris es van plantejar des de I'inici
com estructures flexibles. Aixi ho demostra el fet
que el 55% de les accions impulsades en el marc del
programa hagin estat accions noves, identificades
durant el procés d'implementacid.

D’altra banda, diversos agents implicats identifiquen
I'existencia d'un debat obert en relacié a I'escala
d’actuacio: I'eficiencia de les accions de ciutat en
relacid a 'ajustament a les necessitats de les accions
fetes a mida. En aquesta primera edicio 'equilibri
s’ha ubicat en un 16% d’accions de ciutat, és a dir,
compartides a nivell de tots els Plans de Barris.

% Lideratge relacional

En el Pla de Barris s’han conjugat un lideratge politic
fort i un lideratge tecnic molt potent; dos factors que
han estat claus de I'éxit de la seva implementacio.

Es poden identificar diferents rols que ha jugat el
Pla de Barris en el disseny i implementacio de les
accions, segons la intensitat de la seva aportacio a
nivell metodologic (es participa en la configuracié
dels espais de treball i a les decisions sobre qui i com
hi participa) i substantiu (contingut de I'accié que
s’acaba impulsant).

Aportacio metodologica

Baixa Alta

Finangador Mediador

Aportacio

substantiva X
Lider

solitari Impulsor




En conclusio, el Pla de Barris acompleix amb els principis per a ésser considerat
una experiencia de governanca col-laborativa, d’'acord amb la definici6 de Siran-
ni (2009). Aquesta constatacio permet afirmar que el Pla de Barris ha aconseguit,
tal com s’havia proposat, canviar la manera de gestionar les politiques publiques
a nivell municipal.
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El Pla de Barris ha assolit
I'objectiu de promoure una
administracio deliberativa i
relacional. El repte sera que es
mantingui.



Avaluacio de 'impacte

Avaluacio 1 resultats

Amb l'avaluacié de I'impacte es cercava donar resposta a les preguntes: En
quina mesura s’ha reduit la desigualtat urbana a la ciutat de Barcelona, com

a conseqiiencia del Pla de Barris? Quins canvis s’observen en els barris on s’ha
implementat el programa, respecte a allo que hagués succeit en la seva absen-

cia (situacié contrafactual)?

A partir d’'una selecci6 dels indicadors sociodemogra-
fics més rellevants, s’han construit tres indicadors
sintetics: de vulnerabilitat economica, de vulnerabilitat
socio-residencial, i de vulnerabilitat urbana (que agrupa
els dos anteriors).

=Bl Indicador sintétic unic de vulnerabilitat urbana

Indicador sintétic de vulnerabiltat economica

Indicacor sintéetic de vulnerabitat socio-residencial
[ ]

Cal tenir en compte que per al gruix dels indicadors
analitzats, en el moment de realitzar I'informe només
es disposava de dades per al periode 2015-2018. Aquest
fet suposa una limitacié important si es té en compte
que el Pla de Barris no es trobava en ple funcionament
fins al 2017.

L'impacte del Pla de Barris s’ha estimat a partir de l'es-
timador de dobles diferencies, el qual compara el valor
de I'indicador de vulnerabilitat urbana per als barris del
Pla de Barris amb els barris del grup de control, abans i
després de la intervencid.

El grafic mostra 'evolucié de I'indicador de vulnerabili-
tat urbana per al conjunt de barris del Pla de Barris, el
conjunt de barris del grup de control i la resta de barris
de la ciutat.

Com es pot observar, s’ha produit una reduccio en els
tres grups a un ritme forca semblant. No obstant aixo,
el grup del Pla de Barris presenta una lleugera millora
amb relacid als altres dos grups (reduccié de 4,33 versus
4,08 punts del grup de comparacid i 3,63 punts de la
resta de la ciutat).

Encara que aquests resultats poden suggerir un im-
pacte positiu de la intervencid, per una banda, aquesta
millora no és prou gran com per ser estadisticament
significativa i, per altra banda, no és possible atribuir
aquests assoliments Unicament al Pla de Barris ja que
la tendencia prévia no era exactament igual.
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Font: Elaboracid propia a partir de dades de 'Ajuntament de Barcelo-
na, del Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana i de 'INE
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Establiment d’un marc de gover-
nanca col-laborativa

El Pla de Barris ha impulsat la
col-laboracid inter-sectorial per a
assolir objectius publics que d’altra
manera no podrien ser assolits per
factors com: suport politic, partici-
pacio ciutadana, espais de treball
regulars, lideratge relacional, equip
técnic capacitat i disponibilitat de
recursos.

Aprenentatges

Enfortiment del teixit veinal

Les valoracions sobre el funciona-

ment d’aquestes accions i esforgos,
i sobre els seus resultats son forca

heterogenies.

L'objectiu de I'apoderament veinal
té a veure amb el com pero també
amb el qué. Segurament aquesta
dualitat de I'objectiu de promocid de
I'apoderament veinal no ha ajudat
a poder obtenir una valoracio clara
sobre com ha funcionat.

Recomanacions

=,
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Analitzar les experién-
cies de co-produccio i
el treball amb la ciuta-
dania

Es recomana posar en
comu a nivell tecnic els
aprenentatges extrets

de les experiencies de
co-produccio i analitzar
els determinants del seu
funcionament.

En aquest sentit, també
convindria reflexionar

i clarificar el model de
treball amb la ciutadania
i el teixit veinal.

-

Sostenibilitat de les
accions

De cara a la segona edici
del Pla, és convenient
concretar accions per a
assegurar que determi-
nats espais de treball so-
breviuran al Pla de Barris.

Aquest és un aspecte clau
per assegurar que tant els
Districtes com les Arees
s’han fet seva aquesta
nova manera de treballar,
i promoure’n la sosteni-
bilitat, més enlla de la
presencia de I'equip del
Pla de Barris.

Cert impacte en la vulnerabilitat
urbana

L’analisi dels indicadors sintetics
apunta un impacte positiu en els
barris d’'intervencid (estadistica-
ment no significatiu), tant pel que
fa a la vulnerabilitat econdomica
com a la socio-residencial. No obs-
tant aixo, el caracter multidimen-
sional, complex i estructural de la
desigualtat urbana implica ser molt
curosos amb les conclusions que
se’n poden extreure.

Continuar amb I’ana-
lisi de 'impacte

Es recomana continuar
amb I'analisi de 'impac-
te quan hagi passat més
temps des de I'execucio.

Per a realitzar aquest
exercici seria clau dispo-
sar de dades de qualitat a
nivell més granular que
permetin fer un segui-
ment temporal de la desi-
gualtat urbana (a la ciutat
i a escala metropolitana).

Podeu consultar lI'informe complet a ivalua.cat
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