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1. Que és la interseccionalitat?

La interseccionalitat és un enfocament que analitza com
els diferents eixos de desigualtat s’articulen i generen
formes especifiques d'opressio i de privilegi. Incorporar-la
en les politiques publiques permet reconeixer aquesta
complexitat, abordar les causes de la desigualtat i evitar
respostes homogenies que poden reproduir o aprofundir
les bretxes existents.

Parteix de la idea que les condicions de vida de les persones i dels grups socials no es poden entendre a
partir d'una sola dimensio, sind que es configuren a través de la interaccié de diferents categories socials (el
genere, l'etnicitat, la classe social, etc.) i de les seves interrelacions. Alhora, és també una perspectiva
politica, perque planteja la necessitat de transformar les relacions de poder i orientar I'accié col-lectiva cap a
la justicia social.

Lorigen del concepte

El terme interseccionalitat va ser encunyat I'any 1989 per Kimberlé Crenshaw, una advocada i jurista
afroamericana que va utilitzar-lo per referir-se a les situacions especifiques de discriminacié que
afecten les dones afroamericanes de classe treballadora, tant en I'ambit laboral com en relacié amb la
violéncia masclista. Tanmateix, abans de Crenshaw, ja hi havia hagut altres col-lectius i activistes
xicanes i afroamericanes, com el Combahee River Collective, que havien apuntat la importancia
d’atendre la interaccio del fet de ser dona, afroamericana i pobra. Des d'aleshores, |a interseccionalitat
ha esdevingut un vast paradigma teoric, metodologic i politic per a I'estudi i denincia de les
desigualtats tant des del punt de vista interpersonal com estructural, que només en epoques recents ha
comencat a incorporar-se a I'ambit de les politiques publiques.

La interseccionalitat entén les categories socials no com a entitats fixes o naturals, siné com a construccions
sociohistoriques que condicionen com les persones ens percebem i com som llegides socialment. Aixi, cap
persona no es defineix només per una Unica posicié —com ser dona, lesbiana o blanca—, siné que la seva
experiéncia vital es configura a través de la interaccié de miltiples posicions socials i identitats.

La interseccionalitat és una
perspectiva teorica i analitica
que ens permet comprendre

la complexitat de la
desigualtat social i la diversitat
de I'experiencia humana.



Ara bé, ocupar diferents posicions o identitats no
implica necessariament que aquestes estableixin
relacions de desigualtat. Per exemple, podem
classificar les persones pel color dels ulls o els
cabells, perd aquestes categories no sén
generadores de desigualtat. Son els contextos
sociohistorics els que determinen quines d'aquestes
diferéncies generen jerarquies socials i, com a
conseqiiéncia, constitueixen eixos de desigualtat.
Aguests contextos inclouen factors com I'economia,
les lleis, la historia, el sistema migratori, entre
d’altres (vegeu el Grafic 1). En la nostra societat,
certes posicions socials —com ser home, blanc,
heterosexual o tenir un estatus socioecondomic alt—
acostumen a estar més reconegudes i valorades que
d’altres —com ser dona, racialitzada, LGBTi+ o tenir
un estatus socioecondmic baix. Es a través
d’aquests eixos de desigualtat que es configuren
formes sistematiques de discriminacio, que situen
les persones en posicions diferenciades de privilegi
0 opressiod segons les seves posicions socials. Per
analitzar les desigualtats socials des d’'una
perspectiva interseccional, és important diferenciar
tres conceptes relacionats pero no equivalents:

- Categoria social: fa referéncia a les
classificacions socials construides
historicament que organitzen la vida col-lectiva i
estructuren les identitats socials. En son
exemples el génere, la classe social, I'edat,
I'origen étnic o nacional. Aquestes no es poden
entendre de manera aillada ni neutra, ja que es
configuren mdtuament en el marc de relacions

de poder situades, les quals poden adoptar
diferents posicions socials: home, dona,
homosexual, blanc... Ni les categories ni les
posicions socials son trets naturals, sind
resultats de processos sociohistorics que ens
assignen posicions dins I'estructura social.

+ Eix de desigualtat: és el mecanisme a través del
qual una categoria social esdevé rellevant per
estructurar jerarquies i generar un accés
desigual als recursos, els drets o les
oportunitats. Per exemple, el génere és una
categoria de classificacio social, perd només
esdevé un eix de desigualtat quan genera
relacions jerarquiques entre les diferents
posicions socials: homes, dones i persones
trans i/o no binaries.

* Forma de discriminacié-opressio: son les
practiques, actituds i normes a través de les quals
es produeixen, mantenen o justifiquen les
desigualtats i/o discriminacions associades a un
determinat eix. Per exemple, el sexisme és la
forma d'opressioé associada al génere; el racisme,
a l'origen o l'etnicitat; el classisme, a I'estatus
socioeconomic.

La taula 1 recull una enumeracio inicial —no
exhaustiva— d'eixos de desigualtat, categories i
formes de discriminaci6, ampliable segons el
context, com ara l'eix lingiiistic, el territorial (rural/
urba) o la generacié migratoria (primera, segona...).

Cap persona no es defineix només

per una unica posiciéo —com ser dona,

lesbiana o blanca—, sind que la seva

experiéncia vital es configura a través

de la interaccié de muiltiples
posicions socials i identitats.



Taula 1: Relacio entre eixos, categories i formes de discriminacio

Formes de discriminacio-
opressio

Estatus socioeconomic Classe social Classisme

Sexe, identitat de génere,
expressio de génere

Categories socials Eix de desigualtat

Sexe-genere Sexisme, transfobia

Origen geografic, etnicitat, o Racisme, antigitanisme,
. o . . Etnicitat L
situacié administrativa nativisme

Opcio sexoafectiva Sexualitat Heterosexisme, LGBTi-fobia
Estatus fisic o mental Capacitats motrius-intel-lectuals
Grup d’edat, generacio Edat-cicle de vida Edatisme, adultisme

Opci6 de creenga, identitat

- Religié-creencga Islamofobia, antisemitisme
religiosa

Font: elaboracio propia.

Ara bé, la interseccionalitat no es limita a assenyalar  I'experiéncia de discriminacio per ra6 de géenere

I'existencia de multiples desigualtats, sin6 que se (sexisme) i per racialitzacié (racisme), sind que esta
centra en com aquestes poden operar de manera travessada per una discriminacié especifica, que
interrelacionada, a través de la combinacié de anomenarem discriminacio interseccional, que la fa
diferents eixos de desigualtat, la qual cosa genera diferent de la discriminacié que pateixen les dones
situacions especifiques d'opressio i/o privilegi que no racialitzades i la que pateixen els homes

no poden explicar-se de manera additiva, és a dir, racialitzats.

sumant una opressié darrere l'altra. Aixi,
I'experiencia de vida d’'una dona racialitzada en una Aixi mateix, la interseccionalitat no solament ens
societat racista i sexista no equival al sumatori de alerta sobre les desigualtats entre grups, siné que

El cas DeGraffenreid contra General Motors

Un exemple paradigmatic de com operen les discriminacions interseccionals ens el dona Crenshaw
(1989), a partir del cas judicial contra la General Motors on es posa en evidéncia que analitzar per
separat la discriminacié per raé de génere i la discriminacid racial pot invisibilitzar formes especifiques
de discriminaci6 interseccional.

Lany 1976, un grup de dones afroamericanes va denunciar I'empresa General Motors per practiques
discriminatories en la contractacio i els acomiadaments. Van argumentar que abans de 1964 General
Motors no contractava dones negres, i que, un cop ho va comengar a fer, les relegava a llocs
administratius, tradicionalment reservats a dones blanques. A més, durant els periodes de crisi, els
primers acomiadaments afectaven de manera desproporcionada les treballadores afroamericanes.
Malgrat aquestes evidéencies, el tribunal va desestimar la demanda al-legant que la legislacio vigent
només permetia abordar la discriminacié racial o per génere de forma separada, sense reconeixer la
interseccié entre ambdues. El cas posa de manifest com les dones negres queden invisibilitzades en
marcs legals que no tenen en compte la discriminacié interseccional.




també posa I'atencio en les desigualtats dins dels
grups socials. Quan entenem aquests grups com a
identitats tancades i homogénies —per exemple,
quan es pressuposa que totes les persones menors
no acompanyades d'origen migrant comparteixen
una mateixa experiéncia en termes de génere,
etnicitat o opcié sexoafectiva— podem contribuir, de
manera involuntaria, a reproduir formes d’exclusio
internes i externes al grup. En canvi, si concebem
aquests grups com a permeables i internament
diversos, les seves identitats poden esdevenir espais
oberts per a la polititzacid, I'agéencia i la
transformacio social.

En aquest sentit, les categories socials operen com
a estructures d'opressio que sostenen desigualtats i
condicionen profundament les condicions materials
de vida de les persones. Tanmateix, aquestes
mateixes categories poden, en determinats
contextos, esdevenir una base per a l'organitzacié
col-lectiva i la lluita pels drets. Per exemple,

O

Grafic 1: Roda de privilegi i opressi
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I'experiéncia de racialitzacié d’'una dona constitueix
una font d’exclusié i de discriminacié estructural,
perd també pot ser el punt de partida per articular
resisténcies, reivindicar drets i establir aliances amb
altres col-lectius per impulsar canvis socials.

D’altra banda, la interseccionalitat no s’ha
d’entendre com una perspectiva només aplicable a
aquells grups socials que es troben en situacié
d’'opressié o de desavantatge social, siné que
aborda també la comprensié dels qui es troben en
situacié de privilegi. Per il-lustrar aquest
enfocament dual, s’ha utilitzat la metafora de la
matriu de dominacioé (Collins, 1990). Aquest
concepte sosté que els eixos de desigualtat com
I'etnicitat, el sexe, la classe social, I'edat, la religio,
l'orientacid sexual... no s’han d’entendre com a
propietats individuals o factors additius, siné com
un conjunt interrelacionat que funciona de manera
relacional dins una jerarquia social més amplia
(vegeu el grafic 1).
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Aixi doncs, si bé totes les persones estem incloses
en aquesta matriu, ocuparem posicions diferents
d’acord amb els nostres privilegis i opressions; per
aquest motiu, una persona pot estar oprimida en un
eix i, al mateix temps, tenir privilegi en un altre. Per
exemple, una dona lesbiana i blanca d'estatus
socioeconomic alt pot sentir-se discriminada
socialment pel seu genere i opcié sexoafectiva, perod
trobar-se en situacié de privilegi davant d’'un home
racialitzat heterosexual d'estatus socioeconomic
baix a I'hora d'accedir a un habitatge de lloguer, ja
que en aquest context els prejudicis racials i de
classe acostumen a tenir un pes superior que els
prejudicis sexistes i lesbofobs.

Tal com apunta la metafora de la matriu de
dominacid, la interseccionalitat no es limita només a
les discriminacions patides el nivell individual, sin6
que apunta a la necessitat d'analitzar com operen
les desigualtats en diferents nivells o sistemes:
I'interpersonal (les relacions entre persones), el
cultural (les ideologies, els valors, els prejudicis i
estereotips) i I'administratiu (el marc legal, els
serveis publics, les politiques publiques...).

Aquestes interaccions tenen lloc en contextos
travessats per sistemes de poder estructurals —com
el patriarcat, el colonialisme, el racisme o
I'heterosexisme— que han organitzat historicament
les formes d'opressid i privilegi. Aquests sistemes
es reprodueixen i es materialitzen a través
d’institucions socials com les lleis, les politiques
publiques o els mitjans de comunicacio, que poden
contribuir a mantenir o qliestionar aquestes
jerarquies.

Aixi mateix, cal considerar que els canvis dins un
nivell poden tenir un impacte en els altres, la qual
cosa pot generar noves formes de desigualtat. Un
exemple ens el donen les politiques d’'estrangeria, en
qué la diferéncia entre disposar d’'una situacié
administrativa regular o irregular pot generar una
forma de discriminacié que se superposa i reforga
les ja existents per ra¢ d'origen étnic o nacional. A
més a més, cal tenir present la importancia del
temps i I'espai. De fet, hi ha categories socials que
varien el seu significat amb el temps (I'edat) o I'espai
(la situacié administrativa), d'altres que poden
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alternar situacions d'opressié i de privilegi (etapa del
cicle vital), mentre d'altres tendeixen a experimentar
menys canvis, com les creences religioses o
l'etnicitat.

Finalment, és important assenyalar que la
interseccionalitat, més enlla de ser una perspectiva
tedrica o metodologica, ha estat pensada com una
eina per la promocié de la justicia social. Per tant,
una analisi interseccional requereix sempre una
mirada critica, situada i holistica sobre la realitat, és
a dir, una comprensié de com les diferents formes
d’'opressié —com el genere, I'etnicitat, la classe, la
sexualitat, la discapacitat o I'origen— s’entrecreuen i
es manifesten de manera concreta en les vides de
les persones, tot reconeixent les estructures de
poder que les sostenen i la necessitat de
transformar-les per assolir una veritable equitat. Una
mirada situada vol dir reconeixer que tota analisi
parteix d’'una posicio social i historica concreta, i que
no existeixen perspectives neutrals.

1.1 Interseccionalitat i politica
publica

La literatura académica distingeix habitualment
entre la interseccionalitat estructural i la
interseccionalitat politica. La primera fa referéncia a
com la manca de reconeixement de les desigualtats
interseccionals pot dificultar que determinats
col-lectius accedeixin a serveis i recursos adequats
a les seves necessitats especifiques —una qiiestio
que ja hem abordat a I'apartat anterior. La segona,
en canvi, posa l'accent en com els moviments
socials i les politiques publiques han tendit a
prioritzar determinades dimensions d'opressio, com
el génere o la classe, definides des d'un subjecte
implicitament blanc i cisgénere." Aixd pot comportar
I'exclusié de les persones i grups que es troben en la
interseccio d'altres situacions d’opressioé a I'hora de
donar resposta a les seves necessitats. Aquesta
critica no solament qliestiona la jerarquitzacié de les
opressions, sind també la manera com aquestes es
conceptualitzen i des d'on es formulen, aixi com els
impactes socials i politics que aquestes definicions
tenen sobre els col-lectius afectats.

1. Persona que s'identifica amb el génere que li va ser assignat en néixer segons les seves caracteristiques biologiques.



De fet, les politiques publiques tenen un rol rellevant
en I'abordatge de les desigualtats, en tant que
determinen la capacitat d’intervencid, regulen I'accés
als recursos i serveis i en determinen la distribucio i
redistribucid, aixi com el seu Us. El fet de no
incorporar una perspectiva interseccional en el
disseny, la implementacio i I'avaluacio de les
politiques publiques pot comportar que mesures
concebudes per reduir les desigualtats acabin
generant-ne de noves. Aix0 pot succeir tant perque
algunes desigualtats s’han invisibilitzat en la fase de
diagnostic, com perque en les fases de disseny i
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implementacio els efectes no desitjats que aquestes
politiques poden tenir sobre determinats grups
socials situats en la interseccid de diversos eixos de
desigualtat no s’han tingut en compte.

Des de la teoria de la interseccionalitat, s’han
identificat tres maneres d’'enfocar les desigualtats
en les politiques publiques: I'aproximacio uniaxal, la
basada en I'enfocament de les discriminacions
multiples i la propiament interseccional (vegeu la
taula 2).

Taula 2: Tipologia d’enfocaments de les politiques publiques en I'abordatge

de les discriminacions

Nombre d'eixos en joc

Relacioé entre eixos

p
Homogeénia

Configuracio interna de
cada categoria

Relacié entre el nivell
individual i institucional

Estatica-
unidireccional
Aproximacié a la Retorica o absent
interseccionalitat

Discriminacions
multiples

Interseccional

Jerarquica-additiva Oberta-interdependent

Homogenia Diversa

Estatica-unidireccional Dinamica-interaccional

Interseccionalitat com
a paradigma/ disseny
de recerca

Font: Adaptat de Hancock (2013) i de Coll-Planas (2019).

Moltes politiques publiques sovint treballen amb
aproximacions uniaxials, és a dir, es concentren o bé
en un unic eix de desigualtat (per exemple, el génere
o la migracid) o bé en un determinat grup social
(com ara les persones amb discapacitat o els
infants en situacio de risc social). Acostumen a
percebre cadascun d'aquests grups com a fixos,
homogenis i invariables, mentre la seva relacio amb
el nivell institucional és percebuda com a
unidireccional, de manera que les institucions
operarien de manera uniforme sobre les persones.
L'ds que es fa de la interseccionalitat en aquests
casos, quan apareix, acostuma a ser merament
retoric; és a dir, s'esmenta pero no s'incorpora
realment en la politica. En aquest sentit, que una
politica se centri en un determinat grup social on es

La interseccionalitat és una
perspectiva teorica i analitica
que ens permet comprendre

la complexitat de la
desigualtat social i la diversitat
de I'experiencia humana.



creuen diferents categories (per exemple, joves
LGBTi+) no la converteix en interseccional si acaba
adoptant una visié homogeneitzadora del col-lectiu
al qual fa referencia.

Aquest model comporta diversos problemes:

* Homogeneitzacio de les identitats: les
categories es perceben com a fixes en el temps i
no es té en compte la diversitat intracategorial,
de manera que es tracta les persones que
pertanyen a un determinat grup social com si
compartissin les mateixes necessitats i
aquestes no estiguessin determinades pel
context, la qual cosa pot deixar fora situacions
de discriminacié especifiques.

* Omissio d'estrats interseccionals: les persones
que combinen diverses formes de vulnerabilitat
—per exemple, dones joves LGBTi+ d’origen
immigrant— queden fora dels marcs d’actuacio o
poden rebre respostes inadequades que poden
agreujar la situacid, perqué no encaixen dins de
les categories tradicionals.

* Punts cecs en la gesti6 institucional: quan
I'administracié esta organitzada per
compartiments estancs (igualtat, benestar
social, LGBTi+...), resulta més dificil identificar
com intervenir amb relacio a les persones que
habiten més d'un ambit, cosa que pot reforgar
les situacions d’exclusio.

Per tant, es fa necessari:

1. Detectar les combinacions d’'eixos de desigualtat
dins de la poblacio, tenint en compte el genere,
l'origen, l'orientacié sexual i altres factors.

2. Definir qui té la responsabilitat d'atendre
aquestes combinacions: pot ser una unitat
intersectorial, un programa transversal o un grup
de treball interdepertamental.

3. Garantir un accés efectiu als recursos i serveis:
assegurar que les persones que viuen aquesta
vulnerabilitat interseccional tinguin accés als
recursos i serveis adients, evitant que es trobin en

n

“terra de ningu”, és a dir, entre departaments.

Per resoldre aquestes mancances, s’ha plantejat les
aproximacions de les discriminacions multiples.
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Les politiques que treballen des de I'aproximacié de
les discriminacions multiples reconeixen que hi ha
diferents eixos de desigualtats que poden convergir
en una determinada situacié. No obstant aixo,
aquests eixos sovint es tracten en paral-lel sense
tenir en compte les interseccions. D'altra banda, les
desigualtats s’aborden de manera homogenia i
separada, i la relacié amb el nivell institucional es
continua percebent com a unidireccional. Ladopcid
d’aquesta aproximacio pot no solucionar els
problemes anteriors i generar-ne de nous:

1. Homogeneitzacioé de les discriminacions: si bé
tenen en compte la concurréncia de més d’un eix
de desigualtat —a diferencia de les politiques
uniaxials—, els diferents eixos també s’aborden de
manera estatica i homogénia.

2. Enfocament additiu i jerarquic: les desigualtats
s’entenen de manera jerarquica i/o additiva,
assenyalant que existeix una relacio
predeterminada entre eixos que converteix un eix
en més rellevant que els altres, o que la
concurrencia de dos eixos de desigualtat pot
explicar-se a través de la suma d’'ambdues
opressions. Per exemple, en una politica publica
d’inserci6 laboral per a dones, es prioritza
I'atencié a les dones en general com a col-lectiu
vulnerabilitzat, pero sense tenir en compte les
diferéncies entre elles. Aixi, s'assumeix que totes
les dones viuen la mateixa desigualtat pel fet de
ser dones i es deixa en un segon pla —o
directament s’ignora— I'impacte que poden tenir
altres eixos com la racialitzaci¢, la classe social o
la situacié administrativa. Aixo implica una
jerarquitzacio en que el génere es considera el
factor central, i la resta d’'eixos només s’afegeixen
de manera superficial (enfocament additiu), en
lloc d’analitzar com s’articulen entre si per produir
desigualtats especifiques.

3. Competicio entre eixos: un dels problemes d'aquest
enfocament és que sovint condueix a interrogar-se
sobre la jerarquia entre eixos, és a dir, a determinar
quin eix és més important, cosa que pot donar lloc a
les “olimpiades d'opressid” (Hancock, 2017), en que
diferents grups socials competeixen per fer valer els
eixos gue els travessen com a més importants a fi
d’accedir als recursos.

Finalment, podem assenyalar una tercera
aproximacié que té en compte la interseccionalitat,



en tant que parteix del reconeixement que les
desigualtats no actuen de manera aillada, siné que
es configuren i s’expressen a través de la interaccié
entre multiples eixos de desigualtat.2 Aquesta
aproximacid, per tant, no es limita a afegir diversos
eixos de desigualtat de manera acumulativa, sin6
que s'analitza com aquests s’articulen en contextos
especifics per produir formes concretes de
discriminacid i privilegis. Alhora, permet reconéixer
la complexitat de les posicions socials, ja que una
mateixa persona pot trobar-se simultaniament en
situacions d'opressio i de privilegi segons l'eix de
desigualtat o el context en que es trobi. Aquesta
mirada ajuda a comprendre que les estructures
socials no solament generen desigualtats visibles,
sind també expectatives i normes que poden tenir
efectes negatius sobre grups aparentment
privilegiats. Per exemple, permet analitzar com els
models de masculinitat tradicional poden tenir
efectes negatius sobre els homes, com una menor
tendéncia a demanar ajuda davant problemes de
salut mental o a utilitzar serveis sanitaris de
prevencio a causa dels estereotips associats a la
fortalesa o I'autosuficéncia masculina. Aixi, el focus
no és només el “qué” (quins grups), sind el “com” i el
“perque” es generen les desigualtats i, sobretot,
quines estructures les sostenen.

Aquest model representa una aposta per una
comprensié complexa i contextual de les
desigualtats, i requereix:

* Reconeixement de la complexitat: no se suposa
que les persones d'un mateix col-lectiu
comparteixin una experiencia homogenia, siné
gue es posa I'emfasi en com interactuen
diferents posicionaments socials dins d'un
mateix grup.

 Analisi de les estructures de poder: més enlla de
detectar desigualtats, es posa l'accent a
identificar els mecanismes institucionals,
culturals i socials que les generen i les
reprodueixen.
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* Incorporacio de la reflexivitat i la participacio: el
procés de disseny, implementacié i avaluacié de
politiques ha de comptar amb la veu i
experiencia de les persones afectades, i amb
equips que siguin conscients de la seva
posicionalitat i dels biaixos possibles.

+ Definicié de responsabilitats institucionals:
establir qui té la responsabilitat d'abordar les
desigualtats interseccionals, a través d’unitats
intersectorials, programes transversals o
mecanismes de coordinacié entre departaments.

« Garantir un accés efectiu a recursos i serveis:
assegurar que les persones en situacié de
vulnerabilitat interseccional tinguin accés real
als recursos i serveis pertinents, evitant que
quedin desateses per manca de coordinacio
entre departaments.

Una altra de les quiestions rellevants a I'hora
d’'adoptar la perspectiva interseccional en politiques
publiques és la necessitat d'interrogar-nos sobre les
causes en les situacions de desigualtat i no
solament en els efectes associats. Aixi, es considera
tan necessari atendre els mecanismes que
produeixen aquestes desigualtats,com els efectes
concrets en que es manifesten en un grup social
determinat. De fet, no totes les desigualtats han de
ser necessariament interseccionals en l'origen, pero
els seus efectes si que poden ser-ho. Per exemple,

Les desigualtats no

actuen de manera aillada, siné
que es configuren i
s'expressen a través de la
interaccio entre multiples
eixos de desigualtat.

2. Entre les diferents aproximacions per incorporar la mirada interseccional a I'analisi de politiques publiques en aquesta guia ens
basarem en la Intersectionality-Based Policy Analysis (IBPA) elaborat per Hankivsky et al. (2012). Metodologicament, I'|BPA
combina dos components clau: una série de principis guia (vegeu la taula 3) i diferents preguntes orientadores, dividides entre
descriptives (per comprendre com es defineix i es construeix el problema) i transformadores (per explorar alternatives i accions
que redueixin les desigualtats). Aquesta estructura permet adaptar I'analisi a diferents contextos, moments i actors del cicle politic,
amb l'objectiu de generar respostes més inclusives, contextualitzades i amb capacitat d'afrontar les logiques discriminatories.



I'existéncia d'una prohibicié de I'avortament afecta el
conjunt de les dones d’un pais, no és una
discriminacid/opressio interseccional en origen,
perod els seus efectes son diferents en funcié de
quina és l'edat, la situacié administrativa o la classe
social de les dones afectades. En canvi, hi ha altres
situacions de discriminacidé/opressié que poden
considerar-se interseccionals des del seu origen,
com les campanyes d’esterilitzacié forgosa contra
les dones de determinat origen etnic, classe social i
discapacitat/diversitat funcional.

Les politiques publiques han de reconéixer les
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1. Explicitar quins eixos de desigualtat es volen
abordar i per qué s’han triat.
Exemple: una politica d'ocupacié pot centrar-se en
dones de zones rurals perque s’ha detectat que
pateixen una taxa d’atur superior a la mitjana.

2. Esmentar quins altres eixos no s’han considerat i
analitzar com la politica podria afectar-los.
Exemple: si només es considera el géenereiila
zona geografica, es pot passar per alt que entre
aquestes dones també hi ha dones racialitzades o
amb discapacitat, i la mesura podria tenir efectes
diferents per a elles.

diverses formes de desigualtat que poden afectar

les persones. Laspiracié ha de ser sempre En resum, cal ser transparents sobre els objectius
incorporar un enfocament interseccional, és a dir, reals de la politica (quins eixos inclou i per qué) i fer
reconeixer com s'articulen diferents eixos de una avaluacié del seu impacte possible en aquells

desigualtat (com ara el génere, I'etnicitat, l'orientacié  eixos que no s’han inclos en el disseny. Per tal de
sexual, etc.) tenint en compte el context. Ara bé, en concretar aquests plantejaments, la taula 3 presenta

contextos de manca de recursos o de capacitat els principis guia de la interseccionalitat, que poden
institucional pot ser necessari prioritzar determinats  servir de referéncia en el disseny, la implementaci6 i
eixos. Aixi doncs, és essencial: I'avaluacié de les politiques publiques.

Taula 3: Principis guia de la interseccionalitat

Les persones no pertanyen solament a un grup social (com ara
dones, joves o persones migrants), sind que tenen identitats
multiples (com ara ser dona, migrant i amb discapacitat) que

Categories interseccionades es combinen i generen experiencies diferenciades de poder i
desigualtat. Les politiques publiques han de tenir en compte
aguestes combinacions per evitar respostes massa generals
que invisibilitzin grups socials concrets.

La interseccionalitat analitza com es produeixen i interactuen
els efectes de les desigualtats a diferents nivells de la societat:
el macro (institucions i politiques a escala global i estatal), el
meso o intermedi (institucions i politiques a escala provincial i
Analisi multinivell regional) i el micro (institucions i politiques comunitaries o de

base, incloent-hi l'individu). Les relacions entre aquests
diversos nivells no estan predeterminades, sin6 que
emergeixen a través del procés de recerca que posa en relacié
I'estructura, la identitat i la representacio.

Les desigualtats no apareixen per casualitat, siné que son fruit
de relacions de poder i estructures d'opressid i privilegi (com el
racisme, el masclisme o el classisme). Aquestes relacions
condicionen el tracte que reben les persones i determinen qui
té més oportunitats i possibilitat de fer efectius els drets. Les
politiques publiques han de tenir en compte aquests
desequilibris per corregir-los i no reforcar les desigualtats
existents.




Quan es dissenyen o s'avaluen politiques, és important que qui
ho fa es pregunti com la seva mirada o posicio social pot influir
Reflexivitat en alldo que considera un problema o una solucié. Aquest
exercici és clau per aconseguir avaluacions de més qualitat i no
donar per fet que només és valid un sol punt de vista.

Allo que constitueix una desigualtat o una necessitat pot variar
segons el moment historic i el lloc on viu la gent. Per exemple,
el que preocupa a les dones joves d'un barri avui pot ser molt
diferent del que afectava les seves mares fa trenta anys. Cal
adaptar les politiques al context concret per evitar solucions
homogeneitzadores.

Context

No tot el coneixement rellevant s’origina necessariament en les
institucions o en I'ambit académic. Escoltar les persones que
Pluralitat de sabers i de viuen directament les situacions que es volen abordar pot
metodologies aportar perspectives diferents, i incorporar aquests sabers pot
contribuir a millorar tant la qualitat com I'equitat de les
politiques publiques, evitant les solucions tecnocratiques.

Les politiques publiques no solament han de reparar els
efectes de les desigualtats, siné que han de transformar les
condicions que les generen. Lobjectiu és que tothom pugui
viure una vida digna, amb drets i oportunitats, sense posar en
risc el planeta. Si no es gliestionen aquestes condicions, les
intervencions corren el risc de cronificar les injusticies.

Justicia social

No totes les diferéncies sén injustes, perd quan una diferéncia
—com ara l'origen o el génere— comporta menys oportunitats o
més obstacles, es pot parlar de desigualtat. Les politiques
publiques han d'identificar aquestes situacions i actuar per
corregir-les, en lloc d'augmentar les bretxes existents.

Equitat

Font: adaptat de Hankivsky et al. (2014)
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2. Per que cal avaluar amb
mirada interseccional?

Avaluar amb mirada interseccional permet comprendre els
efectes diferenciats de les politiques publiques sobre
diversos grups socials i detectar desigualtats que queden
invisibilitzades per enfocaments homogenis. Aquesta
perspectiva millora la qualitat de les avaluacions, reforga la
justicia social i garanteix recomanacions més adequades
per evitar reproduir les desigualtats existents.

L'avaluacio és una activitat clau en el cicle de les politiques publiques, ja que permet generar coneixement
per introduir millores en el seu disseny i implementaci6. Quan es realitza amb mirada interseccional,
possibilita obtenir informacié més completa i profunda sobre el funcionament i els resultats de les
intervencions. Aixo genera, d'una banda, avaluacions de més qualitat i, de I'altra, la possibilitat de fer emergir
informacio i recomanacions sobre com avangar cap a politiques publiques equitatives i transformadores
que no reprodueixin les desigualtats existents. Aixi doncs, adoptar aquesta perspectiva no és solament una
exigéncia normativa de les intervencions dels poders publics, siné un compromis étic i politic amb la justicia
social i la voluntat de transformacié social.

A més, una mirada interseccional permet reconeixer que les persones no es troben Unicament en situacions
de vulnerabilitat o d’avantatge, siné que poden ocupar simultaniament posicions d’'opressié i de privilegi
segons el context i els eixos de desigualtat que les travessen. Per exemple, una dona amb formacio
universitaria i nacionalitat espanyola pot veure’s afavorida pel seu nivell educatiu o el seu estatus
administratiu, pero alhora experimentar discriminacio per raé de genere en el mercat laboral. Identificar
aquestes situacions és fonamental per comprendre els efectes reals de les politiques publiques i evitar
respostes simplificadores.

Exemple d’aplicacio de la interseccionalitat en I'ambit de les cures

El treball de cures és un ambit amb una clara dimensié interseccional: hi intervenen miltiples
categories socials com el genere, la classe social, I'origen migratori, I'estatus administratiu i les
capacitats diverses. No obstant aix0, moltes politiques publiques dissenyades per abordar aquest
ambit no incorporen aquesta complexitat, fet que pot contribuir a reproduir o fins i tot a aprofundir les
desigualtats existents.

Un exemple paradigmatic és la llei de dependencia, que reconeix el dret a rebre suport en situacions de
dependéncia, pero que es fonamenta sovint en una logica familiarista (Carrasco, 2001; Martinez-Bujan,
2014), assumint que les cures es gestionaran dins de la llar i, de facto, delegant la responsabilitat a les
dones. Aixo reforga rols de genere tradicionals i invisibilitza altres desigualtats.

Aquestes desigualtats no sén fruit només de dinamiques socials informals, sin6 que es troben
arrelades en els marcs juridics i institucionals que regulen les cures. Aixi, tant la llei de dependéncia
com el marc legal del treball domestic contribueixen a institucionalitzar una divisié social i étnica del
treball de cures, reproduint estructuralment la desigualtat.




Per exemple, les politiques de conciliacié, com els subsidis per contractar persones cuidadores, no
solen tenir en compte les condicions laborals i administratives de les dones migrants, que son les que
majoritariament ocupen aquests llocs de feina. D’aquesta manera, les politiques ignoren les realitats
materials de les persones interseccionades per diverses vulnerabilitats.

Aquest desequilibri es fa encara més evident quan analitzem qui pot delegar i qui ha d’assumir el treball
de cures. Les persones de classe mitjana o alta poden transferir aquestes tasques a dones,
majoritariament migrants i en condicions precaritzades. Aquest procés de “desresponsabilitzacié” es
basa en privilegis de classe i d'origen, que permeten a unes alliberar-se parcialment de les carregues de
cura mentre altres les han d'assumir, sovint en condicions injustes.

Aixi, 'exemple de les cures posa de manifest la importancia d’incorporar la mirada interseccional en
I'avaluacid de politiques publiques, per identificar els efectes diferenciats i estructurals que altrament
quedarien invisibilitzats.

A continuacid, s'explica amb exemples per que
I'aplicacié d’'una mirada interseccional millora la
qualitat de les avaluacions:

1. Permet reconeixer la diversitat. Hem de ser
conscients que els efectes de les politiques no
sén homogenis, sin6 que poden variar en funcié
del context. Analitzar com aquestes interaccions
es manifesten en les trajectories de vida permet
captar millor la complexitat social i evitar
generalitzacions que invisibilitzen realitats
diverses. Aixi, per exemple, la combinacié de
génere, edat, origen i classe pot situar en
posicions molt diferents tant dones joves
racialitzades de barris periferics, com homes
blancs de classe treballadora que pateixen
pressions derivades dels estereotips de la
masculinitat. Aquest tipus d'analisi ajuda a
entendre com unes mateixes estructures poden
generar avantatges i desavantatges segons la
posicio social de cada persona, de manera que
les avaluacions reflecteixin millor la complexitat
social i evitin generalitzacions que invisibilitzen
grups socials sencers.

2. Permet identificar i corregir els biaixos en la
produccio de coneixement. L'avaluacio no és un
procés neutral: el plantejament inicial, les
preguntes que es formulen, la decisié de recollir
unes dades i no d'altres, les fonts que s'utilitzen,
per esmentar només alguns exemples, estan

travessats per judicis previs, suposits i ideologies.

La perspectiva interseccional ajuda a fer visibles
biaixos com el menysteniment de sabers,
experiencies o perspectives dels grups
tradicionalment marginalitzats. Qiestionar qui

defineix el coneixement valid, com s’aplica, i
ampliar metodologies i mirades redunda en
avaluacions més rigoroses i més capaces
d’aplicar transformacions necessaries, és a dir,
més eficients en Gltim terme.

. Permet identificar impactes negatius no

previstos, efectes no desitjats o conseqiiéncies
excloents. Reconeéixer que les politiques
publiques no afecten a tothom de la mateixa
manera és essencial per anticipar-ne els efectes
adversos. Per exemple, una convocatoria d’ajuts
publics que exigeixi documentacié administrativa
pot excloure persones en situacié administrativa
irregular i, per tant, contribuir a la perpetuacio de
desigualtats socials i economiques. Tanmateix,
els efectes no desitjats també poden afectar grups
aparentment privilegiats, quan la interaccio entre
eixos de desigualtat genera noves formes de
desigualtat. Per exemple, la digitalitzacio6 dels
tramits administratius pot generar desigualtats no
solament entre persones amb diferents nivells
educatius, sind també entre persones amb un
nivell socioeconomic alt, que troben barreres per
accedir a serveis essencials a causa de la seva edat.
Lavaluacié interseccional permet identificar aquests
biaixos i oferir recomanacions per corregir-los.

Els efectes de les
politiques no sén
homogenis, sin6 que
poden variar en funcid
del context



4. Permet adequar millor les recomanacions al
context d’'actuacié. Aplicar una mirada
interseccional no solament implica descriure
desigualtats, sind també oferir propostes per
reduir-les. Aixi, una politica educativa que
distribueixi els mateixos recursos a tot I'alumnat
pot no ser suficient per a joves en situacions de
vulnerabilitat social i economica. Lavaluacié
interseccional ha de permetre identificar aquestes
diferéncies i fer recomanacions orientades a
adaptar les politiques als diferents contextos. Per
exemple, si una politica de salut publica no té en
compte les barreres linguistiques o culturals, és
probable que els seus beneficis no arribin de
manera efectiva a totes les persones
destinataries.

5. Contribueix a evitar la reproduccié de
desigualtats. Labordatge interseccional permet
entendre com els diferents eixos de desigualtat
s'interrelacionen i es co-constitueixen, la qual
cosa contribueix a visibilitzar altres formes de
desigualtat que, si no s'apliqués aquesta mirada,
quedarien ocultes. Per exemple, una politica
d’'ocupacid que només tingui en compte la bretxa
de génere pot obviar les barreres especifiques
que afronten les dones en situacié administrativa
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irregular, les quals pateixen discriminacions
diferents de les que afecten les dones que tenen
regularitzada la seva situacié administrativa.

6. Afavoreix la rendicié de comptes des d’'una
perspectiva de justicia social. Aixi, reforga la
transparéncia i la legitimitat del procés
d’avaluacio, i evidencia si les politiques han tingut
en compte la diversitat de realitats, necessitats i
desigualtats existents, tant per a la ciutadania en
general com per als grups més vulnerabilitzats, i
la incorporacié de la veu i I'experiéncia dels grups
socials afectats.

A més a més, cal tenir en compte que I'aplicacio de
la mirada interseccional és una exigéncia
normativa. La incorporacié de la interseccionalitat
esta fonamentada en instruments legals a escala
internacional, estatal, autondmica i local. La
interseccionalitat esta recollida de manera implicita
o explicita en documents com la Convencid sobre
I'eliminacio de totes les formes de discriminacio
contra la dona (CEDAW), les directives europees i les
lleis de no-discriminacio i igualtat, que insten a
considerar la interaccio entre diferents eixos de
desigualtat en el disseny i I'avaluacioé de politiques
publiques.

La perspectiva interseccional
ajuda a fer visibles biaixos
com el menysteniment de
sabers, experiéncies o
perspectives dels grups
tradicionalment marginalitzats

Coll-Planas, Gerard i Sola-Morales, Roser. 2019. Guia per incorporar la interseccionalitat a les

politiques publiques locals. Ajuntament de Terrassa.
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3. Que vol dir incorporar
la mirada interseccional
en l'avaluacio?

Incorporar la mirada interseccional en lI'avaluacié implica
analitzar com interactuen diversos eixos de desigualtat
dins d’'una politica publica i quins impactes diferenciats
generen en els grups socials, més enlla d'enfocaments
homogenis o additius. Aquesta perspectiva orienta el
procés avaluatiu cap a la justicia social, incorpora
reflexivitat i permet identificar si les politiques reforcen o
redueixen les desigualtats estructurals.

La incorporacié de la mirada interseccional en Que s’avalua?

I'avaluacié de politiques publiques és un camp

encara molt recent i poc teoritzat que es troba en Lavaluacié amb mirada interseccional es pot aplicar
desenvolupament (Hankivsky i Cormier, 2011), a qualsevol ambit de politica publica (habitatge,
malgrat que fa més d'una década que se'n parla. educacio, mobilitat, seguretat...) i en qualsevol nivell
Tanmateix, aplicar una mirada interseccional ens d'intervencié (universal o focalitzat). Es a dir, per
permet visibilitzar aspectes que sovint s’han avaluar amb perspectiva interseccional no cal que
menystingut en les avaluacions tradicionals, com les politiques objecte d'avaluacié s'adrecin a grups
copsar els impactes diferencials de les politiques vulnerables, ni tampoc que s’hagin dissenyat amb
entre grups poblacionals, atenent les seves aquesta mirada —tot i que en facilita el procés
interseccions, i millorar la comprensié de com les d’avaluacio. Allo que distingeix la incorporacié de la
desigualtats es configuren, s'entrecreuen i es mirada interseccional no és tant el qué s’avalua,
mantenen en el marc d’'una politica publica sind el com i sobretot el per qué s’avalua.

(Hankivsky i Jordan-Zavhery, 2019). A més, a
diferéncia de les avaluacions tradicionals, on els
impactes s’avaluen de manera agregada entre grups
socials, els quals es tracten com a entitats
homogeénies i separades (dones-homes, joves-
persones adultes, etc.), la mirada interseccional fa
emergir la desigualtat intragrupal dins de cadascuna
d’aquestes posicions socials, la qual cosa requereix
una aproximacio critica i reflexiva.

Aplicar una mirada
interseccional ens permet
visibilitzar aspectes que sovint
s’han menystingut en les
avaluacions tradicionals.



Per que s’avalua?

Lobjectiu d’'una avaluacié amb perspectiva
interseccional és identificar i visibilitzar com
interactuen els diferents eixos de desigualtat dins
d’una politica publica en relacié amb les estructures
de poder dominants. Es tracta d’analitzar com
aquestes interseccions afecten determinats grups
socials i quin impacte tenen sobre les seves vides.
En definitiva, I'objectiu és examinar si la politica en
qliesti6 ha contribuit a reforgar, reproduir o bé reduir
les desigualtats socials i estructurals, i si ha generat
processos d'exclusié o de privilegi per a determinats
grups socials.

A més, la mirada interseccional permet reconeixer
gue una mateixa politica pot generar, alhora,
situacions de privilegi i exclusid. Per exemple, una
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politica de beques menjador pot ser util per garantir
la seguretat alimentaria infantil, per6 si no hi ha una
adaptaciod dels menus escolars, pot acabar
penalitzant aquelles persones que per motius
culturals o religiosos, segueixen practiques
alimentaries especifiques.

Aixi doncs, la mirada interseccional no és solament
una eina analitica per fer avaluacions de més
qualitat ni un sinonim d'incorporacié de la diversitat,
sind que ha d'estar orientada, de manera explicita, a
la justicia social i a la transformacio de les
relacions de poder, dins i fora de la politica. En
aquest sentit, incorporar la mirada interseccional en
I'avaluacié no pot ser un mer afegit que acabi per
despolititzar i neutralitzar el potencial critic i
transformador de la interseccionalitat.

Exemple (fictici) d'una avaluacio de politiques de salut sexual i
reproductiva

Una avaluacio tradicional conclou que el sistema de salut ofereix un bon accés als serveis
d’anticoncepcio perqué el 85% de les dones entre 18 i 45 anys ha tingut accés a métodes
anticonceptius en I'dltim any. Lanalisi pero, es fa prenent les “dones” com un grup homogeni, sense
desagregar, per exemple, per origen, classe social o situacié administrativa. Una avaluacié amb mirada
interseccional mostra que, tot i que un 85% de les dones ha tingut accés a metodes anticonceptius,
només el 58% de les dones d'origen migrant en situacié administrativa irregular i el 62% de dones amb
discapacitat han accedit efectivament a aquests serveis. Aixi mateix, es constata que les dones joves
d’entorns rurals o de comunitats estigmatitzades sovint troben barreres relacionades amb el
desconeixement dels seus drets i la manca d’adaptacié cultural dels serveis. La mirada interseccional,
doncs, permet visibilitzar aquestes desigualtats estructurals i garantir un accés equitatiu i efectiu per a

totes les dones.

Allo que distingeix la
incorporacio de la mirada
interseccional no és tant el que
s'avalua, sin6 el com i sobretot
el per que s’avalua.
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Taula 4: Que és i que no és una avaluacié amb mirada interseccional

S'orienta a enfortir la justicia social, a fer possible la
transformacio en les relacions de poder i privilegi
dins i fora de la politica, i a millorar la rellevancia,
I'equitat i I'eficacia de les politiques publiques.

Una mirada critica i sistemica que analitza el context

estructural en qué opera la politica publica, en el
marc del qual s’aborden els diferents eixos de
desigualtat de manera interrelacionada com a
expressions concretes de les relacions de poder
dominants.

Té en compte que les diferents categories socials
(génere, etnicitat, classe, etc.) no sén homogeénies i
que les posicions socials (dona, persona blanca,

classe alta) no tenen un significat fix, siné que poden

canviar segons el context, és a dir, el seu impacte i
rellevancia poden variar en funcio de la situacio, el
moment historic, etc.

Incorpora la reflexivitat i la vigilancia epistemologica

en I'equip avaluador.

Té en compte com operen les diferents relacions
d'opressié i privilegi.

La mirada orienta les diferents fases de I'avaluacio.

Font: elaboracid propia.

Graus i escenaris per incorporar
la mirada interseccional

A I'hora d'incorporar la mirada interseccional en les
politiques publiques, podem distingir diversos graus
d’aprofundiment i diferents escenaris d’aplicacié.
D’una banda, les politiques poden haver estat
dissenyades i implementades amb un nivell més alt
o més baix de sensibilitat interseccional, cosa que
condicionara el mateix procés d'avaluacid. De l'altra,
factors com el tipus d’encarrec, la disponibilitat de
dades i la capacitat tecnica i analitica de I'equip
avaluador influiran directament en com es pot
integrar aquesta mirada en l'avaluacio.

Qué no és

Una revisio técnica o neutra que, tot i afirmar
que incorpora la mirada interseccional, ho fa
només per “complir 'expedient”, ignorant com
les politiques poden reproduir desigualtats
existents.

Una simple desagregacio de les dades per sexe,
edat o origen, que no analitza les interseccions,
el seu context, ni els seus efectes.

Assumeix una definicié prefixada de les
categories socials.

Evita la reflexivitat en assumir que I'expertesa
técnica de I'equip avaluador evita els biaixos.

Se centra exclusivament en aquells grups
poblacionals més desavantatjats.

Nomeés es té en compte en la fase de disseny o
analisi.

Segons el grau d'incorporacié de la mirada
interseccional en l'avaluacio, es pot distingir, en
primer terme, entre aquelles avaluacions que no la
incorporen de manera substantiva, malgrat que en
facin referéncia, i aquelles que si que la integren amb
diversos graus de profunditat i consisténcia analitica.
Aixi doncs entre aquelles avaluacions que no
incorporen la mirada interseccional, tot i que poden
fer un Us retoric o instrumental del terme, trobem:

+ L'avaluacié homogeneitzadora és aquella que
parteix de la suposici6 d'una poblacio
homogeénia, ja sigui en termes universals o
centrant-se en un grup especific. Aixi, per
exemple, I'avaluacié d’'un programa destinat a la



insercié laboral de dones d’'origen migrant no el
podem considerar interseccional només pel fet
d’adrecar-se a un grup social en qué
convergeixen diversos eixos de desigualtat, cosa
que pot contribuir a invisibilitzar les desigualtats
existents dins aquest grup o a naturalitzar certes
desigualtats, per exemple, en relacio amb
I'etnicitat.

+ L'avaluacié uniaxial és aquella on es privilegia un
Unic eix de desigualtat (per exemple, el génere).
En aquest sentit, moltes avaluacions que es
defineixen com “de genere i interseccional” el
que fan és privilegiar I'avaluacié amb perspectiva
de génere i abordar de manera subordinada
altres desigualtats. Aixi doncs, no podem
considerar interseccional una avaluacié on no es
tenen en compte altres interaccions.

+ L'avaluacié multiaxial és aquella que, tot i
considerar diferents eixos de desigualtat de
forma no subordinada, els avalua de manera
separada i additiva. Per exemple, podem avaluar
una politica atenent a les desigualtats de géenere,
de classe i d'origen; perd si no som capaces
d’establir les interaccions entre els diferents
eixos no podem considerar I'avaluacié com a
interseccional.

D'altra banda, podem distingir tres formes
d’avaluacio que si que integren una mirada
interseccional amb diferents graus de profunditat i
coherencia:

+ Laplicacié descriptiva explora I'encreuament de
diferents categories socials, les seves
interaccions i els efectes que poden tenir sobre
grups especifics, pero sense arribar a analitzar-
ne les causes o dinamiques estructurals. Es
tracta del primer nivell d’aplicacié de la mirada
interseccional i és en aquest nivell on s'ubiquen
la majoria d'avaluacions de politiques publiques
que incorporen aquesta mirada. Un exemple en
seria una avaluacio d'una politica d’habitatge
que consideri diversos eixos de desigualtat
—com el génere, l'origen geografic, I'etnicitat o la
classe social— i les seves interaccions, amb
l'objectiu d'identificar impactes diferenciats, com
ara les barreres d'accés que afronten
determinats grups socials.
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* Laplicacié estructural analitza no només
I'encreuament de diferents categories socials i
els seus impactes diferenciats, siné també els
efectes sistémics i estructurals que se'n deriven.
Es tracta d'un enfocament més complex que el
descriptiu, ja que requereix técniques analitiques
més avancgades i dades que sovint no son
facilment accessibles. Reprenent 'exemple de la
politica d’habitatge, una avaluacio estructural no
solament identificaria les barreres especifiques
que afecten determinats col-lectius, sin6 que
també analitzaria com aquestes desigualtats es
veuen amplificades per la interaccié amb altres
politiques publiques —com les d'estrangeria,
ocupacio o ordenacio del territori— i per
dinamiques simboliques com el prejudici etnic o
I'estigma territorial.

« Aplicacié transformadora és aquella que, a més
de considerar els efectes estructurals de les
politiques publiques, també es troba
explicitament orientada a transformar el sistema
de desigualtats. Representa el nivell més
ambicios i detallat d'aquesta mirada, i no sempre
és factible, ja que exigeix un elevat grau de
compromis de la unitat que encarrega
I'avaluacid, I'equip avaluador i I'administracio
responsable de la politica. Aquest tipus
d'avaluacio s'orienta cap a la transformacié de
les politiques publiques amb l'objectiu d’avancar
cap a més justicia social, la reduccié de les
desigualtats existents i més implicacio dels
grups socials afectats en el desplegament de la
politica publica, cosa que no sempre és possible
en la logica de I'administracio publica.



Taula 5: Diferents tipus d’avaluacio de politiques publiques en relacié amb la interseccionalitat

Tipus
d’avaluacio

Descripcio

Implicacions

[\ [)
interseccional
(o retorica)

Homogeneitzadora

Les politiques
s’avaluen assumint
una poblacié
homogenia. No es té
en compte cap eix de
desigualtat especific.

Universalista/
particularista

Risc d'invisibilitzar
desigualtats i
reproduir les normes
dominants.

Uniaxial

Es privilegia una
dimensio de
desigualtat.

Monofocal

Visibilitza i analitza
algunes desigualtats,
perod en silencia o en
minimitza d'altres.

Multiaxial

Es consideren
diverses dimensions
(génere, classe,
etnicitat...), pero
s'analitzen per
separat.

Additiu/
comparatiu

En no tenir en
compte les
interseccions entre
eixos, pot acabar
invisibilitzant
determinades
desigualtats.

Interseccional

Interseccional

descriptiva

Es considera la
interseccio entre
diferents eixos de
desigualtat, pero
aquests s'analitzen
de manera individual
o interpersonal.

Relacional/
interpersonal

Aborda les
interseccions, pero
no les estructures de
poder que
produeixen
desigualtats ni
problematitza la
responsabilitat
publica.

Interseccional
estructural

L'avaluacié integra
com els sistemes
d'opressié i de
privilegi interactuen i
configuren efectes
politics i socials.

Sistemic

Permet analitzar la
reproduccio6 de
patrons sistemics de
desigualtat, pero
requereix de dades
més desagregades i
de métodes analitics
més solids.

Interseccional
transformadora

Font: elaboracid propia.

L'avaluacié s’orienta
explicitament cap a
la justicia social.
Promou la
participacio de grups
afectats, més enlla
del rol d'informants,
en les diferents fases
de 'avaluacio.

Requereix expertesa
i voluntat politica per
que les seves
recomanacions
promoguin
processos de canvi
en les politiques i les
institucions.




La incorporacié de la mirada interseccional depén
tant del marc politic i institucional de I'encarrec
d’avaluacié com del posicionament critic i la
capacitat analitica de I'equip avaluador. D’aquesta
interaccié en poden sorgir diferents formes
d’avaluacio, tal com s'exposa a la taula 5. Tanmateix,
aquests models d'avaluacié s’han d'entendre com a
tipus ideals que serveixen per autoavaluar-se i
orientar sobre cap a on es vol avangar, ja que, en la
practica, els models acostumen a ser més hibrids i
combinen elements de diverses aproximacions
segons el context, els recursos disponiblesi els
marges d’'accid institucional.

Aixi doncs, quan ni la unitat que encarrega
I'avaluacié ni I'equip avaluador tenen sensibilitat
interseccional, es donen formes d'avaluacié que no
integren realment la mirada interseccional, com
I'homogeneitzadora, la uniaxial o la multiaxial.
Malgrat que aquestes poden adoptar un llenguatge
interseccional, el seu Us sera superficial o
instrumental. Aixi mateix, quan la unitat que
encarrega té mirada interseccional, perd I'equip
avaluador no, I'avaluacio corre el risc de quedar-se
en un enfocament uniaxial o multiaxial, sense
aprofundir en les interdependéncies estructurals
entre desigualtats, ja que malgrat la voluntat
institucional, 'abséncia de competéncies
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especifiques pot limitar la qualitat analitica i critica
del procés.

En canvi, quan I'equip avaluador té sensibilitat
interseccional, perod la unitat que encarrega no, és
probable que I'avaluacié es limiti a una avaluacié
interseccional descriptiva, que identifica les
interseccions i desigualtats presents, perd sense
capacitat real de modificar el disseny o els
continguts de I'encarrec, sovint per manca
d'informacié disponible, temps i recursos per
desenvolupar analisis aprofundides o marge d’accié
politica. En aquests casos, I'equip avaluador haura
de posar en relleu quins son els limits de l'avaluacio
i la necessitat d'impulsar estratégies de formacié
per expandir la mirada interseccional en les unitats
que fan 'encarrec. Finalment, quan ambdues parts
tenen una mirada interseccional, s'obre la
possibilitat de desenvolupar veritables avaluacions
interseccionals, amb diferents nivells de profunditat
—descriptiva, estructural o transformadora—, en
funcié de les necessitats de coneixement, el temps
disponible, els recursos, la qualitat de les dades i la
voluntat politica de I'administracié. En definitiva, la
qualitat interseccional de 'avaluacié dependra de la
combinacié entre la voluntat politica i la sensibilitat
analitica dels actors implicats.

Taula 6: Escenaris d’avaluacio en funcio de la sensibilitat interseccional

de les unitats

La unitat encarregada no té una

mirada interseccional

Les avaluacions no disposen de
mirada interseccional. Es fa un Us
retoric o instrumental de la

Lequip
d’avaluacio no
revisala
practica
d'avaluacio amb
mirada
interseccional

interseccionalitat.

interseccional:

Homogeneitzadora
Uniaxial
Multiaxial

La unitat encarregada té una
mirada interseccional

Les avaluacions dificilment
disposen de mirada interseccional,
malgrat la voluntat politica, per
manca de capacitat de I'equip
avaluador.

Possibilitats segons la sensibilitat

Possibilitats segons la sensibilitat
interseccional:

Uniaxial
Multiaxial
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Encara que 'equip avaluador disposa
de la competéncia per fer avaluacions
amb mirada interseccional, aquestes
poden no tenir efectes transformadors
per manca de voluntat politica.

El grau d’incorporacio de la mirada
interseccional dependra del temps,

Lequi : ;
quip recursos i la qualitat de les dades.

d’avaluacio
revisa la
practica
d’avaluacio amb
mirada

Possibilitats segons la sensibilitat
interseccional:
Possibilitats segons la sensibilitat

interseccional: Interseccional descriptiva

interseccional

Interseccional descriptiva

Interseccional estructural
Interseccional transformadora

Font: elaboracio6 propia a partir de la Guia practica 18 (De Quintana Medina, 2021).

Finalment, I'adopcié d’'una mirada interseccional
requereix diferents graus de responsabilitat
compartides entre la unitat que encarrega 'avaluacio

i 'equip avaluador. Aquestes voluntats politiques es
concreten en un conjunt de responsabilitats que
s’exposen detalladament a la taula 7.

Taula 7: Responsabilitats principals i secundaries de les unitats d’avaluacio

Unitat d’avaluacio

Unitat que
encarrega
I'avaluacio

Equip
d’avaluacio

Responsabilitats principals

Definir un encarrec d’avaluacié que
incorpori explicitament I'adopcié de
la mirada interseccional.

Incloure I'analisi de les implicacions
de la politica en els diferents eixos de
desigualtat en joc.

Identificar els actors clau amb que el
procés d’avaluacio hauria de
comptar.

Incorporar els resultats de I'avaluacio
en la presa de decisions politiques.

Revisar la practica d’avaluacio i
incorporar la mirada interseccional
en les decisions d’avaluacio6 durant
les diferents fases del procés.

Analitzar les implicacions de la
politica en termes interseccionals i
elaborar materials i recomanacions
que permetin incorporar els resultats
de I'avaluacio a la presa de decisions
politiques.

Responsabilitats secundaries

Revisar que la practica de
I'equip d'avaluacié inclogui la
mirada interseccional en les
diferents fases del procés.

Facilitar a I'equip d’avaluacio
les dades desagregades i els
seus possibles encreuaments,
aixi com tota la informacio
necessaria per a I'abordatge
interseccional.

Sensibilitzar I'equip d’avaluacio
de la importancia d'avaluar
amb mirada interseccional per
millorar la qualitat de
I'avaluacié i les seves
implicacions.

Entendre les limitacions
compreses en un encarrec
d’avaluacio i adaptar la
incorporacio de la mirada
interseccional a les necessitats
d’avaluacio que expressa la
unitat que fa I'encarrec.

Font: elaboracié propia a partir de la Guia practica 18 (De Quintana Medina, 2021).



Com s’avalua?

La interseccionalitat no constitueix una
metodologia especifica d’avaluacié, siné una mirada
que ha d'orientar tot el procés avaluatiu, des de la
formulacié de I'encarrec fins a I'analisi i la difusio6
dels resultats. Ladopcio d'aquesta mirada pot
requerir I'is d’aproximacions metodologiques
diverses, en funcié del nivell d'aprofundiment. Les
avaluacions de caracter més descriptiu poden dur-se
a terme amb técniques quantitatives, sempre que es
disposi de dades suficientment desagregades i que
es puguin creuar. Les avaluacions amb orientacio
estructural, en canvi, solen requerir métodes més
sofisticats d’analisi relacional i causal —com les
regressions multiples, els métodes mixtos o les
técniques d'analisi de contingut i discurs. Finalment,
les avaluacions orientades a la transformacié
incorporen habitualment —a part de les esmentades
anteriorment— metodologies participatives, que
permeten integrar la veu dels col-lectius afectats i
promoure la capacitat transformadora dels resultats
de l'avaluacié.

“Realitzar una avaluacio interseccional
requereix estudiar I'impacte que ha tingut la
nostra actuacio en relacié amb la resta d'eixos
de desigualtat. Per exemple: una campanya de
prevencié del VIH per a homes que tenen sexe
amb homes ha generat algun biaix per ra6 de
classe, origen o diversitat funcional?; quins
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perfils d'homes s’hi han sentit implicats i quins
grups no?; per qué hi ha perfils que no s’hi han
sentit interpel-lats?; quins elements de la
campanya (representacio grafica, estratégies
de difusid, discurs, implementacié...) poden
haver provocat aquesta exclusié?; qué podem
fer en la propera actuacioé perqué aquestes
exclusions no es tornin a produir?” (Coll Planas,
Sola Morales i Missé, 2019).

Avaluar amb perspectiva interseccional vol dir
analitzar com diferents eixos de desigualtat (com el
genere, l'origen, la classe social, I'edat, la
discapacitat, etc.), en tant que fenomens
estructurals, s'entrecreuen en la politica objecte
d’avaluacio i quins impactes diferencials tenen en
les persones i els grups socials, amb l'objectiu de
garantir politiques i intervencions més justes i
efectives. A més, és fonamental examinar de
manera critica com la nostra posicié social (en
relacié amb el genere, la classe, l'origen, entre
d’altres), aixi com els nostres valors i coneixements
previs, poden influir en la manera com percebem i
interpretem les situacions de desigualtat que sén
objecte d’avaluacio. També cal considerar com
aquestes condicions afecten el grau de
reconeixement que donem a les veus i experiencies
dels grups socials implicats. Tot plegat requereix
incorporar la reflexivitat de I'equip com a practica
transversal al llarg de tot el procés d'avaluacié
(vegeu la taula 3).

La interseccionalitat no
constitueix una metodologia
especifica d’avaluacio, siné una
mirada que ha d'orientar tot el
procés avaluatiu, des de la
formulacio de I'encarrec fins a
I'analisi i la difusio dels resultats.
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Preguntes per estimular la reflexivitat

Quins coneixements, valors i experieéncies pots Com es relacionen aquestes experiéncies
aportar a aquest ambit d'analisi de politiques personals amb les posicions i processos
publiques? socials i estructurals (per exemple, génere,
etnicitat, estatus socioeconomic, sexualitat,
expressio de genere i edat; patriarcat, racisme.
heterosexisme...) en aquest ambit de politica
publica?

Quina és la teva experiéncia amb les politiques
i 'analisi de politiques?

En quins ambits de les politiques publiques Quins soén els teus valors personals,
has treballat? experiencies, interessos, creences i
compromisos politics?

Font: adaptat de Hankivsky et al., 2014

Q

Més recursos

Rebolledo, Jame i Galaz V., Caterine. 2023. Interseccionalidad: Aspectos conceptuales y
recomendaciones para las politicas publicas. Prodemu. Disponible a: https://www.prodemu.cl/
wp-content/uploads/2023/05/Interseccionalidad12.pdf



https://www.prodemu.cl/wp-content/uploads/2023/05/Interseccionalidad12.pdf
https://www.prodemu.cl/wp-content/uploads/2023/05/Interseccionalidad12.pdf
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4. Com avaluar amb
perspectiva interseccional?

Avaluar amb perspectiva interseccional implica integrar de
manera sistematica l'analisi de les desigualtats i les seves
interaccions en totes les fases del procés avaluador —des
de la definicié de I'encarrec fins a la presa de decisions—
per garantir diagnostics més rigorosos i recomanacions
orientades a l'equitat. Aquest enfocament requereix revisar
objectius, metodologies, dades i criteris analitics amb una
orientacio de justicia social, reflexivitat i transformacio

estructural.

Un cop establert qué s’entén per interseccionalitat,
per qué és necessari incorporar la mirada
interseccional en I'avaluacio i qué implica la seva
aplicacio, aquesta seccié ofereix orientacions
practiques per integrar-la en cadascuna de les fases
del procés avaluador. Aquest procés inclou, en
primer lloc, la fase de planificacio, durant la qual es
revisa I'encarrec d'avaluacio i I'avaluabilitat del
programa, es conforma I'equip avaluador i
s'estableixen els objectius de I'avaluacid. En segon
lloc, la fase de disseny metodologic, on es
defineixen les preguntes d’avaluacio, la metodologia
de recollida i analisi de la informacié (indicadors,
metodes, informants, etc.) i les accions previstes. A
continuacid, la fase d’execucié, en que es recullen i
s'analitzen les dades, s’interpreten els resultats i es
formulen les conclusions i recomanacions.
Finalment, la fase de presa de decisions, que
implica la difusié dels resultats i la integracio de
I'evidéncia generada en els processos de decisié
sobre la politica o programa avaluat.

La incorporacié de la mirada interseccional en
I'avaluacié no pot ser puntual ni accessoria, sin6 que
ha de constituir un procés sistematic i transversal
que asseguri que, en cada etapa, s'identifiquen i
s'analitzen les desigualtats estructurals i les
interseccions que les configuren.

Fase 0 | Definir els objectius i
els proposits d'us de I'avalu-
acio amb perspectiva inter-
seccional

Definir amb claredat els objectius i els proposits d’us
de l'avaluacié és un pas fonamental per garantir la
seva utilitat i orientacio transformadora. Quan es
parteix d'una mirada interseccional, s’ha de tenir en
compte les desigualtats dins d’'un mateix grup,
entre grups i com la politica afecta de manera
diferenciada les persones segons les seves
posicions socials. Aixi mateix, cal tenir en compte
que, tot i que els objectius de I'avaluacié venen
definits inicialment per la unitat que fa I'encarrec,
I'equip avaluador té un marge per orientar-los o
reformular-los parcialment perqué incorporin de
manera substantiva la perspectiva interseccional.

Els objectius d’'una avaluacié amb perspectiva
interseccional han de:

* Posar l'accent a identificar i analitzar
desigualtats estructurals i les seves
interaccions, especialment aquelles que poden
quedar invisibilitzades per enfocaments més
homogeneitzadors.



« Examinar els impactes diferencials de la politica
segons eixos com el génere, I'origen, la situacio
administrativa, la discapacitat, I'edat o
l'orientacié sexual, entre d'altres.

* Valorar la capacitat transformadora de la
politica: és a dir, si contribueix a revertir
desigualtats estructurals, si les reprodueix o si
en genera de noves.

Pel que fa als proposits d'us, I'avaluacié amb mirada
interseccional pot complir diverses funcions, que
convindria explicitar des de l'inici del procés. Aixi
doncs, pot contribuir a millorar les politiques
publiques, identificant mancances i proposant
ajustos per augmentar-ne I'equitat i I'eficacia per a
tots els grups socials. També pot tenir un paper
important en la rendicié de comptes davant la
ciutadania, i especialment davant els grups socials
afectats, mitjangant la transparéncia en els resultats
i en I'Gs dels recursos publics. Finalment, pot
generar aprenentatge institucional, aportant
coneixement transferible a altres ambits i contribuint
a una cultura organitzativa més sensible a la
diversitat i les desigualtats, i donar suport a
processos de deliberacié col-lectiva, facilitant
evidéencies que enriqueixin la presa de decisions
informada i participada.

Finalment, cal assegurar que els objectius formulats
siguin coherents amb els valors i principis de
I'enfocament interseccional, i que s’alinein amb els
compromisos politics i normatius existents en
materia d’igualtat i drets humans.
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Lencarrec d’avaluacio

Per tal de garantir que una avaluacio de politiques
publiques amb perspectiva interseccional sigui
rigorosa i (til per a la presa de decisions, I'encarrec
d’'avaluacio és clau. Cal recordar, tal com s’ha
esmentat en el capitol anterior, que I'avaluacio amb
mirada interseccional és aplicable a qualsevol
politica publica, hagi estat dissenyada o no amb
mirada interseccional.

A continuacid, es detallen els aspectes més
importants a tenir en compte:

* Lencarrec ha d'explicitar que I'avaluacio
incorporara una mirada interseccional, entesa
com una analisi de com diferents eixos de
desigualtat —com el génere, l'origen, la classe
social o la discapacitat— s’entrecreuen i
configuren de manera relacional, tenint en
compte els seus efectes sistemics i estructurals
i els impactes que se’'n deriven per a la politica
publica.

* Seria desitjable que la metodologia incorporés
preguntes d’avaluaci6 formulades de manera
que permetin analitzar qui es beneficia i qui
gueda exclos de la politica, per quin motiu i amb
quines conseqiiéncies. Es recomanable incloure
preguntes o dimensions d'analisi que abordin
aspectes com l'accés desigual als serveis, les
barreres institucionals o culturals, els impactes
diferencials i la capacitat transformadora de la
politica respecte a les estructures de
desigualtat.

La incorporacioé de la mirada

interseccional en I'avaluacio no pot

ser puntual ni accessoria, siné que ha

de constituir un procés sistematic i

transversal que asseguri que, en cada

etapa, s’identifiquen i s’analitzen les

desigualtats estructuralsi les
interseccions que les configuren.



* Considerar la justicia social i I'equitat
interseccional com a dimensions d’analisi, per
tal de valorar si la politica contribueix a reduir o
perpetuar desigualtats estructurals.

* Ha d'incloure mecanismes que garanteixin la
rendicio de comptes dels resultats i la seva
difusié entre els actors implicats, especialment
aquells col-lectius afectats per la politica.

+ Garantir que les recomanacions derivades dels
resultats inclouen mesures per revertir les
desigualtats percebudes, aixi com accions de
retorn a les comunitats afectades.

Aixi mateix, en el mateix encarrec també es poden
explicitar altres qiiestions que serien desitjables:

* Lencarrec hauria d'incloure criteris per valorar
les capacitats de I'equip avaluador en matéria
d’'interseccionalitat (formacid, experiéncia,
composicid diversa), tal com s’ha detallat
anteriorment.

« Explicitar que I'informe de resultats ha de
presentar dades desagregades i creuades, en la
mesura que sigui possible, segons multiples
eixos de desigualtat adients per I'avaluacio
concreta (no solament per sexe/génere, sind
també per origen, situacié socioeconomica,
discapacitat, edat, etc.).

* Explicitar que l'informe de resultats haura d'estar
escrit en llenguatge inclusiu.

Fase 1 | La planificacio de
I'avaluacio

Durant aquesta fase és quan 'equip avaluador
analitza I'encarrec i les demandes formulades i
defineix les bases del procés d’avaluacié. Cal
determinar els objectius, la metodologia i identificar
les necessitats de coneixement sobre la politica o el
programa objecte d'analisi. També és necessari fer
una valoracié dels recursos disponibles (temps,
dades, accés a actors clay, etc.) per tal de garantir la
viabilitat de I'enfocament interseccional.
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Cadascuna d'aquestes tasques ha d’incorporar de
manera transversal la perspectiva interseccional. Tot
seguit, es detalla com es pot incorporar aquesta
perspectiva en cadascuna de les accions previstes
per a aquesta fase.

Revisar I'encarrec d’avaluacio

Un cop rebut I'encarrec, és fonamental analitzar
criticament el proposit, si 'encarrec disposa o no de
perspectiva interseccional i la formulacio inicial de
les preguntes d’avaluacié en cas que aquestes
s’hagin definit préviament (vegeu la taula 6 referida
als escenaris d'avaluacié en el capitol anterior).
Aquesta revisié hauria de permetre detectar des de
quin tipus d’enfocament d’avaluacio publica es
planteja I'encarrec (vegeu la taula 2) i obrir la porta a
replantejar-les en clau interseccional. Aquesta tasca
de revisié no implica definir els objectius operatius
de I'avaluacié, que es desenvoluparan més endavant,
sind assegurar que I'enfocament inicial sigui obert i
critic, i que no invisibilitzi d'entrada la diversitat de
posicions socials de la poblacié afectada.

Algunes qiiestions orientatives per fer aquesta
revisié inicial podrien ser:

* Les preguntes formulades consideren els
efectes diferenciats de la politica sobre grups
socials diversos?

+ S'aborden els efectes estructurals de la politica?

+ S'identifiquen ambits de desigualtat
interrelacionats que afecten de manera
diferenciada els grups socials presents en la
politica a avaluar?

* Es preveu la possibilitat de generar coneixement
atil orientat a revertir desigualtats?

Sempre que sigui possible, quan s'identifiqui que
I'exigencia d'incorporar la mirada interseccional es
presenta de manera merament retorica o superficial,
és recomanable obrir un espai de dialeg amb la
institucié que formula I'encarrec, amb l'objectiu de
revisar-ne el proposit i assegurar que aquesta
mirada s'integri de forma substancial i coherent des
de l'inici del procés avaluador.



Seleccionar I'equip d’avaluacio
adequat

La seleccio de I'equip avaluador és una decisio
estrategica per assegurar la inclusié de la mirada
interseccional en totes les fases de I'avaluacié.
Algunes qliestions que caldria tenir en compte sén:

Coneixements i competéncies

Es important que I'equip compti amb un
coneixement solid en enfocaments interseccionals,
feministes, antiracistes i/o decolonials aplicats a les
politiques publiques, aixi com dels diferents eixos de
desigualtat en la politica o programa a avaluar, i que
tingui la capacitat d'identificar com aquestes
politiques poden reproduir o gliestionar relacions de
poder estructurals, com ara el racisme institucional,
el sexisme o el classisme.

Composicio de I'equip:

Es aconsellable comptar amb un equip d’avaluacié
integrat per persones amb trajectories vitals
diverses, especialment pel que fa als eixos de
desigualtat en joc per a 'analisi, ja que aix0 pot
permetre una comprensié més profunda i
matisada de les dinamiques estructurals que es
volen avaluar. Tanmateix, i especialment en
aquells casos en qué la composicié de I'equip no
pugui reflectir aquesta diversitat, caldria preveure
mecanismes de participacio de persones
provinents dels grups socials afectats o d’entitats
que presten serveis a aquests grups. Aquesta
participacio pot adoptar diferents formes i tenir
lloc diversos en moments al llarg de tot el procés
d'avaluacié. Per aprofundir en aquest aspecte, es
pot consultar la guia La incorporacid de la
participacid en I'avaluacié de politiques publiques,
d’lvalua (Cordoncillo, 2022).
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Habilitats metodologiques:

Lenfocament interseccional requereix sovint
aproximacions multimetode que integrin técniques
quantitatives, qualitatives i eventualment metodes
mixtes a fi de captar diferents experiéncies de
dominacio i opressio.

Capacitat d'incidir i de traduir els resultats:

Es important comptar amb:

+ Capacitat de formular recomanacions de
politica publica factibles d’'aplicar.

+ Capacitat de comunicar els resultats a publics
diversos (institucions, ciutadania, persones
afectades).

Tanmateix, si bé aquestes condicions representen
un escenari desitjable, no sempre és factible
disposar d’'aquestes capacitats i recursos. En
aquests casos, és recomanable intentar suplir
aquests buits incorporant coneixement expert extern
a I'equip d’avaluacio en aquelles fases del procés on
sigui pertinent, i fent explicites, en I'informe
d’avaluacio, aquelles condicions desitjables que no
s’han pogut garantir, pero que es consideren
rellevants per dur a terme una avaluacié amb mirada
interseccional.

Valorar I'avaluabilitat en termes
interseccionals

Valorar I'avaluabilitat d’'un programa o politica és un
pas previ essencial per determinar si és viable, ttil i
pertinent dur a terme una avaluacié amb perspectiva
interseccional. Aquesta valoracié no es limita a
analitzar la disponibilitat de dades o la definicié
d’objectius del programa, sin6 que ha d’examinar
també el context institucional, la configuracio de la
politica i els recursos disponibles.



Per fer-ho, cal considerar diversos elements:

1 Revisar la incorporacio de la interseccionalitat en el disseny de la

politica:

S'esmenta la interseccionalitat en el disseny de

la politica publica?

Quin enfocament es fa de la interseccionalitat
(retoric, descriptiu, estructural o
transformador)?

Quins eixos de desigualtat s'esmenten?
S'aborden les seves interaccions?

Els objectius del programa o politica estan
formulats de manera que permetin analitzar
els impactes diferencials?

La teoria del canvi té en compte com afecten
les desigualtats estructurals al desplegament
de la intervencid i els seus resultats?

2 Existencia d'informacié rellevant i desagregable

Es disposa de dades desagregades per eixos
com el génere, l'origen, la situacid
administrativa, la discapacitat, I'edat o altres
categories pertinents per a l'analisi?

Aquestes dades son accessibles, fiables i
comparables?

Manquen dades que caldria compensar amb
altres fonts o metodologies?

3 Accés als actors implicats i als grups socials afectats

Es possible accedir a les persones usuaries/
beneficiaries i a altres grups rellevants per
incloure veus diverses en el procés
d’avaluaci6?

Es donen les condicions per garantir una
participacié segura i significativa dels grups
socialment més vulnerabilitzats?

4 Voluntat politica i institucional per incorporar la mirada interseccional

Existeix un compromis institucional i politic
explicit amb els principis d'equitat i
interseccionalitat?

Els agents a carrec del disseny i el
desplegament de la politica estan disposats a
incorporar els aprenentatges i recomanacions
que es desprenguin de I'avaluacié?

5 Recursos disponibles

El pressupost i el calendari de I'avaluacio
permeten aplicar metodologies adequades per
capturar les interseccions de desigualtat?

Han fet explicita la seva voluntat de considerar
els resultats i recomanacions de l'avaluacio en
la presa de decisions?

Lequip avaluador disposa del temps, la
formacid i el suport necessari per aplicar
I'enfocament interseccional?




Les respostes a aquestes preguntes permeten
identificar barreres a la incorporacié de la
perspectiva interseccional en 'avaluacid, aixi com a
definir possibles adaptacions per assegurar-ne la
viabilitat i rellevancia. Que una politica sigui
avaluable amb mirada interseccional no implica
necessariament que el programa o la politica hagi
estat dissenyat amb aquesta sensibilitat, sin6 que
es donen les condicions minimes perqué I'avaluacié
tingui en compte el seu impacte diferencial segons
els diferents eixos de desigualtat. En cas contrari,
caldria plantejar adaptacions al disseny de
I'avaluacid, o bé accions previes com millorar els
sistemes d'informacid, consultar els col-lectius
afectats o delimitar amb més precisio els objectius
avaluatius.

Cal tenir present també que no totes les avaluacions
reuneixen les condicions necessaries per incorporar
de manera plena la perspectiva interseccional, ja
sigui per les limitacions en la disponibilitat de dades,
per les caracteristiques de I'encarrec o per altres
condicionants del context. En aquests casos, és
important que l'informe d’avaluacié en deixi
constancia de manera explicita, tot assenyalant les
implicacions que aix0 pot tenir per a la interpretacio
dels resultats. Aixi mateix, es pot incloure com a
recomanacié fer un futur exercici d'avaluacié que
permeti aprofundir en els resultats des d’'una mirada
interseccional.

Fase 2. El disseny metodolo-
gic de l'avaluacié

Seleccionar els eixos de
desigualtat en joc

Un dels primers passos en I'execucié d’'una
avaluacié amb perspectiva interseccional és
identificar els eixos de desigualtat en joc, en funcié
del context especific de la politica o el programa
analitzat. Aquesta identificacio pot variar segons si
es tracta d’'una politica universal (com ara un
programa de millora de llistes d'espera del sistema
sanitari o una reforma del sistema educatiu) o d’'una
intervencio focalitzada (per exemple, adrecada a la
comunitat LGBTi+ o un programa de garantia de
rendes), on un dels eixos ja ve explicitat. Lobjectiu,
en ambdds casos, és analitzar com la interaccio
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entre aquest eix i altres dimensions (com l'origen,
I'edat o el nivell socioeconomic) pot generar
impactes diferencials. Aquesta tasca, pero, no pot
basar-se Unicament en categories preestablertes,
sind que ha de partir d'una analisi contextual i
empirica que consideri tant les dimensions
estructurals de les desigualtats com les
experiéncies i narratives dels col-lectius afectats.

Per tal de seleccionar els eixos de desigualtat en joc,
es recomana:

* Revisar la literatura per identificar possibles
eixos pertinents segons el context.

* Realitzar entrevistes exploratories a informants
clau.

* Fer una analisi prévia del context institucional i
social, tenint en compte els objectius de la
politica en relacié amb els conflictes o tensions
existents, les normatives aplicables i les
recomanacions de les entitats expertes o
comunitaries.

* Revisar les dades disponibles per detectar
patrons d’inequitat ja evidents o buits critics
d’informacid.

+ Contrastar amb col-lectius afectats i entitats de
base quines dimensions de la desigualtat sén
més significatives per a ells i quines
experiencies son sovint invisibilitzades.

+ Evitar enfocaments simplificadors o
essencialistes, que parteixin d'un nombre limitat
de variables i no captin les interaccions o
solapaments entre categories.

Identificar correctament aquests eixos ens permet
orientar millor I'analisi posterior, garantir una lectura
ajustada de les desigualtats i establir prioritats a
I'hora de formular recomanacions. També evita
errors freqiients, com ara invisibilitzar desigualtats
dins dels col-lectius habitualment etiquetats com
homogenis (per exemple, considerar “les dones”
com una categoria unificada sense tenir en compte
I'origen, la classe o I'edat). Tanmateix, cal tenir
present que en la fase d'execucié poden aparéixer
nous eixos que no estaven previstos a la fase de
disseny i que caldra incorporar a I'analisi.



Formular preguntes d’avaluacio
en clau interseccional

Per tal que les preguntes orientin I'analisi
interseccional, han de:

« Visibilitzar I'experiéncia diferencial de la poblacio
segons diversos eixos socials (génere, origen,
situacié administrativa, discapacitat, edat...).

* Considerar les barreres especifiques d’accés, s
o benefici que poden afectar certs grups.

* Explorar si la politica transforma, manté o ignora
les relacions de poder estructurals.

Exemples:

* Quins son els eixos de desigualtat en joc? (en
funcié de I'analisi que préviament s’ha esmentat
a la fase de disseny)

* Quins col-lectius han quedat exclosos de la
politica? Quines barreres han trobat?

« Com varien els efectes de la politica segons la
interseccio de génere i origen?

+ La politica redueix o reforga les desigualtats
existents o en crea de noves?

Combinar tecniques
quantitatives i qualitatives

Lenfocament interseccional reclama una
aproximacio metodologica plural i complementaria.
Mentre les dades quantitatives permeten identificar
patrons i tendencies, les técniques qualitatives sén
fonamentals per comprendre els significats, les
experiéncies i els mecanismes que operen darrere
d’aquests patrons.

Es especialment important que:

* Les dades quantitatives estiguin desagregades
per diversos eixos de desigualtat i permetin
creuar variables explorant les seves interaccions.

* Les dades qualitatives recullin la diversitat,
experiéncies i perspectives de grups
subrepresentats o sovint silenciats.
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Desagregacio i complementarietat de
les dades

Pel que fa a la recollida d'informaci6 és rellevant:

* Recolliri analitzar les dades de manera
sistematica i desagregada per multiples eixos
de desigualtat (genere, origen, classe social,
discapacitat, edat, situacié administrativa, etc.).

» Complementar la informacié quantitativa amb
relats vivencials i experiéncies situades,
mitjangant metodologies qualitatives que
permetin captar dimensions invisibles en les
dades numeériques.

* Identificar buits estructurals d’informacio,
especialment en relacié amb grups
tradicionalment invisibilitzats, i documentar-los
de manera critica com a part de 'avaluacid i les
recomanacions de millora.

Seleccionar les fonts
d’'informacio amb perspectiva
interseccional

Les fonts d'informacié emprades en una avaluacié
interseccional han de permetre analitzar la diversitat
i complexitat de les desigualtats socials. Aquestes
poden ser primaries (si les recollim ad hoc) o
secundaries, si ens basem en dades d’enquesta o
registrals, i poden ser de naturalesa qualitativa o
guantitativa.

Cal revisar criticament les fonts disponibles i
identificar-ne els biaixos o mancances.

Aspectes clau:

* Prioritzar fonts que permetin desagregar i creuar
dades segons muiltiples eixos (sexe, génere,
origen, edat, situacioé administrativa).

* Identificar altres fonts invisibilitzades o
infrarepresentades (per exemple, dades
d’entitats comunitaries, organitzacions de base).

« Complementar fonts oficials amb informes
d’entitats, investigacions préevies, literatura grisa
o documentacio produida per col-lectius afectats.



També cal documentar les dades que falten, fent
explicites les limitacions que aquesta abséncia
comporta, i proposar estratégies per compensar-les
(recollida propia, inferéncia qualitativa, dades
contextuals).

Els indicadors sensibles a la
interseccionalitat

Un indicador sensible a la interseccionalitat és una
mesura quantitativa o qualitativa que ens permet
identificar i visibilitzar les desigualtats socials
generades per I'encreuament de diversos eixos de
desigualtat —com el génere, l'origen étnic o nacional,
la classe social, la discapacitat, I'edat, l'orientacié
sexual o la situacié administrativa— en un
determinat context o politica publica. Per construir-
lo podem seguir les passes segiients:

1. Identificar els eixos de desigualtat rellevants en
I'ambit de la politica avaluada, a partir de la revisié
teorica i/o I'analisi exploratoria de les dades
disponibles.

2. Disposar de dades desagregades i creuables, que
permetin creuar com a minim dos eixos
simultaniament.

3. Identificar els diferents subgrups rellevants: a
partir de la teoria o de l'analisi estadistica.

4. Analitzar les diferencies per a cada subgrup,
establint un grup de referéncia, en cas que
vulguem analitzar bretxes.

5. Validar l'indicador sotmetent-lo a judici de
persones expertes, proves pilot o mecanismes de
triangulacid.

Ara bé, en el moment d’aplicar aquestes passes, la
construccio d'indicadors sensibles a la
interseccionalitat pot plantejar diverses opcions en
funcio de la disponibilitat de les dades i del context
de l'avaluacié. En termes generals, podem distingir
dues vies principals:
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1. Fer servir indicadors existents i creuar les dades
disponibles, cosa que permet visibilitzar
desigualtats que sovint queden amagades quan
només s'analitza un eix de desigualtat.

2. Explorar altres aproximacions, inspirades en la
logica dels indicadors no androcentrics, és a dir,
indicadors que gliestionen la mirada dominant i
incorporen experiencies, practiques o dimensions
que habitualment queden fora de les
estadistiques convencionals.

Aquesta ultima via parteix del reconeixement que
molts indicadors tradicionals no sén neutres, sind que
reflecteixen la mirada hegemonica. Els indicadors no
androcentrics busquen precisament ampliar aquesta
mirada i captar aspectes invisibilitzats per les
metriques individuals. Per exemple:

* En clau de genere, molts indicadors econdomics
utilitzen la llar com a unitat d'analisi i parteixen
del supdsit d’'una distribucio equitativa dels
recursos, fet que amaga les desigualtats
internes i el desequilibri en 'accés i el control
dels ingressos. Un indicador no androceéntric,® en
canvi, analitzaria com es reparteixen el temps i
els recursos economics dins la llar, o bé la
carrega total de treball (productiu i reproductiu)
segons el génere.

 En clau de diversitat funcional, molts indicadors
socials continuen centrant-se en les suposades
“limitacions” de les persones, com ara la
capacitat per fer certes activitats o tasques
laborals, en comptes d'analitzar les barreres
socials, materials i actitudinals que dificulten
I'exercici dels seus drets. Aquest enfocament
reforga una visié patologitzant i capacitista de la
discapacitat. Un enfocament alternatiu, alineat
amb el model social, posaria I'accent en les
condicions de I'entorn i en els suports
disponibles: per exemple, mesurant el grau
d’accessibilitat efectiva als serveis publics, a la
formacidé o a l'ocupacio, aixi com el nivell
d’autonomia i autodeterminacio que les
persones poden exercir gracies a ajustos
raonables i suports personalitzats.

3. Per a més informacio sobre indicadors no androcéntrics, vegeu De Quintana Medina, Julia (2021), Guia practica 18.
La perspectiva de genere en l'avaluacid de politiques publiques, Ivalua, p. 62-63.



* En clau d'origen o d'etnicitat, moltes fonts
estadistiques deixen fora aquelles persones en
situacié administrativa irregular o amb dificultats
d’'empadronament. Aix0 produeix una
infrarepresentacid sistematica de les persones
que es troben en aquesta situacid, moltes d'elles
racialitzades. Per visibilitzar-les, caldria
combinar fonts quantitatives i qualitatives a fi de
captar 'accés efectiu als drets i serveis, aixi com
recollir la percepcié de discriminacid i de
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pertinenga a la comunitat com a mesura del
grau real d'inclusio.

Aquesta segona via, per tant, no es limita a creuar
dades existents, siné que convida a revisar els
suposits darrere dels indicadors i a crear-ne de nous
que reflecteixin dimensions invisibilitzades. Es una
estrateégia fonamental per captar la complexitat de
les desigualtats interseccionals i comprendre com
es reprodueixen en les politiques pubiques.

Bretxa salarial de genere segmentada per nacionalitat

La bretxa salarial per genere ha esdevingut un dels indicadors classics de mesura de les desigualtats
en I'ambit laboral. En la seva versié més simple, es calcula a través de la férmula segiient:

salari brut anual mitja dels homes -salari brut anual mitja de les dones

x100

salari brut anual mitja dels homes

Segons les dades de 'Enquesta d’Estructura
Salarial, la bretxa salarial de génere a Catalunya
s’ha reduit en les darreres dues décades: ha passat
del 32,1% I'any 2004 al 16,7% I'any 2023 (en termes
de salari brut anual). No obstant aixo, aquest
indicador varia segons el grup poblacional
analitzat. Per exemple, entre la poblacié estrangera,
la bretxa de génere era del 19,8% I'any 2004 i del
10,8% I'any 2023. En canvi, entre la poblacié
espanyola, |a bretxa de génere era de 33,04% l'any
2004 i de 18,2% I'any 2023. D'aquestes diferéncies
podem extreure algunes observacions:

La bretxa salarial de genere entre la poblacid
estrangera és menor que entre la poblacié
espanyola, probablement a causa d’'una menor
dispersio salarial dins el primer grup.

La reducci6 percentual de la bretxa ha estat
similar en ambdés grups: al voltant del 45% en
el periode 2004-2023.

Que s’ha de fer quan manquen dades?

Un dels problemes que cal afrontar quan es dissenya
una avaluacié amb mirada interseccional és la manca
de dades; és a dir, el fet que hi ha dades que no es
prioritzen malgrat la seva importancia per entendre
les opressions i discriminacions que afecten grups
socials minoritzats (D’Ignazio i Klein, 2020).

Tanmateix, cal tenir en compte algunes
limitacions que afecten la construccid i la
interpretacié dels indicadors:

LEnquesta d'Estructura Salarial només inclou
persones assalariades registrades a la
Seguretat Social, i per tant exclou el treball
informal, com el treball doméstic i de cures,
sovint realitzat per dones estrangeres en
situacio precaria.

Considerar la categoria “poblacié estrangera”
com a homogeénia oculta diferencies
intracategorials rellevants, com el pais d'origen
o el nivell economic associat a aquest.

No disposem d'informacio registral sobre
altres eixos de desigualtat, com la situacié
administrativa (regular/irregular), que poden
influir tant en I'accés al mercat laboral com en
les condicions salarials.

La manca de dades pot ser deguda a diferents
raons:

- Falta de dades registrals: ja sigui per manca de
voluntat politica en la seva recol-leccid o per la
dificultat d'accedir a determinats tipus de
poblacions. Un exemple seria el nombre de
poblacié en situacié administrativa irregular.



* Forma de registre de la dada: per exemple, el
sexe és registrat de manera binaria, la qual cosa
impedeix directament conéixer el percentatge de
poblaci6 intersexual.

* Restriccions legals: que estableixen l'existéncia
de dades sensibles que requereixen una
proteccié especial. Per exemple, I'article 9 del
Reglament General de Proteccié de Dades
restringeix la recollida d’informacions referides a
l'origen étnic o racial o les orientacions sexuals
d’una persona si no existeix consentiment lliure,
explicit i informat.

Davant d’aquesta situacio, cal desenvolupar altres
estratégies, com recoérrer a dades secundaries, a
partir d'estudis previs, recollir dades ad hoc
mitjan¢ant una enquesta per copsar coneixements,
actituds i practiques; la inferéncia qualitativa o la
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generacio d'un indicador proxy que, si bé no mesura
directament el fenomen d’interes, pot funcionar com
un substitut raonable quan no es disposa de dades
primaries per copsar un eix de desigualtat. Un
exemple d’us d’un indicador proxy seria la creacio
d’'una variable sobre etnicitat construida a partir de
la seleccio d'un conjunt de paisos de naixement i
noms masculins i femenins que permetin inferir de
manera aproximativa una posicié racialitzada en un
context local.

Tanmateix, si 'administracié vol avancgar realment
cap a la promocié de politiques publiques amb
mirada interseccional, cal que impulsi noves
estratégies de recollida de dades que facin
compatible el respecte al dret a la privacitat amb la
maijor visibilitzacio dels diferents eixos de
desigualtat.

Lorientacié sexual, la identitat trans i intersexual als censos de poblacié

El 2021, Anglaterra i Gal-les van ser pioneres a incorporar una pregunta voluntaria sobre orientacio
sexual al Cens de Poblacio , la qual cosa va permetre disposar d’'un coneixement més afinat sobre la
comunitat LGB+, amb la qual es va identificar un 3,2% de la poblacié més gran de 15 anys. L'any 2022,
Escocia, després d’'un procés de consulta amb entitats i col-lectius, va afegir una pregunta voluntaria
sobre identitat transgénere al Cens de Poblacié que va permetre estimar que el 0,44% de la poblacio
major de 15 anys s'identifica amb aquesta opcid. Lany 2023, Nova Zelanda va incorporar a més una
pregunta voluntaria per determinar la poblacid intersexual que va determinar que un 0,4% de la poblacié
més gran de 15 anys considerava que havia nascut amb variacions en les caracteristiques sexuals.

Mostreig interseccional

La seleccié d'informants és una de les decisions
metodologiques clau en qualsevol procés
d'avaluacid. Quan es treballa amb perspectiva
interseccional, aquesta seleccié no pot limitar-se a
garantir una mostra representativa per eixos
classics com el sexe o l'edat, sin6 que ha de tenir
com a objectiu captar la diversitat d'experiéncies i
desigualtats que emergeixen de la interaccid entre
diferents posicions socials.

Objectius del mostreig interseccional

El mostreig interseccional busca:

* Visibilitzar la diversitat interna dins de les
categories socials aparentment homogenies.
Per exemple, les dones migrants amb estudis
universitaris que treballen en el sector doméstic
vs. dones migrants sense estudis formals que
fan la mateixa feina.

Identificar posicions que poden ser
especialment vulnerables a causa de la seva
invisibilitzacié. Per exemple, persones trans amb
discapacitat que accedeixen a serveis d'atencio
primaria vs. persones cis amb discapacitat, que
habitualment es tenen més en compte en els
protocols d'atencié.



« Captar experiéncies diferenciades que permetin
entendre els impactes especifics d'una politica
sobre col-lectius en la interseccié de diversos
eixos de desigualtat. Per exemple, joves
extutelats d'origen migrant sense xarxa familiar
vs. joves extutelats d'origen local amb suport
comunitari o familiar. Cal planificar una
representacié equilibrada en funcié dels
diferents perfils i contextos territorials, evitant
extrapolacions injustificades o generalitzacions
a partir de grups concrets.

Estrategies de mostreig recomanades

Un disseny mostral adequat ha de permetre capturar
aquesta heterogeneitat intracategorial, mitjangant
estratégies com el mostreig estratificat, el mostreig
teoric/intencional o, especialment en dissenys
mixtos, I'Experience Sampling Method (ESM),
utilitzat per recollir experiéncies interseccionals en
temps real.

A més, I'Us de tecniques qualitatives com el
mostreig per bola de neu pot facilitar la inclusié de
col-lectius sovint invisibilitzats.

a) Mostreig mixt (probabilistic + intencional)

+ Mostreig probabilistic estratificat: on les
diferents mostres s’extreuen de la combinacio
de diferents estrats (grups de poblacié
construits a través de la combinacié de diferents
variables corresponents als eixos de
desigualtats) a fi de poder detectar interaccions.

* Mostreig intencional o teoric: especialment
indicat per accedir a grups petits pero
socialment significatius. La seleccié de les
persones participants es fa de manera iterativa
amb l'objectiu d’assolir la saturacié teorica, tot
captant la variabilitat necessaria per analitzar les
interseccions entre diferents eixos de
desigualtat.

b) Mostreig per bola de neu (snowball)

El mostreig per bola de nou és eficag per accedir a
comunitats tancades o poc visibles (persones en
situacio administrativa irregular, persones LGBTi+
travessades per altres eixos de desigualtat) quan no
hi ha marcs mostrals disponibles.
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Criteris clau a considerar

+ Contextualitzacio: els perfils seleccionats han
de tenir sentit en funcio del context social i
politic en que opera la politica publica
analitzada.

+ Saturacio relacional i no només individual: cal
garantir que no solament es cobreixin perfils
diversos, siné també situacions socials
diferencials (per exemple, mares cuidadores en
situaci6 irregular vs. mares amb suport familiar
ampli).

* Participacié ética i segura: especialment quan
es tracta de grups amb vulnerabilitats multiples,
cal dissenyar protocols d'aproximacio,
consentiment i retorn que evitin la
revictimitzacio.

* Reflexivitat en la seleccid: cal explicitar per que
s’han seleccionat determinats perfils, quines
posicions han quedat fora i per quines
limitacions (accés, recursos, temps, etc.), amb
propostes de millora futura.

Seleccio d'informants

En una avaluaciéo amb mirada interseccional, és
especialment rellevant incloure la veu i les
experiencies de les persones i entitats que estan,
directament o indirectament, afectades per la
politica, aixi com també de les persones expertes i
les unitats que treballen amb els grups directament
afectats, tenint en compte la seva posicio situada en
relacié amb els eixos de desigualtat. La participacié
d’aquests agents és clau no només per recollir
informacio qualitativa rellevant, que complementi
I'analisi i permeti contrastar les qliestions que han
emergit a les entrevistes exploratories, sin6 també
per garantir que I'avaluacié reflecteixi les seves
necessitats, demandes i sabers sovint exclosos.

Involucrar persones, entitats i unitats amb
experiéncia directa en les desigualtats que es volen
abordar contribueix a donar visibilitat a problemes
que tradicionalment han estat analitzats sense el
protagonisme ni la veu de les persones afectades.
En nombrosos casos, s’ha tendit a estudiar les
desigualtats socials des d'una Optica externa,



assumint que d’altres —sovint homes, persones
blanques o no afectades per mdltiples eixos de
desigualtat— poden parlar en nom seu. Aixi doncs,
incorporar la seva participacié com a informants no
només permet contraposar visions diverses i
situades, sind que incrementa la rellevancia dels
resultats i els aprenentatges de I'avaluacio, i permet
detectar llacunes informatives i possibles obstacles
que sovint queden invisibilitzats o desatesos.

Planificar préviament el treball de camp des
d’aquesta perspectiva implica garantir la inclusié de
veus diverses i especialment de grups socials
sovint exclosos de I'avaluacio.

Recomanacions practiques:

+ Diversificar els perfils d'informants en funcié
dels eixos pertinents per a la politica avaluada.

* Garantir accessibilitat: adaptar llenguatge,
formats, horaris, espais i canals per facilitar-ne
la participacié.

+ Establir vincles amb entitats comunitaries o de
base per facilitar la identificacié d'informants i el
desenvolupament del treball de camp amb
legitimitat.

 Minimitzar riscos i generar confianga,
especialment quan treballem poblacions en
situacié de vulnerabilitat: informar bé, garantir
I'anonimat, oferir compensacié si cal, obtenir
consentiment informat.

* Establir espais segurs per a la participacio real i
deliberativa: mediacio cultural, cures, suport
emocional o traduccid si cal.

+ Reconeixer |'expertesa situada de les persones
participants, incorporant-la com a coneixement
valuds per a l'avaluacio.

* Vetllar per una representacio plural i equitativa
dins dels espais participatius, evitant la
concentracié de veu en perfils hegemonics dins
de cada grup.
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Fase 3 | Lexecucio de
I'avaluacio

Analitzar les dades amb mirada
interseccional

La mirada interseccional aplicada a I'analisi de
dades es pot desenvolupar tant des de
metodologies quantitatives com qualitatives o
mixtes. Pel que fa a I'analisi quantitativa, es poden
diferenciar les aproximacions sumatives i les
multiplicatives (Rouhani, 2014).

Les aproximacions sumatives consideren que les
variables demografiques tenen efectes additius,
assumint que les diferents categories son excloents
entre si. Per exemple, si es volen analitzar els
efectes que tenen diferents factors (génere, edat i
etnicitat) sobre un determinat index de vulnerabilitat
social es pot construir una equacié com la segient:

Y=a +b1x1+b2x2+b3x3+e

En canvi, les aproximacions multiplicatives
consideren que cal avaluar diferents models a fi de
mesurar no només |'efecte de les diferents variables
per separat, siné també les diferents interaccions
entre aquestes. Tal com s’expressa en lI'equacié
seglent:

Y = a+b x +b x +b x_+b,(x,x )+b (x,x )+b (x x )+b_(x
1X2X3)+e
A diferéncia del sumatiu, I'enfocament multiplicatiu
considera que els efectes de les variables no actuen
de manera independent i que és necessari avaluar
les seves possibles interaccions. Per exemple, en
lloc d’analitzar per separat els efectes del génere,
I'edat o 'origen étnic sobre un indicador de
vulnerabilitat social, s'avalua si les interaccions entre
aquests factors —com ara génere i origen, génere i
edat i origen, o la combinacié dels tres— tenen un
efecte significatiu sobre I'indicador analitzat. Es per
aquest motiu que aquest model es considera més
adequat per a I'analisi de dades quantitatives amb
mirada interseccional, si bé la seva interpretacio pot
ser més complexa.?

3. En alguns casos, sera justificable elevar el valor p (p-value) de 0,5 a 0,10 per evitar descartar interaccions que poden

ser rellevants, especialment en estudis de caire exploratori



per a I'analisi amb mirada interseccional

Analisi de taules de contingéncia: creuant dues o més variables categoriques corresponents als
diferents eixos de desigualtat.

Fortaleses: facilment interpretable, permet visibilitzar desigualtats.

Limitacions: només permet analitzar les interaccions dos a dos (tests khi quadrat).

Regressions lineals multiples incorporant les diferents interaccions pels diferents eixos.

Fortaleses: permet contrastar hipotesis sobre efectes interseccionals.

Limitacions: la interpretacié es complica amb interaccions d'ordre elevat; requereix mostres grans per
evitar problemes de potéencia estadistica o multicolinealitat.

Analisi multinivell: analitzant I'efecte de les diferents interseccions tant individualment com
contextualment.

Fortaleses: permet modelar les interaccions en diferents nivells (individu, escola, municipi).

Limitacions: es poden donar problemes de sobreajustament i col-linealitat.

Analisi log-lineal: per estudiar la interaccio entre tres o més variables categoriques.

Fortaleses: permet analitzar interaccions entre variables categoriques.

Limitacions: la interpretacié es complica quan interaccionen més de tres variables.

Analisi de conglomerats (cluster): permet identificar perfils o tipologies de persones segons
combinacions de caracteristiques socials.

Fortaleses: permet descobrir interseccions ocultes; pot ser util per al disseny de politiques més
ajustades.

Limitacions: els resultats depenen molt de les dades; no permeten atribuir causalitat.

Analisi de segmentacio: permet dividir la poblacio en subgrups que comparteixen caracteristiques
socials comunes, per analitzar com diferents combinacions d’eixos de desigualtat afecten els
resultats d’'una politica.

Fortaleses: visibilitza desigualtats interseccionals no detectables en analisis agregades; util per
identificar col-lectius infrarepresentats o amb impactes diferencials.

Limitacions: pot produir una fragmentacié excessiva; dificultat d'interpretar els segments resultants.




Exemples de tecniques de métodes d’'analisi
qualitativa utils per a I'aplicacio de la mirada
interseccional:

Analisi tematica: permet identificar i categoritzar els temes emergents (en una entrevista, un grup de
discussio...) atenent els diferents eixos de desigualtat i els seus ncreuaments

Fortaleses: economia de recursos i adaptabilitat a diferents contextos i situacions.

Limitacions: la seva poténcia analitica disminueix en augmentar el nivell d’abstraccid; pot ser més Util
per a aproximacions descriptives que per a les estructurals.

Analisi de contingut: metode sistematic per codificar i interpretar continguts textuals amb l'objectiu
d’identificar patrons, freqiiéncies o relacions entre categories

Fortaleses: gran versatilitat d'is que permet assolir diferents nivells d’aprofundiment i aplicar-se en
diversos formats textuals (entrevistes, documents, xarxes socials).

Limitacions: la fragmentacio en codis pot dificultar la comprensié de les desigualtats interseccionals,
especialment si no es fa una triangulacio posterior.

Analisi narrativa: examina com les persones construeixen relats sobre les seves experiéncies, posant
emfasi en la dimensié temporal, el context i les identitats socials.

Fortaleses: permet captar la complexitat de les trajectories vitals i visibilitzar les interseccions entre la
biografia personal i I'estructura social.

Limitacions: pot invisibilitzar la dimensié estructural si I'atencio recau només en el relat individual
sense tenir en compte el context social.

Analisi del discurs: explora com les relacions de poder, identitat i exclusio es construeixen i
reprodueixen a través del llenguatge.

Fortaleses: enfocament critic que permet analitzar les estructures socials en el llenguatge; atil per
visibilitzar naturalitzacions de desigualtats interseccionals.

Limitacions: la seva elevada complexitat metodologica pot conduir a interpretacions excessivament
abstractes o descontextualitzades si no es fonamenta en una solida capacitat metodologica.

Mapes de relleu (relief maps): eina visual i metodologica per representar de manera interseccional com
les desigualtats son percebudes per les persones en funcié de tres dimensions: social, territorial i
emocional.

Fortaleses: aproximacio multidimensional, sensible a les experiencies situades.

Limitacions: depén de la capacitat expressiva de les persones participants; la interpretacio dels
resultats pot ser dificil quan intervenen multiples eixos.




Aixi mateix, la combinacié de métodes ha de buscar
triangulacié i complementarietat, no només
confirmacié. Quan les fonts disponibles no
permeten desagregacié per tots els eixos en joc, pot
ser necessari recollir dades especifiques o combinar
diferents instruments.

* Triangulacio

* Creuar diferents fonts de dades
(administratives, d’enquestes, qualitatives) per
generar una comprensié més rica i matisada del
funcionament i/o els efectes de la politica.

« Combinar diferents metodes (quantitatius i
qualitatius) per reflectir millor les experiéncies
situades i les interaccions entre eixos.

« Participacio de diferents investigadors/es amb
diferents experteses (per exemple, en relacid
amb els diferents eixos en joc) per reduir
possibles biaixos.

* Analisi critica i interpretacio

+ Cal interrogar-se sobre la distribucié desigual
dels beneficis i costos de la politica: A qui
beneficia i a qui exclou? Per qué? Podem
identificar barreres d'accés als recursos i serveis?
Quines interseccions condicionen aquests
efectes?

* Analitzar no només els resultats agregats o
mitjans, siné també els efectes distribuits
diferencialment segons la posicié social dels
grups implicats.

* Situar els resultats en el marc més ampli de les
relacions de poder estructurals, evitant una
lectura fragmentada o merament estadistica.
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Classificar el grau
d'aprofundiment de la
perspectiva interseccional

Tal com s’ha exposat en el capitol 4, existeixen
diferents graus de profunditat i ambicié en
I'aplicacio6 de la mirada interseccional en una
avaluacid. En aquesta etapa del procés, un cop
identificats els eixos de desigualtat en joc, és
necessari determinar quin grau d’'aprofundiment
d’avaluacio interseccional s'esta aplicant: descriptiu,
estructural o transformador. Cal tenir present, pero,
gue aquests graus segueixen una certa progressio:
per fer una avaluacié estructural és necessari haver
fet previament una analisi descriptiva, i per dur a
terme una avaluacié transformadora cal haver
abordat abans una analisi estructural.

Al'annex 1 s'inclouen unes preguntes que no
constitueixen una llista tancada, sind un marc
orientador per ajudar a configurar i aprofundir
I'analisi segons el context, els objectius i els
recursos disponibles. Inspirades en les preguntes
descriptives i transformatives recollides a Hankivsky
et al. (2014) i en el model What's the problem
approach de Bacchi (2009), aguestes preguntes
permeten abordar progressivament cadascun dels
tres graus d'avaluacid, tot ampliant i transformant la
manera com s‘entenen els problemes de politica
publica i les respostes institucionals a aquests.

Laplicacié d'aquestes preguntes pot adaptar-se a
realitats i necessitats diverses. Cada equip
avaluador pot decidir fins a quin punt les utilitza
totes o no: hi ha qui pot treballar totes les preguntes
de manera sistematica, mentre que d’altres poden
centrar-se en aquelles més rellevants segons la
naturalesa de la politica, la seva trajectoria o el
moment en qué es troba l'avaluacio.

Existeixen diferents
graus de profunditat i
ambicioé en l'aplicacio de
la mirada interseccional
en una avaluacio.



Aquesta classificacié no solament serveix per
etiquetar I'avaluacié, sind que ajuda a ajustar les
expectatives, els metodes i les estrategies de difusid
i incidencia politica, segons el grau de compromis
amb la transformacié de les desigualtats estructurals.

1. Avaluacié interseccional descriptiva

* Objectiu: identificar i descriure els impactes
diferencials d'una politica sobre diversos grups
socials en funcié dels eixos de desigualtat i les
seves interseccions.

* Metodologia: Us principal de técniques
quantitatives i qualitatives atenent la interseccio
de diferents eixos (per exemple, génere i origen).

+ Limitacions: no sempre s’analitzen les causes
estructurals de les desigualtats; sovint no es
glestiona ni el marc politic ni l'institucional.

« Utilitat: és el nivell minim d'incorporacio
interseccional i pot ser un pas necessari en
contextos amb escasses dades o recursos.

2. Avaluacié interseccional estructural

* Objectiu: analitzar com les politiques interactuen
amb els sistemes d'opressié (racisme, patriarcat,
classisme, capacitisme, etc.) i com aquestes
interaccions configuren desigualtats
estructurals.

* Metodologia: Us de marcs analitics complexos,
analisi de causalitat estructural, encreuament
entre dades, narratives i dimensions
institucionals.

* Requereix: més temps, coneixement tecnic i
voluntat institucional per qliestionar els efectes
sistémics de la politica.

« Valor afegit: permet comprendre la reproduccié
institucional de les desigualtats i establir
recomanacions més adaptades al context.

3. Avaluacio interseccional transformadora

* Objectiu: contribuir activament a la justicia
social, desestabilitzant els mecanismes de
reproduccio de desigualtats i promovent canvis
institucionals, culturals i politics.
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+ Metodologia: enfocaments participatius,
codisseny amb col-lectius afectats, lectura
politica dels resultats i estrategies d’incidéncia.

* Implica: un compromis étic i politic tant per part
de I'equip avaluador com de la unitat que
encarrega l'avaluacio.

 Impacte: permet transformar no només la
politica concreta avaluada, sind també les
practiques institucionals de planificacio i
avaluacio publiques.

* Quines son les palanques de politica disponibles
(per exemple, recerca/dades, aliats politics, lleis/
regulacions/convencions, recursos)? Aquesta
classificacio pot ajudar a reflexionar de manera
critica sobre el grau de profunditat i coheréncia
de l'avaluacio, aixi com a identificar les
condicions institucionals, politiques i
epistemologiques necessaries per avangar cap a
formes més transformadores d’avaluacio.

Analitzar resistéencies

L'analisi de resisténcies és una dimensio d’analisi
atil en les avaluacions per comprendre les
limitacions de la incorporacio de la interseccionalitat
en les politiques publiques: des de les resistéencies
que poden emergir contra |'is del concepte
d’interseccionalitat, en tant es considera que pot
anar en detriment d'un determinat ambit
d'intervenci6 (el génere, la comunitat LGBTi+, etc.),
fins a les resisténcies a recongixer que alguna de les
seves politiques o practiques pot tenir un
component discriminatori o opressor. De fet, sempre
que es desplega una politica publica emergeixen
resistencies als components d’innovacié i de
transformacio.

Tot i que aquest document té una voluntat tecnica,
no es pot obviar la dimensié profundament politica
de la interseccionalitat, ja que aquesta comporta un
potencial transformador que pot alterar I'accés als
recursos, perd també desafiar estructures socials i
jerarquies consolidades. De fet, la voluntat politica
és un requisit imprescindible per a la incorporacio
efectiva de la perspectiva interseccional en les
politiques publiques. Moltes vegades, representa la
primera barrera a superar i ha d’'estar present des de
les fases inicials de disseny i implementacio, no



solament en el moment de I'avaluacid. Tal com ha
passat amb la perspectiva de génere, aquest
potencial transformador pot generar resisténcies
significatives entre decisores i decisors politics.

Per analitzar les resistéencies, podem partir de
I'experiéncia i el coneixement acumulat amb relacio
a les resisténcies a la incorporaci6 de la perspectiva
de génere de manera transversal en les politiques
publiques. Tal com assenyalen Espinosa i Bustelo
(2019), recollint aportacions de Verloo (2018) i
Alfama (2017), cal tenir en compte diversos tipus de
resistencies:

* Resistéencies institucionals formals: s6n
aquelles que es manifesten quan les estructures
legals o administratives no tenen en compte, i
fins i tot dificulten, I'adopcio de la perspectiva
interseccional, com ara I'existéncia de
procediments, normatives o estructures
administratives compartimentades o I'abséncia
de pressupost per accions interseccionals.

+ Resistencies institucionals informals: sén
aquelles que s’expressen a través de practiques i
normes culturals naturalitzades, sovint basades
en inércies professionals, manca de formacio o
desconeixement respecte a I'enfocament
interseccional, i les relacions de poder i privilegi.
Per exemple, I'oposicié a ampliar la poblacié
diana a determinats col-lectius o la desconfianga
a treballar amb certes entitats amb les quals no
s’ha treballat anteriorment.

* Resistencies individuals: son aquelles que
s'expressen a través de la reticencia personal de
decisors politics o personal tecnic a incorporar
altres perspectives (la interseccionalitat, la
perspectiva de génere...), en considerar-les una
gliesti6 ideoldgica, massa complexa o poc
operativa.

* Resisténcies explicites i implicites: son aquelles
que poden manifestar-se obertament a partir de
discursos que consideren que la incorporacio de
la interseccionalitat acaba fragmentant o
invisibilitzant les gliestions de génere, o a través
de formes més subtils, practicant una
incorporacio nominal o tecnocratica de la
interseccionalitat, sense que aquesta tingui cap
conseqliéncia practica.
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Un cop identificades les diferéncies, és important
abordar-les. Un primer pas és gestionar bé les
expectatives sobre que implica aplicar la
interseccionalitat. Segons Coll-Planas i Sola-Morales
(2019), les expectatives poden ser poc ambicioses
(“una complicacié que no val la pena”) o excessives
(“una nova panacea”). La clau és entendre que,
malgrat que la perspectiva interseccional esta
tedricament molt desenvolupada, encara hi ha poca
recerca aplicada i experiéncies concretes en I'ambit
de les politiques publiques.

Com s’aborden aquestes resisténcies?

* Pel que fa a les resisténcies institucionals, cal
acompanyar els equips técnics durant la
planificacid i el disseny de les politiques,
mitjangant assessoraments o formacions
especifiques.

* Pel que fa a les resisténcies informals i
individuals, la participacié activa de les persones
beneficiaries i titulars de drets des de les fases
inicials pot ajudar a identificar els efectes d’'una
manera més situada i sensible a les
interseccions de desigualtat.

Elaborar I'informe d’avaluacié
amb perspectiva interseccional

Linforme d'avaluacid és el document que
sistematitza els resultats obtinguts i formula
recomanacions per contribuir a millorar la politica o
intervencio analitzada. Cal que I'informe adopti una
comunicacio inclusiva i accessible que:

* Garanteixi que la comunicacio dels resultats es
faci amb un llenguatge inclusiu, clar i no
discriminatori, evitant tecnicismes i
reproduccions de discriminacié simbolica.

+ Moduli els formats i canals de difusio (lectura
facil, suports visuals, etc.) per assegurar que els
diferents grups participants puguin accedir i
apropiar-se dels resultats de manera efectiva.

+ Adapti les recomanacions i els aprenentatges
als diferents actors involucrats/afectats per la
politica, a fi que es puguin adoptar i incorporar
en les noves formulacions de politiques.



Per tal que aquest informe sigui coherent amb una
perspectiva interseccional, es poden seguir una
serie de passos que ajuden a minimitzar possibles
biaixos:

 Explicar com s’ha incorporat la perspectiva
interseccional en l'avaluacié.

Linforme d’avaluacioé ha d’'explicitar com s’ha
incorporat la perspectiva interseccional al llarg de
tot el procés. Aquesta incorporacié pot descriure’s
en dos nivells complementaris.

Primer, a I'apartat de metodologia cal indicar com
s’ha tingut en compte la perspectiva interseccional
en la definicié de les preguntes d'avaluacié, la
seleccio d'indicadors, la recollida i analisi de dades, i
la identificacié de persones participants.

Segon, des d’un punt de vista analitic, I'informe
hauria de mostrar com I'avaluacio ha abordat les
desigualtats de manera interseccional, identificant
les formes en que la intervencio pot afectar de
manera diferenciada diversos grups socials, i
analitzant si aquestes accions contribueixen a
reproduir, invisibilitzar o transformar aquestes
desigualtats (Collins i Bilge, 2016).

Aportar recomanacions clares en termes d'equitat
interseccional, entesa com un principi normatiu que
ha d'orientar I'accié publica cap a la transformacio
estructural de les desigualtats socials, atenent les
seves interrelacions, a fi de garantir que totes les
persones i grups socials puguin accedir i gaudir
efectivament dels drets, els recursos i les
oportunitats en condicions d'igualtat.
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« Utilitzar un llenguatge i una representacio
inclusives

En el marc d’'una avaluacié amb mirada
interseccional, la comunicacio escrita i visual ha de
contribuir activament a la inclusio i al reconeixement
de la diversitat, evitant reforgar prejudicis,
estereotips o relacions de poder desiguals. Els
textos, els grafics, les taules i les imatges
seleccionades no soén neutres, poden visibilitzar
realitats diverses i promoure la igualtat, o bé
reproduir exclusions i invisibilitzacions. A I'hora de
presentar i comunicar els resultats, és important
tenir en compte un conjunt de criteris que
garanteixin una mirada interseccional també en el
llenguatge, les imatges i la representacio de les
dades.

* Presentar les dades d’'una manera rigorosa,
responsable i raonada a fi d'evitar lectures
simplificadores o estigmatitzadores de les
dades i els grafics en relacié amb determinats
col-lectius.

- Evitar reforgar els estereotips i prejudicis
(negatius i positius) de les persones en situacid
de vulnerabilitat.

+ Seleccionar imatges i exemples que reflecteixin
la complexitat i pluralitat de la societat, sense
reforgar els imaginaris de dominacio i
d'opressié.

Fer servir un llenguatge inclusiu i no
discriminatori (no sexista, no racista, no
capacitista, no LGBTi-fobic, etc.)

Donar visibilitat a les contribucions de les dones
i persones no-binaries incloent-hi el nom de pila
complet de les autories (De Quintana Medina,
2021).



Fase 4. La presa de decisions
a partir dels resultats de
I'avaluacié

Un dels objectius clau de tota avaluacio és generar
evidencies utils per orientar la presa de decisions.
Quan aquesta es fa des d'una mirada interseccional,
el repte és garantir que els resultats no només siguin
técnicament rigorosos, sind que contribueixin a la
transformacio de les politiques publiques en clau de
justicia social.

Per garantir I'Gs efectiu i transformador dels
resultats de I'avaluacié amb perspectiva
interseccional, és fonamental treballar dos ambits
interrelacionats: la difusié dels resultats i la presa
de decisions politiques a través de les
recomanacions.

Difondre els resultats amb
perspectiva interseccional

La manera com es comuniquen els resultats de
I'avaluacié pot reforcar o qliestionar les desigualtats.
Es recomanable establir canals de difusi6 entre
aquells publics directament o indirecta interpel-lats
a partir dels eixos que préviament s’han considerat
atenent les seves interseccions. La difusié amb
mirada interseccional hauria de complir els principis
seglients:

+ Diversificacio de formats i canals: adaptar els
resultats a diferents suports (informes técnics,
infografies, materials audiovisuals, reunions
comunitaries, materials en lectura facil, etc.) i
utilitzar canals diversos (digitals, presencials,
comunitaris) per garantir que la informacié sigui
accessible i comprensible per a tots els grups
implicats.

* Traduccié a un llenguatge clar, inclusiu i no
discriminatori: evitar el llenguatge técnic
sofisticat i assegurar que la terminologia
emprada no reprodueixi estigmes ni
discriminacions. Incloure glossaris quan sigui
necessari.

 Retorn a grups afectats: establir espais
especifics de retorn i validacié amb les persones
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i grups implicats, especialment aquells que
tradicionalment no tenen veu ni incidéncia en els
processos de formulacio i avaluacio de
politiques (retorn a informants i participacié de
les persones informants/ expertes en el retorn).

Transparéncia i rendicié de comptes: fer publics
els resultats de 'avaluacid, les seves limitacions
i les decisions que se'n deriven, de manera que
es pugui seguir la tragabilitat entre I'evidencia
generada i les accions institucionals que
s’adopten.

Prendre decisions politiques
amb perspectiva interseccional

Els resultats de I'avaluacié han de traduir-se en
decisions politiques que tinguin en compte la
complexitat i la distribucio desigual dels impactes
de les politiques publiques. Per a aixo, és
recomanable:

Analitzar els resultats i consensuar les
recomanacions amb totes les unitats
responsables, promovent espais de treball
interdepartamentals que afavoreixin una presa
de decisions coordinada. Impulsar aquesta
transversalitat és clau per garantir que
l'organitzacio interna de I'administracio no
suposi un fre per abordar de manera efectiva les
realitats interseccionals.

Codissenyar mesures correctores o
transformadores amb els actors afectats. Aixo
pot implicar reformular accions del programa,
canviar criteris d’accés, adaptar serveis o
generar accions especifiques per abordar
impactes diferenciats identificats en I'avaluacio.

Assegurar espais de deliberacié on participin
representants dels grups afectats, entitats
expertes i equips técnics, per discutir els
resultats i recomanacions de I'avaluaci¢,
prioritzar-les i acabar d'aterrar-les.

Mantenir I'enfocament interseccional al llarg del
cicle de la politica publica, garantint que serveixi
de base per a la reformulacié, I'aplicacié i el
disseny de futures politiques.



Taula 8: Responsabilitats de la unitat i I'equip en les diferents fases de
I'avaluacio

Unitat responsable de I'encarrec

Equip avaluador

Encarrec

Definir un encarrec d’avaluacioé que
incorpori la mirada interseccional.

Assegurar-se que aquest requisit
s'inclogui de manera explicita en
I'encarrec d’avaluacio.

Incloure I'analisi de com la politica
afecta els diferents eixos de
desigualtat i com aquests
s'interrelacionen.

Fer una analisi preliminar de la
politica o el programa per seleccionar
els eixos de desigualtat en joc i
orientar I'enfocament interseccional
de 'encarrec.

Exigir als equips d'avaluacié
coneixement expert en
interseccionalitat i en els eixos de
desigualtat en joc.

Planificacio

Sensibilitzar I'equip d’avaluacioé sobre
la importancia d’incorporar la mirada
interseccional com a via per millorar

la qualitat de I'avaluacié.

Identificar les condicions i limitacions
que poden afectar la incorporacié de la
mirada interseccional i proposar
estratégies per minimitzar-ne els
efectes.

Execucio

Verificar que la practica de I'equip
avaluador incorpora efectivament la
mirada interseccional.

Vetllar perque els sistemes
d’informacid, seguiment i avaluacié
disposin de dades desagregades i
indicadors rellevants per analitzar les
desigualtats i les seves interseccions,
facilitant aixi la tasca de I'equip
avaluador.

Revisar la practica avaluadora i
identificar possibles biaixos en les
decisions adoptades durant totes les
fases del procés.

Utilitzar i interpretar les dades
disponibles per analitzar les
implicacions de la politica sobre els
diferents eixos de desigualtat i les
seves interseccions, identificant patrons
d’inequitat i efectes diferenciats.

Establir un dialeg entre la unitat que
encarrega l'avaluacio i I'equip avaluador
per identificar les limitacions de les
dades existents i, si cal, proposar
ajustos metodologics o recollides
complementaries per garantir una
lectura interseccional robusta.




Execucié
(cont.)

Presa de
decisions

Unitat responsable de I'encarrec

Facilitar a I'equip avaluador les dades
desagregades i la informacié
necessaria per realitzar I'analisi amb
perspectiva interseccional.

Proporcionar a I'equip avaluador l'accés
a la documentacid i a la revisio préevia
de la politica que s’haura d’avaluar.

Fomentar la implicacid/participacio
dels col-lectius afectats per la politica
o involucrats en el seu desplegament.

Fer arribar els resultats i les conclusions
de l'avaluacié a les entitats socials
implicades o afectades.

Assegurar que la comunicacié de
resultats es faci en un llenguatge
inclusiu i no discriminatori.

Integrar els resultats de I'avaluacié en
els processos de presa de decisions
publiques.

Establir mecanismes de seguiment
per garantir que les recomanacions
amb perspectiva interseccional es
tradueixin en modificacions concretes
en la politica o programa. Aquest
seguiment es pot articular mitjangant
la creacio d'espais de treball
especifics, com ara comissions
interdepartamentals, que assegurin la
coordinacio6 entre els diferents actors
implicats i facilitin la implementaci6
efectiva dels canvis proposats.

Font: elaboracio propia.
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Equip avaluador

Analitzar les implicacions de la politica
des d'una perspectiva interseccional.

Formular recomanacions adrecgades als
diferents grups socials afectats.

Contrastar els resultats preliminars amb
grups afectats que permetin la
deliberacio, la validacié d'indicadors i el
debat sobre els resultats provisionals.

Garantir I'ds d’un llenguatge inclusiu, no
discriminatori i lliure d'estereotips.

Assegurar que la comunicacié de
resultats es faci en un llenguatge
inclusiu i no discriminatori.

Assegurar la publicacié de I'informe
d’avaluacio.

Fer arribar els resultats i les conclusions
de l'avaluacié a les entitats socials
implicades o afectades.



Figura 1. Sintesi de la incorporacio de la perspectiva interseccional per
fases de I'avaluacio

Check-list per incorporar la perspectiva interseccional a les avaluacions

Proposta

Disseny

‘ metodologic

Fer explicit el
compromis d’incorporar
la perspectiva
interseccional

Seleccionar, si és
possible, un equip amb
formacié interseccional
i divers en trajectories i
posicions socials.

Revisar la literatura i fer una
analisi del context institucional
i social per identificar quins
son els eixos rellevants en la
politica avaluada.

Formular preguntes
d'avaluacio que permetin
identificar experiéncies i
conseqiéncies diverses per
als diferents grups socials.
Sol-licitar I'accés o recollir
dades desagregades per
multiples eixos de desigualtat
que permetin analitzar les
seves interaccions i
implicacions. Cal seleccionar
adequadament les persones
informants i les técniques de
recollida d'informacié per tal
que capturin la diversitat
d’experiéncies dels grups
socials.

Explicar com s’ha
introduit la perspectiva
interseccional a
I'avaluacié, el seu grau
d’aprofundiment i les
limitacions.

Combinar métodes
quantitatius i qualitatius
per captar patrons i
experiéncies, triangulant
fonts i validant resultats
amb els col-lectius
implicats.

Fomentar una presa de
decisions col-lectiva,
que tradueixi els
resultats en accions
concretes,
consensuades amb
unitats responsables i
codissenyades amb els
col-lectius implicats.

‘ Comunicacio

Difondre els resultats a
través de diferents
formats i canals.

Assegurar
I'accessibilitat dels
resultats als grups
socials afectats per la
politica.

Garantir un llenguatge
inclusiu i no
discriminatori en la
comunicacié dels
resultats.

Més recursos

Biglia, Barbara i Bonet Marti, Jordi (coord.).
2022. Introduint la perspectiva de genere
interseccional a les estadistiques. Guia
teoricopractica. Institut Catala de les Dones i
Publicacions de la Universitat Rovira i Virgili.
Disponible a: https://dones.gencat.cat/web/.
content/03_ambits/Observatori/07_estudis_
metodologies/publicacions_eines15-1.pdf

Intermaps (2024). ReliefMaps+ https://
reliefmaps.upf.edu/

Eina en linia per estudiar les desigualtats
socials des d’'una perspectiva interseccional,
emocional i espacial

Kapilashrami, Asha i Hankivsky, Olena. (2018).
“Intersectionality and why it matters to global
health”. The Lancet, 397(10140), 2589-2591.

https://doi.org/10.1016/S0140-6736(18)31431-4

Paléncia, Laia, Malmusi, Davide i Borrell, Carme.

2014. Incorporating Intersectionality in

Evaluation of Policy Impacts on Health Equity. A

quick guide. Agencia de Salut Publica de
Barcelona & CIBERESP. Disponible a: http://
www.sophie-project.eu/pdf/Guide_
intersectionality_SOPHIE.pdf
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Annex 1. Preguntes per guiar la reflexio analitica

1. Avaluacio interseccional
descriptiva

* Soén els eixos de desigualtat en joc?

* Quines interseccions soén rellevants segons el
“problema” que motiva la intervencié?

* Quins grups socials podem identificar en relaci
amb la intersecci6 de diferents eixos de
desigualtat i la seva pertinéncia en relacié amb
la politica avaluada?

* Quins impactes diferencials té la politica en
determinats grups socials d'acord amb
I'encreuament d’eixos?

+ Canvien aquests impactes amb el temps? | en
I'espai?

* On podem trobar la informacié necessaria per
respondre aquesta pregunta (per exemple,
evidéncia academica, literatura grisa i informes
de politica amb enfocament interseccional)?

* Quins enfocaments es poden emprar per
promoure la discussié del “problema” entre
grups afectats?

* Quines mancances de coneixement o evidéncia
existeixen sobre aquest “problema” pel que fa a
la diversitat de la poblaci6?

2. Avaluacio interseccional
estructural

* Quin és el “problema” de politica que s'esta
considerant?

* Quins suposits (per exemple, creences sobre
qué causa el “problema” i quina poblacié o
poblacions es veuen més afectades) sustenten
aquesta representacié del ‘problema’™?

Com s’ha arribat a aquesta representacié del
“problema”? Quin ha estat el procés per
emmarcar-lo d'aquesta manera? Qui hi ha
participat i per qué s’ha definit aixi el
“problema”? Quins tipus d’evidencies s’han
utilitzat?

Com ha canviat I'emmarcament del “problema”
al llarg del temps (per exemple, historicament) o
en diferents llocs (per exemple,
geograficament)?

Com es veuen afectats els grups socials per
aquesta representacié del “problema”? Quins
grups es consideren més afavorits i quins menys
afavorits per aquesta representacié? Per qué i
com?

Com son llegits els diferents grups socials a
partir de la representacié del “problema”? Quines
diferéncies i similituds es considera que
existeixen entre els grups afectats o dins d'ells?

— Quines respostes politiques s’han donat
davant del “problema”? Qui ha respost al
“problema” i com?

— Quina és la finalitat de les politiques actuals
en relacié amb el “problema”?

— Les politiques actuals se centren en grups
diana? Quins sén? Aquests es consideren
homogenis o heterogenis? Es consideren
estigmatitzats per les respostes politiques
actuals?

— Com aborden, mantenen o creen les politiques
existents les desigualtats entre diferents
grups?

— Les respostes actuals generen competéncia
pels recursos i 'atenci6 politica entre els
grups afectats pel “problema”?

— Quins nivells o combinacié de nivells d’analisi
(micro, meso, macro) existeixen en relacié
amb el “problema” de politica?



3. Avaluacio interseccional

transformadora

On i com es poden fer intervencions per millorar
el “problema”? Quins espais 0 moments clau
poden servir com a oportunitats d'entrada per
impulsar canvis en relacié amb el “problema”?_
Quines son les palanques de politica disponibles
(per exemple, recerca/dades, aliats politics, lleis/

regulacions/convencions, recursos)?

Quins altres exemples d’éxit hi ha? Com es
podrien aprofitar en les intervencions politiques?

Qui forma part de la intervencié proposada? Qui
té la capacitat d'influir i implementar la
intervencio?

Quin paper poden jugar els grups socials
afectats en aquestes intervencions? Com poden
implicar-se de manera significativa en el procés?

A quin nivell o combinacié de nivells (micro,
meso, macro) es poden fer les intervencions?

Quines sén les solucions factibles a curt, mitja i
llarg termini?

Com es poden posicionar i promoure les
solucions respecte a les prioritats politiques del
govern (per exemple, assignacions
pressupostaries, prioritats ministerials i plans
departamentals)?

Com es poden sintetitzar les solucions
proposades en un missatge clar i persuasiu?

De quina manera les respostes politiques
proposades poden reduir o mitigar les
desigualtats?
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De quina manera les respostes proposades
poden contribuir a transformacions dirigides a
assolir la justicia social?

Com assegurar que les respostes proposades
no reforcin estereotips o biaixos existents ni
generin noves desigualtats per a algunes
poblacions?

Com interactuen les solucions amb altres
politiques existents?

Quins soén els reptes i les oportunitats per a les
solucions politiques proposades?

Com s’assegura la implementacié i adopcié de
les respostes proposades?

Qui sera responsable (i qui esta millor
posicionat) per garantir la implementacié de les
recomanacions politiques?

Quins terminis i mecanismes de rendicié de
comptes es preveuen per a la implementaci6?

Com fomentar les solucions politiques la
solidaritat i la construccié de coalicions entre
interessos i grups diversos?

Com podem saber si s’han reduit les
desigualtats? Com mesurar la implementacio i
els resultats de les politiques?

Quins factors interseccionals es mesuraran en el
procés d'avaluacié? Com es mesuraran?

Quins aprenentatges i accions es desprenen de
I'avaluacid en termes de justicia social?
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