Teletreball vs Presencialitat
a ’Administracio de justicia de Catalunya

Avaluacié de I'impacte

GETEED T

Desconeixement sobre els efectes Abolici6 de la instruccié SRAJ
’V en la productivitat del teletreball L4V 712020 que permetia el teletreball
b a I’Administracio de justicia.
Retorn al model totalment
presencial.
Efecte positiu del teletreball en la Friccio en I’atenci6 a professionals externs

productivitat
Defensen un model 100 % presencial

5 6 0/ Reduccié mitjana de la productivitat dels 72 % de professionals d'advocacia i procura.

organs judicials provocada pel retorn a la
presencialitat.

15 % de jutges i jutgesses.

Impacte nul. El teletreball no altera ni la o
0 qualitat dels documents produits ni el nivell 1 2 A) de lletrats i lletrades.
d’absentisme de la plantilla.

(1) de professionals gestio i tramitacio
< 5 / processal.

Recomanacions

V Preveure I'establiment a 'administracio de justicia d’'un model hibrid que combini treball presencial i
teletreball.

Acompanyar la mesura amb la incorporacié de mecanismes que assegurin una bona atencio als
v profesionals que intervenen en el dia a dia de I'activitat dels organs judicials.

n A Y
En vols saber més? Visita www.ivalua.cat IVa |.U d 4

Avaluar per millorar



https://ivalua.cat/ca/avaluacio/afers-socials-i-desigualtats/renda-garantida-de-ciutadania-2020-22
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/afers-socials-i-desigualtats/renda-garantida-de-ciutadania-2020-22
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