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Carrer de Girona, 34. 08010 Barcelona

Decidir amb IA: Politiques publiques en temps

d’algoritmes
Reptes i oportunitats de la intel-ligencia artificial

La intel-ligéncia artificial i altres tecnologies emergents poden transformar el Sector
public, millorant la seva efectivitat i eficiencia i, en conseqiéncia, el benestar de la
ciutadania. Tot i aquest potencial, la seva adopcié encara és escassa i presenta
reptes i limitacions a abordar. Aquest AvaluaVespres vol ser un espai per explorar
com aquestes tecnologies poden reforcar la presa de decisions basada en
I'evidéncia, identificant oportunitats i promovent la col-laboraci6 i I'intercanvi de
coneixement.
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Decidir amb IA: Politiques publiques en temps
d’algoritmes

Reptes i oportunitats de la intel-ligencia artificial

5 de marc de 2025 | 17.30-20.30h | Hub Social Barcelona

17.30h | Benvinguda

Sr. Marc Esteve Laporta, President de I'lnstitut Catala d’Avaluacié de Politiques Publiques —
lvalua.
Sr. Jaume Miralles Solé, Director general d’lA, eficiencia i dades de 'administracio.

17.45h | Diadleg principal. La IA en el Sector Pablic: Oportunitats, implementacio, avaluacio i
reptes.

Sr. Jordi Serra Serra, Subdirector general de Dades i Innovacio Digital de la Generalitat de
Catalunya.
Sra. Laura Kirchner Sala, experta en politiques publiques i GovTech.

18.15h | Projectes pilot i casos d’us
e Projecte wSocial, a carrec del Sr. Jordi Amat Batalla, director de I'area TIC del
Departament de Drets Socials i Inclusié.

e Projecte “Detecci6 de necessitats del mercat laboral i orientacio professional”, a
carrec de la Sra. Carme Pages Serra, directora de la Unitat de Prospeccio i Analisi Laboral
de la Universitat Oberta de Catalunya.

e Projecte “Eina predictiva per identificar situacions de vulnerabilitat als municipis”, a
carrec del Sr. Ricard Valls Gonzalez, técnic de planificacio estratégica a I'ajuntament de
Sant Feliu de Llobregat.
19h | Dinamica participativa

19.30h | Cloenda institucional

Sra. Mercé Crosas Navarro, Directora de I'area de ciéncies socials i humanitats computacionals,
Barcelona Supercomputing Center.

Sr. Francesc Trillas Jané, Secretari d’Afers Economics i Fons Europeus.

19.45h | Fi de I'acte
En acabar I'acte s'oferira un refrigeri.

Condueix I'acte Caterina Calsamiglia Costa, investigadora ICREA i cap de I'area de ciéncies socials
computacionals del Barcelona Supercomputing Center.



Ponents de la conferencia principal

Jordi Serra Serra

Jordi Serra Serra és doctor en Informaci6 i Documentacio per la Universitat de Barcelona
amb més de 30 anys d’experiencia en gestio de la informacio, governanca de dades i
administraci6 electronica en I'ambit public. Actualment és Subdirector general de Dades i
Innovacio6 Digital de la Generalitat de Catalunya, on impulsa la governanca i I'Us estrategic
de les dades i la intel-ligéncia artificial com a palanques de transformacio a I'administracio.
Anteriorment, ha ocupat diversos carrecs de responsabilitat, entre ells al Consorci
d’Educacio de Barcelona, liderant projectes d’integracio de dades, modernitzacio dels
sistemes d’informacio i millora dels processos administratius. Paral-lelament, combina
I'activitat professional amb la docéncia universitaria, amb una trajectoria de més de vint
anys com a professor associat a la Universitat de Barcelona. Actualment imparteix
docencia a la Universitat Autonoma de Barcelona i també ha col-laborat amb la Universitat
Pompeu Fabra. La seva trajectoria destaca per la capacitat de connectar la gestio
documental amb I'Us estratégic de les dades, contribuint de manera rellevant a la
transformacio digital de les administracions publiques.

Laura Kirchner Sala

Laura Kirchner Sala és experta en politiques publiques i innovacio publica, especialitzada
en I'ambit del GovTech. Actualment és Policy Expert a Gobe, el primer GovTech studio
d’Espanya, des d’on investiga noves politiques d’innovacio i les porta a la practica a través
de projectes orientats a enfortir els ecosistemes GovTech. La seva feina se centra a
impulsar processos, recursos i marcs reguladors que permetin a les administracions
publiques innovar de manera efectiva i sostenible. Compta amb una amplia experiencia en
innovacio en el sector public i en avaluacioé de politiques publiques. Ha treballat a I'Institut
Catala d’Avaluacio de Politiques Publiques (lvalua), on ha participat en el disseny i
I'avaluacio de politiques publiques. Posteriorment, ha desenvolupat la seva trajectoria en
I'ecosistema GovTech, treballant a la startup Citibeats i al laboratori d’innovaci6 Digital
Future Society, on ha dissenyat i executat pilots GovTech en col-laboracié amb
I'administracio publica espanyola.



Projectes pilot i casos d’us

i'i
wSocial

Eina per a la intervencié dels
serveis socials amb IA que
detecta situacions de
vulnerabilitat, proposa
intervencions, agilitza tramits,
automatitza tasques i facilita la
presa de decisions i I'avaluacio
dels serveis prestats.

Detecci6 de necessitats del
mercat laboral i orientaci6
professional

Eina que dedueix les capacitats
professionals més demandades
pel mercat laboral a partir de
'analisi de les ofertes de feina
per poder adaptar els plans
d’estudis en funcio de les
demandes de cada sector.

Xarxa de Professionals de I’Avaluaci6

A

Eina predictiva per
identificar situacions de
vulnerabilitat als municipis

Eina predictiva que permet als
municipis identificar necessitats
per ajudar a la planificacio dels
seus serveis socials.

La Xarxa de Professionals de I’Avaluacio és un espai de trobada entre les persones que es

dediquen professionalment a I'avaluacio o la recerca en politiques publiques a Catalunya i
les persones responsables d’'impulsar, encarregar i fer is d’aquestes avaluacions.

Els AvaluaVespres son activitats presencials d’intercanvi entre persones professionals de
I'avaluacio per facilitar-los el networking, apropar-los recursos en avaluacio i mostrar-los
projectes d’avaluacié d’interés.



https://ivalua.cat/ca/recursos/xarxa
https://ivalua.cat/ca/activitats
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