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1. Introduccié

82 qPq! . &! q" #! 0 #,p& q+ )+#"qOb+ _E;F° j, b! )
, b+&)#q[ E*b#,0 [, . #-% %0 )#+ 'q ?2&" %, , %0 ;Db
"2 # . bpappp & )E&+")aq+0 . 2q*b#'""#H, )H#E+, & #H, .2#
p&" aq "Y5%" "2#.bpap%li , #pb! . Y+%qaq %! -#+%&+]
$q! qPqg!. &!'q0 #' , %, O#"q #.bpagqO0%b $qg2#!0 p&")
Secundaria Obligatoria (E SO).

E ?2qO0q' b!'4q\ '"#, 5% +#, .2qPq!. &'q"#!/'0 ,23%q!
.l pbg. gV, % P $q! ) agO0%0 b! " #HDb(#+ qb("#! 0 q
"2 7.#,pq0\ q ?2qO0q'b!4dq #' )H+PH! O0qO(# .2qPq! .
329% 2 q! 4 UQQW aq' RZE '2q! 4 UQRZ[ ;! aq*b#,0 , #

i constitueix una prioritat politica per part de les diverses administracions
responsables.

Figura X <11 $+&Ru %' $u8"Pfehaddtut.l (! "' 1/ <0&1 $(

= (Catalunya ===TUnio Europea
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Font: Idescat.

82 qPq! . &!' q" #! 0 #,p&" aq+ )+#" qOb+ p&!, 0%0b#%5 b
intervenen multiples factors que dificulten la seva resolucio. Tarabini (2017), en el seu

%! - &+ Op&I $( 14 cO0 *', ( (HR+0$" | 1B SD%ELI (VY
escolar’ \ +#paq' pa 'aq pHE!'O0O+q' %WOqO0 *b# [/ b(b#! - qp0&
p#! O+#, #. bpaqO%b, ,a! aq(#'0, aqpO%b, #! #', )+
#,p&" q+[ ;! q*b#,0 , #! 0%0 . #- $dtlimdgar & goegstions' . +#0

.2aqppy L\ , ' 0 *b# pq’ ) q+aq+ qO#! p%idG aq ' #, p&!
.2q*b#, 0,

Cq2aq! 0 .2q*b#,0q )+&P" #"Y0O%pq\ '2E/b!'O0Oq"#!0

| b! %p %) q 2. . bpaqgpwid . # DOGORZ' &2 q, p&'l q DI b! BB



K#(&! #, @) &+0b! % 0q0, _;l U@ \ q"P '2&P/ #pO0%b

en el seu retorn al sistema educatiu reglat i/o capacitar  -los per accedir al mercat

laboral. AqQuest acompanyament cerca generar oportunitats p  er a que els joves

recuperin la confianga en si mateixos, construir un projecte de vida propi i donar

einesperdur-' & q O#+"#[ E%5t\ "2; 1 U@ #, )'q! O0#/ aq p:
. %- #+#! p%Ra. q . #' " & #' L2 #H, P& q & Y%eénrén%0bO O+
compte que els recursos de segones oportunitats no apunten a erradicar les causes de

"2 qPq! L &gt #T OV, % 0 &) bl b0 qb##DHF+O R )+ &
de fer-ho.

8aq )+#,#! 0 q2q' bap i , &+ ( # %bneixe#ladinpnsid de'lag! . aq . #
problematica a la ciutat de Barcelona , valorar la implementaciéi els resultats del

) +%" #+ ql 4 . # '2; . p& q |b! %p%) q' .# KHE(&' #, @
+HP&" a! qp %&!, *b# )H+"H#0% "% ' &+q+ #'eéga#b - D
. # p%bO0OqO[ E*b#,0 .&pb"#!0 j, #' +#,Db'0q0 .2b
"2 g b %) ) +&-#,, %&!' q' % q'b"l#, . # '2:]1U@ #'

+#, )&, qP #, .2q' O+#, )& t0%*Db#, % %!, 0%0Dbp W&

82 %! - &+ ", #0 +b,p0OYO +#q 0 . # "aq , #(i #!' 0 "q! #+q] ' 2q)
introduccié (apartat 2) realitza una breu introduccio de la metodologia emprada per a

+#a' %0O6aq+ " 2aq2a’ betpB@MN H#" 2 PRAPEHJO H#S . P HHE P& #,

aq ) q + Op#riencieg?i iteésatura nacional i internacional ~ ' 2 q) q+0q0 V #5)°
O#&+%q . #' Dpa! 2% . # 'aq % O#+2#! p%i .2qp&+. q"
L #+2# %N #A @)rap+t Q at@) Xoq " #! 0 # ! de dithenpdioNdr |8opobtacite\ . # , )
diana de la intervencié i comparar -la amb la poblacié participant, recull la valoracié

# Ot aq %)) #"#10qp%i % . #', +#,b'0q0, .#' )+ %"
"2q) g Daq0%Y¥6q p&" #! paq%W5q "2; 1 U@ #! #' p&!/ b!
-%! q' "#!0 '2q)q+0q0 T +#pb'' "#H#, Pp&' P' Db, B&!,

de recomanacions.



2. Metodologia

82, 1 U@ #, 2aq %' 2R0pplantejént -sepcomruna pdrmER£xperiencia per

)q+0 . # '2E/DblOq"#!0 . #.BDqa+DHPE! q&kbt" #2 qPE+D §
) +#" qOb+ " %0/ q! Aq! 0 #' "&.#' .2#,p& #, .# ,#(
) +%" #+ pb+, #,p&" q+\ #, p&!, % #+q )H+0%! #! 0 -
O+q2j, . # "2q!Y'" %, % .# 'q ,#2q &%"W0', 4" #£%Dbqp %0 2
*b# #, )+#,#!10q q p&'O0O% bap%i\ )&, q "21"-q, %
"2, 1U@ q '"aq )+YpO%pag\ % #! #', +#,Db'"0qO, q,, &

9q! " qO# %5\ '2%! -&+"# )+#,#! 0q Oaqoligel b! q P+#Db
funcionament de les escoles de segones oportunitats aixi com un analisi comparat

entre models a nivell internacional.

8q "#0&. &' &( %q #,p&" " %. q )#E+ q+0%pb' q+ '2q2q’
*ba' %0q0%2#,\ , % Pj Jdelécnigbes quangtatides mittagcant - # 0 S,

"2 #5)"' &0qpwi #,0q.t,0%pq .2q' (b!', . #', +#(%,0
Activa. El detall dels exercicis de recollida de dades qualitatives es recullen en la taula

1. Aquests, basicament han consistit en:

1 Entrevistes semi -estructurades : Per tal de copsar la pluralitat de veus
implicades en laimplementaci6 . # ' 2,3 3@ +#aq' %06 q0- #! 0+ #2
estructurades a una mostra de persones que, 0 bé es troben involucrades en el

funcionamentde ' 2 ; I U@\ & Pj . %, ) &, #! .2Db! p&! # %5 #
funcionamento sobrelapoblaciba' q * b# , 2 q. +Aguksiesah |, # + 2 # %|
estat: les persones responsables del projectea ' 2 71 ; D\ ' q . %+uhp p %0

membre de la comissio técnicade laUTEqueg #, 0 %& ! q el p3icoleglié\
2. 1 U@ blaq +#)+#,#10q! 0 . #' F'aq L&2# . #'
responsable de programes per a col-lectius especifics de Barcelona Activa, i una
CH#HOCH#, +H-#+H#1 0, q ! %2#' " . dponidmaft ) #'  * b #
escolar i les escoles de segones oportunitats.

91 Grup de discussi6 : Peraprofundir en les questions clau identificades en el

. %, ,#14 #2234 Y %060 . &, (+b), . # . %, p
.2 H#H . bpa. &+ B#, p&" qvulodels Seas pérticipants] " Bh aquestes

,2%q )&, q0 #,) #p%q' " -q, % #! #' L H,H#H12& D
vivéncies per part dels joves participants i  els possibles canvis

en aspectesrelatius q ' , &P/ #p 0 %b, #H T 2 1 U@ p&" a+q

traj ectoria formativa.

1 Revisio documental: De forma complementaria a les entrevistes i grups de
. %, p b, , Bédsatla,décdrgntacio i registres relatius al disseny,
%" )" #"#!1 0qp%Ui % +#, b’ Odpdumentacid relaivad W@l@ds q %5 ¢



experiencies similars. Aquesta tasca ha permes, en primer lloc, analitzar el

&L # #2551 U@ . # clarficar iopnriué la Tegriadel q \

Canvi en la que es fonamenta la intervencid, i obtenir evidencies dels resultats

assolits per part dels joves participa nts. Entre la documentacié analitzada,

destaquen estudis i literatura sobre les escoles de segones oportunitats a nivell
internacional, documents técnics i administratius, com els plecs de

) +#, pt%) pR&!, Ol p! %*b#, , &P+# Ii0delpPomctet . #' ,
registres de les activitats realitzades, aixi com  material audiovisual

i escrit en els qué els joves participants relataven ivaloraven la seva

#5) #+%l ' p%q . %', . # "2;1 U@

Figura 2. Informants i técniques de recollida de dades
Informants Entrevista Grup de

discussio
G#, ) &! , qP' #, .# 271 ;D
Director i Membre de la comissio técnica de 'EM20
C%h+#pO0&+ . # "2;1 U@
F, %p0' #( .# '2;:1U@
K&p%0' &(aq . # '2#.bpqp %

Representant del Plajove (? &! , &+ p % . 2 ; . bpap %
Responsable de Programes per a Col-lectius especifics (Barcelona
Activa)

Assessor municipal en politiques educatives

p *b %) . 2#. bpaq. &articipant) ' 2 ; 1 U@ _ S
L&2#, ) q+0 %p %)(@parbcipants)! ' 2 ; | U@
Total 8 2
Font: Elaboraci6 propia.

Finalment, cal posarenrelleu * b # " 2 q# Y: &' 0o, . 2 %! - &+ esdpfs&0l * b q
en les percepcions i experiencies de les persones informants incloses en

"2 4 8D a Y2 %a%+ # @drtivodeblagt@nsaipcio literal del discurs dels i

lesinformants i' q ) &, O# + %&+ p &. %- %p ®fr &68egurar |» \@liddsdo+ . 2 #
. #' ., +#, b' Oay@e,selecctoSanunamosirp de tots els informants clau, aixi
comcontrastar % 2 # + %- %paq+ #' , +#, b' 0 qdefinsa quingpu® %+ . #

"2 q. &)Pp%0 . 2b!lagq & q' 0O+# - &!'0 .2 %! -ARllary adpp %0 %! -
"2 %! - &nelduén cifed lfkerals provinents de fonts consultades per tal

L2 H#B5H") %- pa+ " H#, % ##, % q!VY' %, %, #5) &, q. #,



3. Que diu la literatura sobre les Escoles de Segones

Oportunitats?

8aq ! &p Wi . 2 ;
8' %P+# D' q!p

. P& #,

#. K¢t &! #) . @RE01NIS W@h O ,
, & PormACIo’(Corissio Rurpper 1995%) désenvolupat sota

el proposit de propiciar la reflexié sobre els reptes educatius vigents. En  aquest sentit,
les E20 es perfilaven com una eina per atényer ' 2 &P/ #p 0 %b . # ' ' b%0q+ p
"2 #5pCDq Podi T Corahptiel® et al (2016), lesE20 es proposaven amb la finalitat

(#! #+q° 20, #1 0%- %pa+ % . &! q+ 2q' &+ aq b! 2q+%

adolescent exclosa, dotant -los de la capacitat tecnica necessaria i la motivacio per
preparar -se a desenvolupar un paper en el mén laboral i en la societat en general.

Aquesta poblacié adolescent exclosa podia 2 q + %q) +

# 1

(2015, es caracteritzaria principalment per joves que han abandonat el sistema
educatiu reglat o estan a punt de fer-ho, perd que no han rebutjat per complet la

possibilitat de seguir formant

Primeres experiencies pilot

-Se.

Es a partir de les bases establertes en el Llibre Blanc que la Comissié Europea inicia la
promocio activa de diferents projectes ) %' & 0O

quals apuntarien q ' q

p+#aqp %i

2b! q

2 #, P& #,

# 0, #(&!#,
5aq+5q #b+&) #q]|
la propia Comissié Europea (Comissié Europea, 2001)recollia les principals

caracteristiques dels 13 primers projectes pilot, les quals oferien certes diferencies
entre elles, especialment pel que fa al contingut

Figura 3.

A En 3 escoles predominaven
els continguts adrecats a treballar
competéencies instrumentals (lectura,
escriptura, calcul etc.)

A En 5 escoles predominav a la
formacié vocacional.

A En 3 escoles predominaven
les competéncies de vida (socials i
transversals).

A En 2 escoles predominava
2 H#l L #V 4q" #10 . #

S, (&)

Poblacié diana

A Les
E20majoritariament
acollia

una poblacié . 2 # !
16 i 22 anys,

amb alguna

una poblacié en

el rang de 16 a 22
anys.

A En la majoria

, |[dels casos hi havia

més homes que
dones.

, O/ R)+" 0
\Finangament / estructura
A UE: 3 escoles rebien

excepcié albergaven a

curricular.

%I

fons europeus que cobrien
al voltant del 50% del seu
pressupost.

A Estat: 5 escoles
rebien fins estatals, que
cobrien el 95% del seu
pressupost.

A Local: 5 escoles
rebien fins el 100% de
recursos de fons locals.

A Privat: El sector
privat col-laborava amb 2
escoles cobrint el 2% i 5%

dels seus pressupostos.

$0

N

Costos

A El cost
mitja per
alumna

, 2 #, 0%"
7.901, mentre
que

aquest cost

, 2 #, 0%"
V[ YZenhelg
sistema
regular.

&/

+ q ! 6egons Frigto. q 0\



Font: Elaboracié propia a partir de Comissié Europea (2001)

E. . %p %&! q' "#! 0\ '"2%! -&+"# . #,0qpaq '#, ,#(i#!0
els projectes:

1. Aliances estratégiques amb les autoritats locals, serveis socials,

associacions i el sector privat.

2. ;- &paq"#! 0 . # "2#1  #1 4q"#! 0 &+%#! 00 q
habilitats dels alumnes.

3.10.b", .2#!1  #1 4q!' Aq -' #5%P' #,\ *b# )#+"
el desenvolupament . 2 $ q P %' %0 dp@cjes évhb for&dcip én i per

empreses.

4. <! )Yaq) #+ p#!O0+q' aq '2q.*b%, pWI .23$qP%
tecnologies.

Pel que fa als seus resultats la Comissié Europea (2011) assenyalavaque, en

elmoment . # ' 2 #|,580%0del¥prop ded40QQ [/ &2 #, %' p' &, &, #! 2 #
matriculats a' 2 ; U@\ " #el 20% havia‘cbnipletat la seva participacié i trobat

feina, ' 2 RRE , 2 $ 02 %q +drmaciéngi! € @épOhavap abmndOnat#l,

programa, Aixi mateix, en una enquesta adrecada a Is alumnes, el 90% valorava que

"2 H# . P& g $q2%q ) +&2&Ppq0 blqgq "% " &+q (#!bh! q #

Expansio del model

E )q+0%+ . 2q*b#, 0#, #5) #+%l ! p%#, ) % &0 , 2#, 0q
) &, O#+%&+ . # . %- #+ #18C¢,q ! #%)0apRS0 Eufpped (Comissio U @
Europea, 2013)analitza 15 escoles de segones oportunitats de 10 paisos amb

"2 &P/ #p 0 %b p+%b+#2 ! ' #Hidentipcar-bangspractiques Ofastors #, %

.21 B%@B [ iGckou %2 q! Y' %, % . # . q. #eyvisi¢*db lteratures0 a0 %2 # , \ '
entrevistes a experts, visites a les escoles i tallers  participatius. Els resultats de

"2 #,0b. % ¢uk%q #' @ Po& + Gonfinua 2posah@el focus en competéncies

transversals i professionals per sobre de les instrumentals, ien algunscasos, 2 $ %

inclouen questions terapeutiques i de salut mental, aixi com, de forma menys

freqlent, continguts artistics, culturals i esportius. Pel que fa a la poblacio diana, la

“ql &+% ,# p#R!O+#! #! [ &2#, .2#!1 0+# RW % UV q!
82 %! - &meéntd al guns factors clau i recomanacions pel que fa al funcionament

de les E20, els quals resumeix en 4 grans factors: governanca,

cooperacié multiprofessional, clima institucional i ensenyament i aprenentatge. En

la seglient taula es desenvolupen aquests concepte s:



Figura 4X G+ 1/ 0 &$(+ R , ' &1 ! (1 ( &R perpart deda Corlissis , 1 .

Europea (2013)

1 Rellevancia de la participacio de les parts interessades
en la gestié i governanga, incloent les autoritats a

nivell estatal, regional o local, les organitzacions del tercer
sector i les empreses privades.

1 El financament esta fortament vincular als fons

publics. La sostenibilitat financera  s'identifica com un repte
) #+ aq "q "ql/ &+%q . 2; U@

1 La cooperacié multiprofessional és essencial per

abordar reptes complexes relacionats en com involucrat els

joves en la seva educacio.

1 82 qPq, 0 % ' q " 4ue béstapa alsfoves vaha)
significativament entre les E20. Tendeix a incloure

orientaci6 ) + &- #, , %&!' q'\ , b)) &+0 q ' 2
emocional, , q' b0\ %! , 0%0bp %&! , . 2.q0
culturals.

Cooperadd multiprofessional

1 La participacio dels estudiants en la presa de decisions
sobre els seus aprenentatges és molt important  per generar un
clima institucional estimulant.

Clima institucional 1 Lesclasses reduides predominen en la majoria
.2;8®p0 )&0 -qp% %O+ *b# #',
L2qq) +#THITO0QO(# % L #, #!1 2&" b) %!
companys, " #, O+#, % ) #+, &! q' CH#H 2

Curriculum:

1 82 q2aq' baqpedenttdlertels $ogaleses dels
alumnes.

1 Es considera que cal acostar

i contextualitzar ' 2 q) +#! #!1 0qO(# q " 2#!10
&) &+ 0b! %0 qO0,alabérat5) # + %l ! p %

1 En alguns E20 les arts i esports formen part dels plans

.2 #,0b. %[

1 Les competencies interpersonals sén sovint part dels

) " q! , . detforraabtran®versal.
Ensenyament i aprenentatge  MEEEEORIE E. L2q) +##1I0QO0( #]

1 82#,0qP' %" #! 0 .2b! q" P%#! 0
oportunitats per socialitzar i aprendre es considera rellevant,
aixi com la proximitat amb els docents.

1 8aq -'#5%P%" %0 q0 #! ' 2&+(q! ¢
participacié i contribueix a augmentar el rendiment.

Pedagogia:

1 Lanecessitat. 2 q) +#! #!1 0qO(# ) #+, &
individual fou reconeguda en totes les E20.

1 ;o)) #+ o 2blq )#+, &I q +#- 4

en qualsevol moment és clau.

&/



M 82S, . # "10&.#, .2aq)+#! #! 0¢q
la) q+ 0 %p %) qp %G\ ' 2#4)) +#HdAqbt"! @ q® ('##
(+b)q"', #2%0#! '"q . #,p&!'! #5 %
Suport social i emocional:

1 La provisio de suport social i emocional és clau en les

E20, reconeixentqueque# ' , [ &2#, *b# $% )
a situacions personals ¢ omplexes.

VValoracio i progressio:

il 8#, . %-#+1 1 pR#, #! #', " &. 4
reflecteixen diferéncies en els objectius de les E20.
il 82q, , & %" #!' 0 . # *baq' %- %paqap¥Y
%" ) &+0q! 0 )#+ q*b#' ' #, ;U@ *b#
similarsalsde ' 2 #, p&' q p&! 2#! p %&! q' |
1 El desenvolupament personal, la motivacié i el
p&")+&"t, & '"q %! 0O#(+qpRu #! '
altres E20, les quals tendeixen a desenvolupar models

.2 q2aq' baqp%i *b# +#p&! #%5#! q' ,

Font: Elaboracio propia a partir de  Comissio Europea (2013)

Aquestes glestions son una primera referencia per entendre el model

.2 %! O# #@I&SIERCYdDN * i #, 0 %&! , q O#! %+ #! p&")O0# #I! |
Havent sintetitzat les principals experiéncia . 2 ; U@ apurbpef detallem

P+#b" #!1 0 ' #, # 5 )erfelsHdtatsepanyoli.francés. @

8 #, ;U@ q " 24#,00Qq0 #,) Q! 4&'
82E, , &p%aqp%id ;,)q!'4&" q .2;,U@ p&!' (+#(q q' 2&'0
ofereixen recursos de segones oportunitat , [ C2 qp&+. q" P q*b#,0q q,,

curs 201819 es varen formar 8.067 joves en 39 E20 presents en 8 comunitats
autonomes. C2 qq* b #, 0, \ #' YWE #+#! $&"#, % #' SUE .
61%tenien entre 151 18 anys, el 34% entre 191 25 ays i el 5% entre 26 i 29 anys.

Segons' 2 E, , &p %aqp %d 1% q ) 04 3 @&htepa dorl) @@Percentatge de joves

gue als 6 mesos de completar la seva participacio es van incorporar o bé al mercat

"qP&+q & aq bl qgq -&+" qp %0 profufddirdispagam de l&8ebaturaz b! Y X
, &P+# q' (b! #, Leeseptient#aul®résumeix tb@les defineix en  alguns

dels casos identificats ' q ) &P' qp %id . %q! q % ' 2 &-#+0q - &+" qf

Lhttps://www.e20espana.org/datos -clave/



Figura 5. Caracteristiques delesE20a$ u<0/ (/ " 0* (141 $
Font Poblacio diana ‘Oferta formativa ‘
A Kz2#, 0qP't p&" b
adaptada que acabaria convertint -se

. en una E20.
A Centre que acull i . .
. A Dins del curriculum
Corchuelo et estudiants amb L .
L ordinari , 2 & - #ket 8sgignatures
al (2016) multiples .
optatives:

vulnerabilitats. . , L .
Hosteleria, carpinteria, informatica,

forja, guarnicioneria, electricitat

i fontaneria.
A Tallers de formacié (suport
A K2 $% ) &. #! |escolar, preparaci6 per graus, etc.)
joves de 14 a 25 anys |A 9aq' ' #+, .2 &+ %#!
ue es troben enrisc A 9aq' ' #+, .2 H#5) +#
Prieto (2015) d enmse a . > )
. 2 #5 psodial, del A Tallers de cuina, esports i
marcada habilitats socials, entre altres.
vulnerabilitat social. A Promocié de la participacio
dels joves en projectes europeus.
A L&2#, . 2#! (,
. A F+&(+q" #, .2;Ka@
anys amb diverses  adaptat
2b' I #+qP% o P
- . A Programes de retorn escolar
2EI(e=ola M T arabini (2018) no encaixen en les ] L . o
. A Formacio professional inicial
diverses ofertes ] ., .
A Formaci6 professional

L2HD D # 4q" 4

FHE( QO especialitzada.

A ~u- v ' $de &' 1/,
segonesoportunitats de
A L&2#, . 2 # 1 (Merida atorga major importancia ala
i 25any que preparacio del seualumnat per
Corchuelo (2014) han fracassat en el [completar els estudis i obtenir la
sistema titulacié minima requerida

educatiu tradicional. |per obtenir una ocupacid, sovint
orientant -1o a continuar en
P p' %+ XRRU" $R- (/ U, |

Font: Elaboracié Propia a partir de Corchuelo et al (2016), Corchuelo (2014),Prieto (2015)i
Tarabini (2018)

Aixi, la definici6 de la poblacié diana generalment inclou referencies a situacions

de vulnerabilitat , & p %aq " *b# #, ,b"#1 q " ZqPadl# &lgg'aqf ' G &
-&+" q0%2q ,2&P,#+2#!\ p&" q ! W2#' "' #b+&)#D\ .Y
aq*b#' ', paq, &, #! *Dbl "2 &-#+0q j, q")' %q % ) &, #
transversals i interpersonals, i aquells que presentarien una major s imilitud amb el

pbb++t pb'" b" . # ' 2 FHannmfeir patbéissaktat ue edp difgrfents casos



coincideixen metodologicament en la idea de treballar a partir de les subjectivitats per
generar programes personalitzats i flexibles, la qual cosa ens fa pe  nsar que cada centre
adquireix caracteristiques propies a mesura que tracta . 2 q . G9e @ lgsthecessitats
dels seus participants.

El cas de Franca

E"P #' )+&)U0, %0 . # p&")'#"#!0q+ #' pq, #,)q! 4
#' *baq' + # , Iper Oagtrar poksibilité#tst ue no es donen de forma clara en

el cas espanyol, les quals son, principalment, la preséencia i implantacié territorial i

la implicacio del teixit productiu.

SegonsBellora (2017)axarxa u; U? =+q! p# - &b p+#q. q '2q! 4 U
principis del Llibre Blanc iescomposade133p #! O +#, %! . #) #! . #1 0, [ ;'

, 0! +#p&! #( branced ##, ' 2 # 007 vp@baklen dunb diferents

ministeris (Treball, educacio i cohesio de territoris), a la vegada que compten amb

un fort anclatge territorial, la qual cosa implica aliances amb empreses i altres

agents del territori. Aixi mateix, els E20 a Franca es carac teritzen per tenir

una poblaci6 & P/ #p0%b . 2#! 0+# RY % UX q! 4, *b# p&" PY%
conductual, i construeix la seva intervenci6 a partir dels seguents pilars

(Bellora, 2017):

1. Itinerari individualitzat, fora dels diagrames escolars classics

(Pla Personal de Treball).

2.82; U@ j, bl'ag %', 0%0bprid #,)#pt - %pq\ +#5p
3. Alternanca treball -estudi, veritable pedra angular de la intervencié.

A més, és important assenyalar caracteristiques addicionals clau, algunes de les
guals diferencien el model frances . # ' 2 #, ) q! 4 &' ]

Figura 6. Caracteristiques de les E20 a Franca

Programes E20 a Franca ‘

Durada del 6,2 mesos (de mitjana)
programa
1 Desenvolupament, aprenentatge i valoracié dels
assoliments: Enfocament per habilitats (inclou certificat
. 28qQP% %0 qO0, °
Linies de o .
ireball 1 Experiéncia en empreses: alternanca entre estudi i treball,
el qual ocupa el 35% del temps del programa.
1 Acompanyament durant i després del recorregut: Suport
individualitzat.




1 Periode de diagnostic i integracio.
1T C#, p&P+%" #!1 0 .2&- %p%, % q.*Nh

T ?2&!1-%+" qp %G . #' ) +&/ #pO0# ) + &
Etapes competéncies professionals.

1 Preparaciopera' 2 &pb) qpwli % 'q - &+"

1 Seguiment i suport fins un any després de la sortida de
25 U@

Font: Elaboraci6 propia a partir de RéseauE2C France (2020)

Els resultats de la trajectoria de les E20 a Franca revelen les segients dades recollides
per la xarxa E2C France (2020):

ABH#H, #,p& #, .2;U@ $q! "b'mMnt %pqO ) #+ R
L2 qpR[ VYW / &2#q "Pa! 4# URRMNQQQ '2q! 4 UQRZJ
A82q!4 UQRZ #' YSE . #', )q+0%p%) q! 0, $q

formacio. De forma més desgrana da, el 25% del total de participants ha

accedit a una formacié qualificant, el 26% a un contracte de treball i el 12%

alterna ambdues.

A82ql! 4 YORBE#HOQO(# .2 qPaql!20%! q" #! 0 - &b . #

Finalment, per concloure aquesta seccio, cal remarcarque sibé ' q . # - %! %p %0 . 2
amplia i a la practica encabeix experiéncies diverses, la literatura permet constatar

" #, U@ p&") q+0#%5#! blaq ,1 +%# . 2q0+%Pb0, % #
.2aq*b#, 0, #'#"#! 0, \ p@dltiprafessipnal, spn @ &nsiderats P & + q p %1
-qp0&+, .215%0 )#+ )q+0 . #', qbBigmentle q' (b! ,
diferents experiencies permeten obtenir un primer punt de comparacié pel que fa als

+#,b" 0q0, % ' 21 5Af0est.éstdoncsg unYpundde patida!pd Yeproximar -

F'&, aq "2q2q' bap %id . #apdrtats dese¢r@im el;plantefament,terici #! 0

S H# T 2 1 U@



480 O#&+%Q . #' PQ!'2% .# '2:]1U0U@

9&0q )& t0%paq )SP %paq O] blq +qG .# ,#+\ j, q
problema o situacié social insatisfactoria que motiva la seva existéncia, i al mateix

o#"), Pp&")O0q q"P b! p&' /bl 0 .2%$%) 00#, %, \ "j,
p&" ,2#,)#+aq , & bPpW& q+ & "%0%(q+ q*b#,0q )+&
9q' Pp&" ,2$q #5)0d!%pHH0%&H, \q) R+ 0lqU@ ! # %5 ) #+ q

proble” YO %pq . # '2qPq! . &! a" #% 05 & ,-pa& ' *ap+q!) + # "qofOgpl + \&
,2%$q )+&.bh0 & #40.0Y q )b!O0 .# -#+

E p&! 0 %! Xpappn%ld principaéls elements de la teoria delcanvi . # ' 2 pue U @\

d#0q' '"q .# *b%!' q "q!#+q #, .. #,)" #(q "q %' O#H+2{
aq*b#,0aq %\ #' "j, %")&+0q! 0\ p&" ,2#,)#+q *b#
Es important remarcar que aquesta teoria del canvi es deriva directament dels plecs

de licitaci G . #' , H+2#%[ ;, O+qpOq . &!p, . # &L # .
es2&' %aq % ,2#,)#+q2q *b# )aq,,], *baqg! #, 2q . %,
*b %! #+q #' " &. #' , &P+# #' )q)#+ ) #+-logmh #, ) +|
el*b# $q ,bpp#EHhO #! '"q )+YPO%pa % ) &. #te€om2 q' &+ q

#,0q2q )+#2%, 0\ % 0q"Pj ,% ,2%q! q,,&' %0 #',

Resultats esperats de la politica

El principal resultat esperat de la politica és la represa, per part del jovent participant,
del seu itinerari educatiu i/o professional. Es a dir, el retorn dels nois i noies que han

) aq, ,q0 )#+ ' 2; 1 U@ ppstobligétariOreglatqq # . b p q 0 %b

Activitats i recursos

F#+ q q, , & %+ q*b#,0 +#,b"' 0&0 ##, ) # POV +'2%; Ip %@
6 eixos:

Diagnosi, apoderament i definicio del P la Personal de Treball (PPT)

Execuci6 del PPT: Orientacio i formacié

Aprenentatge i servei

Seguiment del PPT

Lleure i suport a la formacio

Treball amb les families

L #! "q+p . # paq.q,pb! .2q*b#,0, #%5&, . # 0+#
p&!/ b!0 . # +#pb+,&,\ "2#*b%) 0l p! %p . # '2;1l U@
activitats (tutories individuals, treball en grups, formacié en competé ncies basiques i

o0k wNPE



O+q! ,2#+, q" ,\ #0p[  p&!, 0%0 &l ¢o%udeiapoliticay és® i) # + 2 # !
allo que ha de permetre assolir el resultat esperat descrit.

Aixi doncs, a continuacio es descriuen breument les principals activitats previstes per

"2 1 U@ q%5t p&" #', +#peradurdesaterheP * bl p&") 0q

Activitats

8aq %! O#+2#! p%wid *b# #, +#q' Yedentsactvitats; | U@ #, . #
Figura 7. Activitatsieixos %' [/, ' " ($$ %' $u<Di F

Activitat MDescripcié

essions de treball del o la jove exclusivament amb el seu
Tutories individuals utor/a, per a generar un vincle i orientar la definicié del

Pla Personal de Treball (PPT).

1 , ,
Sessions de treball grupal amb el jovent per a generar un

Sessions de treball en grup vincle entre ells/es i amb el tuto r/a i orientar la definicid
del PPT.

Formacié en competéncies E o Treball de competéncies instrumentals sobre el

basiques funcionament del mercat laboral.

Treball de les competéncies, habilitats i actituds

Eix 2 jnecessaries per donar resposta a situacions diverses
vinculades al mercat laboral.

La formaciosegons , 2 $q( % . #- %! %0 #! ¢
Eix 2 comportar el seu retorn a la formacié reglada (ESO) o bé
20! %p% . 2b!aq -&+"qp%i Ol p! Y%
Ep O %2 %0 q0, .2 Eix 3 Activitats realitzades amb entitats del territori.

servei

Formaci6 en competéncies
transversals

Formaci6 técnic -
professional

Sessions individuals de 2 hores cada 4 setmanes per a

Cql O#! %t #' 2% p'# L #' L' q | &
Activitats de suport a la Eix 5 Activitats realitzades en el temps lliure dels/les joves amb
formacio una intencié pedagogica.

fSes,sl.ions de treball amb les Eix 6 Entrevistes regulars amb les families.

amilies

Sessions individuals Eix 4

Font: Elaboracié propia a partir dels plecs de licitacio.

Recursos

Els principals recursos que fan possible el desplegament de la politicade ' 2 ; | U@ , 0! ]
T 82 #*b%).83B" P& q p&")0q q"P b! #*b%) p&"
professionals: 3 educadors/es, que realitzen la tasca de tutors/es, el
coordinador . # (#, 0%G\ Db! q )#+, &' q .2q." %! %, 0+
82 #*b %) #, 0Y 2a&djudichtarigide ladicitdcig, fornada per
les organitzacions El Llindari Salesians.



T 82 #*b%) A" #! [0 &, #0 £ PP @abicat abcarre#CapéHa2dhy %

aq' . %, 0+%p0# . # Kq! 0O E!. +#b[ 82#*b%) q" #! (
estat reformatexpr #, , q" #!' 0 ) #+ q ''q )+#,0qp%0i .2 q*
les instal-lacions s6n completament noves i adequades per a la realitzacio

de les activitats previstes.

T C&OQP%IO . # 'R#Fb%)MA"'#"YVY . 24#,0q+ p&" )" #0
"2 /. %- %p % #, @ter@ k& preptaciorlel Servei. & 0

1 Recursos economics . Per descomptat el desplegament de la intervencio

no seria possible sense un pressupost, que en aquest cas corre a carrec de

"2 E/b!'O0Oq"#!'0 . # Daq+p#' &! qf

Finalment, la cobertura de certes necessitats ba siques és un dels elements que
. %-#+#1p%q "2, 1 U@ .2q' O+#, +#pb+, &, #.bpqO%b,

aq" P b! |, #+2#% . 2#," &+6q+ % (q+q! O# %5 AxiesO+q! ,
2 &' %" %0 q+ " 2#-#pO0# . #Hiquestsobre la%uaktgh de'la0 q O , , & p %&
) q+0%p %) qp%ad #! " 2;1 U@

Coordinaciéo amb altres recursos

8 2 ; | dpagta per la coordinacié amb altres serveis i recursos, la qual cosa ha de
) #+" H#O0+# L& g+ +#,) &, 0q q ' debjevent pakidipdnt. Atk D q 0 . #
2ol U@ ! & 2&° , H+ #' +#pb+, . H#, . # *ba' #,

necessitats dels i les joves, siné que es considera que ha de saber-se connectar amb la
resta de recursos de laciutat per. &! q+ +#, ) &, 0#, flexbiltati. 2 b! q " q/ &
adaptap %0 q ' 2q' b"! qO]
Principalment hi ha tres dimensions en les que la coordinacié és especialment
rellevant:
1 Resposta especialitzada : Per treballar de forma més especifica les
mancances identificades en el jovent es preveu la coordinacié amb altres
recursos,comaraescoles. 2 q. b'" 0, \ |, HEAVI%ertajd& p %q " ,
compartir un mateix pla de treball.
f Formacions técnic -professionals:82 ; | U@\ aq . %- #+1 ! p%aq . 2
similars, no imparteix de manera directa la formacié técnic -professional.
E*b#, 0q , 2duan) etiptir@ett &y en alianca amb altres entitats
especialitzades, entre les quals destaquen les participants en la UTEgestora
. # ' 2 pdrolh@omés. Les col-laboracions amb aquestes entitats
) #+"H#O0#! q' [ &2#! 0 unamplivéntall dd @ormdxiprs . %+ q
especifiques.
1 Recorregut post EM20 : Es busquen formacions que permetin  a
" 2 q"' b iniciar Qn recorregut, durant el segon curs, que encaixi amb les
seves aspiracions.



F+%! P%) Q' , $%) 00#, %, . # 'Q 9#&+%Q . #' -

. "&. #' 2%l 0#+2#V PRI . # "2 1 U@ . #H#-#!,q *b#
realitzades en un determinat ordre, i sostingudes durant un any, han de permetre al

jovent participant reenganxar -se al sistema educatiu. Com tots els models

2%l 0O#+2#L BEWOY ¥ U@ #, Paq, q #! Dblqg , 1 +%# .2 3% %)
"%0/Y O#+" %! % . # paq.q, pbl!qgq . # "#, qp0%2%0q0, \
O#+" %! % #' +#,b"'" 0q0 #,)#+q0[ 8q %. #? 0%& %y 4 p %i
teoria del canvi de la intervencio, i generalment es presenta en forma de diagrama.

;o D aq(+aqtaq o # ' q 9# &+ %q . #' ? q R.AdQaest diagrama; | U @
mostra de quina manera i sota quines condicions les activitats realitzades en el marc

. # ' ®hah d& permetre el retorn dels i les joves participants al sistema educatiu.

Les principals hipotesis darrera cadascun dels eixos de treball son:

{1 Eix 1: Diagnosi, apoderament i definicié del PPT . Siel/la jove se sent escoltat i
ben acollitdesde ' 2 %! %p % % p+#aq b! lAvss poméncacggaP # ' Ob
, #H1 0%+ *b# " #, | &+"#, #,p&"q+, [ q !& '2#5p
. 2 q/ dola @ explorar les seves potencialitats i punts febles, per a que pugui
definir el seu propi Pla Personal de Treball (PPT).

1 Eix 2: Execucio6 del PPT: Orientacio i formacié . Si, en paral-lel al procés de
formacié professionalitzadora, el/a jove reforca les seves competéncies
basiques i transversals, llavors adquirira uns habits, actituds i coneixements
basics que li permetran encaixar millor en el mercat laboral i per tant ,
guanyara autonomia per reprendre el seu projecte professional.

1 Eix 3: Aprenentatge iservei. Si#' 1 ' q [/ &2# ) q+0%p %) q % , 2 %" )
treball comunitari, llavors augmentara la seva motivacio per aprendre.

1 Eix 4: Seguiment del PPT. Siel/la jove compta amb un acompanyament
sostingut al llarg de tot el procés de formacié, llavors finalitzara aquesta
formacio (o és més probable que la finalitzi).

1 Eix 5: Lleure i suport a la formacié . Siel/la jove participa en activitats de
suport a la formacio, en les quals descobreix recursos socio-culturals i
economics, llavors qb ( " #! 0q+Y '"'q , #2q " &0%2qp i ) #'

1 Eix 6: Treball amb les families.  Siles families estan informades del procés
educatiu dels seus fills i filles, llavors realitzaran un millor acompanyament

a' , , #b, ) +&p#, , Bpertant? spna mdés!prbbatileayOe(vidiguin i
)b (b%!' +#)+#! . +# ' 2%0%! #+q+% #. bpq0 %b][




;1 " 2q) q+0q0 2.0# qf #£06'#0 q 0" P ) +&-Db! . %0 q0 pq. q, [
+#2%, q! 0\ ' & O0q!0 , % ,0! )' qb, %Pdegenvolipated # + " #,
q ) +YpO%pag[ N, q . %+t\ , % ,2%$q! qp&")"#+0 & |
activitats previstesenel " q+p . #' ) +%" #+ q! 4 . # '2;1 U@

2q' O#! %+ #! p&")0# )Y#+0\ *b# '2:1U@ )+&) &, q
personalitzada. Aquesta aposta porta implicita la idea que la teoria del canvi no

L#p#H, ,Y+%q" #! 0 ,2%q .# )+&. b%+ #5qpGasitets 0 . #
joves participants. LEI que funciona per uns no funciona peralsaltres ~ [ E* b #, 0 q
adaptabilitat a les participants obligaa ) q+0 %+ O0q" Pj .2blq p&!p#)p?
flexible de la teoria del canvi i per tant, de la manera com es produeixen els canvis
esperats de la intervencio.



5.Resultats . # ' 2 012 Q"' b QP %d

E' rtq+( L #', q)q+0q0, q! 0O#+ %&+, ,2%$q #5) &, q0
L H#(&!'#, &) &+0b! %0 q0, % *b% q #+q 'q )+&) &, 0q
Esadir, fin, aq*bt '2 %! -&+"# $q #,0q0 .# paq+YpO#+ O0F#

En aquest apartat, de caracter analitic, es presenten els resultatsde 12 q 2 q ' 8eq p %1

"2 LB@b #, O, , 2#,0+bpO0Ob+#! # 1 0+ #, (+q! , P'" &p, ]
diana de la intervencid. Després de definir i dimensionar aquesta ) &P'" qp i\ , 2#5
el procés de derivacio de joves al?2 ; | Ua@deXcriuen les caracteristiques de la

poblacio participant durant aquest primer any; tot plegat amb la finalitat de valorar
"2 HI PbQ%S5 % 'q p&P#+0b+q . # 'q ) &P' qp WIElI) q+ 0 %p
, #(&! P'" &p qP&+.q ' 2 q2aq' baqpedépassenelspincipals) ' #" #! 0

eleme! 0, #, P&, , qO0, #! '"q 9#&+%q . #' Per hcalbar #5) &,
2q' &+q!0 , % #' )+&(+q"q ,2%$q .#,)"#(q0 & !'& P
presenten els resultats (els outcomes). #' ) +%" #+ q! 4 .2 %! O#+2#! p %

5.1. Poblacié di ana i poblacié participant

C&!'aq+ +#,)&,0q q '2qPq!. &!'q"#'!' 0 #,p&" q+ ) +#" q
poblacié jove que sovint compta amb multiples vulnerabilitats. Tanmateix, per

q2aq' bg+ blag )& t0%pq j, %")&+0q! 0 ) quinddé%la . 2 b'!
) &P aqp %i . %q! q & &P/ #pO0O%b\ p&")+#! . +# *DbW , -

%" #D %0 #! ' 2Y"P%0 O#++%0&+%a' . 2qpObap%i\ #
-%!'q' "#! 0 q! q' %06+ #' ) +&pj, . # . #+e0dagp i %
*baq' "q ) &P qp %l &P/ #pO0O%b % 'q ) q+0%p%) q! 0O qbp

pbaq. q, pb!t'aq .2q*b#,0#, *i#, 0%&!, |

5.1.1Definicié de la poblacio diana

82 & fm I b! %p%) q' . # K#(&'#, @) &+0b! %0q0, _; 1 UQE
reducciodeles . #, %( baq’" 0qO0, #.bpaqO%2#, % .# " 'b%W0q p&
Pj "q p%b 0O /q p&")0q aq"P +#pb+, &, &+%#! 0qO0,
.2 qp&+. q" P " #, ) #+, &! #ungrep'de jBves'qae!n® poded ocedira b + %q

a aquest tipus d e recursos perqué tenen una motxilla complicada .~ N, #! a*b#, 0q
*b# , &+ (#%5 '2; 1 U@ )#+ qp&' " %+ ) +#Pp%, q" #! 0 q
) &. + Yawpesta&apunt p ) #+ qpp#H. %+ q b! q' 0+# 0%) b, . H#

trajectoria que els p orti a la insercié laboral.



Per determinar el perfil de la poblacio objectiu del programa es va tenir en compte

"2 H#5)H#+%I ! PR . #' K@?\ q%5t p&" " #, 2%, %&!
mateixa poblacié, com ara Barcelona Activa i Serveis Socials. Aquestes diferents

visions dibuixaven un grup de persones molt joves que es troben en una situacio

, &p%q" 2b'" ! #+qP' # . 2 Oebnaptivica) | desgpiientddio qué és hbfetq p
guedar fora del sistema educatiu ~ [ | q' ( +q0 %. #! 0 %pcepompis aq* b#, 0
participants, la definicio de la poblacié objectiu per la que es va optar fou forca

Y")' %aq] [/ &2#, .2#10+# RY % UX q! 4, *b#\ & Pj
han abandonat posteriorment els estudis sense completar una altra formacio, I que a

i, #, O0+&P#! q '2qOb+ ,#! ,# *baq' %- %pap%i ) +&

5.1.2. Dimensio i caracteristiques de la poblacio diana

Si bé no es compta amb dades especifiques per a Barcelona que permetin calcular la

dimensio de la poblaci6 diana, , 2 $ptat per realitzar una
estimacio indirecta a 0 + q 2 j , . H#H T 2#5)" &80 qp i . # EPAla! *b#, C
gual és estadisticament representativa per a la provincia de Barcelona. F#+ aqws50 , 29

elaborat tres definicions lleugerament diferents del que podria ser la poblaci6  diana
#2551 U@]
1 Definiciol: F#+, &! #, .2#10+# RY % UV q! 4, *bh# p&" q
gue declaren que no es troben cursant estudis reglats.
1 Definici62: F#+, &! #, .2#! 0+# RY % UV q!4, *b# p&" q
gue declaren que no es troben cursant estudis, reglats o no reglats.
1 Definicio3: F# +, &! #, .2 #1 0+ £omRaYnadin han\congpletdt , * b #
' 2 . ded®iren que no es troben cursant estudis, reglats o no reglats, itampoc es
troben treballant.

Figura 8X GJ{ O0OO0OR" $' 0 %' 7RJR&R{IJO0 %' *1"$( &R

|Com amaxim ha |No esta cursant estudis...  [No treballa
p&" )" #0 qlreglats no reglats

Definicio 1

Definicio 2

Definicio 3

Font: Elaboraci6 propia .

C2q*b#,0aq "q!#+q\ #, )a+0#%5 .2b!l aq . #- %! %p Wi
d'entre 16 i 24 anys que com a maxim ha completat la ESO i no es troba cursant
estudis reglats (la definicié 1) i es fan dues definicions més restrictives afegint la



condicié de no estar cursant tampoc estudis no reglats (definicié 2) i tampoc estar

treballant (definicié 3). Tanmateix, abans de presentar les estimacions, cal tenir en

compte algunes limitacions . Sent' EPA representativa a nivell provincial pero no per

alaciu0qO . # Dag+p#' &! q\ ,#'$q) &) O#'00 qHH+# p.q# p)b# H,+&
uv q! 4, *b# #! pqaq%5#! #! pq. ael pobjunugde la prayindia# , 0 # ,
de Barcelona, i tenint en compte el nombre de persones que es troben en aquesta
-+q!#aqq02q 'aq p%WbO0OqgqO0O . # Da+p#' &!'q\ ,2%$q pq' pb
. H# - %! %p%UG[ C2aq*b#,0q "q!#+q\ ,2%$q q,,b" %0 *b#
Barcelona son similars als del conjunt de la provincia.  Les dades corresponen al

tercer trimestre de ¢ ada any.

Tal com es mostra en el seguient grafic, la definici6 més amplia de la poblacié

diana inclouriaa23.790persones _ RT\ XE . #' 0&0q' . # ) #+, &! #,
mentre que la segona definicié inclouria a 20.878persones (15,4% de la franja), i la
tercera definici6 a10.152 T\ XE . # 'aq -+q!/ q [ ;' (+Y- %p " &,

confianca estadistica, del 95%, dep q. q, pb ! q .estimaciong., 0 # ,

Figura 9. Evolucio6 estimada de la poblacio diana a la ciutat de Barcelona. 2015 2019.
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=11l/y <$("4,(&RuU *,U*R( ( *(,/®PA)% $u<l)+'0,

Pel que fa a les caracteristiques de la poblacié diana, ' 2 q! YyuUe és,mustra a
continuacié es centra en el tercer grup, per ser aquell que es considera

gue meés podria necessitar un recurs de segones oportunitats . Entre les persones que
compleixen la ter cera definicid, hihaunaclara " q/ &+ %q (75,998 iprkedomina
clarament la franjade 20 a 24 anys (67,3%).En relacié a mb la nacionalitat, hi ha una



proporcié rellevant (el 27,9%)de persones que no tenen la nacionalitat espanyola. Pel
gue fa a la fa milia, prop de la meitat ( 48,6%) tenen un pare o mare amb estudis
postobligatoris, i en la gran majoria dels casos pare o mare amb una ocupacio laboral
(87,7%. Tanmateix, analitzant aquestes dues darreres variables a la vegada , la gran
majoria ( 92,3% no tenen un pare o mare que treballai que a la vegada té estudis
postobligatoris. Finalment, en la majoria dels casos el pare o la mare ha nascut a

"2 #,0q0 #9%) até |4 dationalifhtR$panyola (79%).

?2&")q+q! 0 q*b#,0, )#+p#E!' 0qO(#, q"P #' PpPp&!'/Db!O
, 2 &P, #+2# . %- # + led |Pprdajbria de vériales gsmdntades,

especialment pel que fa al genere (24,7 punts percentuals de diferencia ), la

nacionalitat ( 14,8 punts percentuals) o els estudis cursats pels seus pares ( 23,3 punts).

Figura 10 Caracteritzacioé de la poblacié diana. 2019.

Dona -24.7 ®

Entre 16120 anys 1.7 o

-14.8 o
-23.3 P

Nacionalitat espanyola

Mare i/o pare amb estudis postobligatoris Poblacié.diana

Mare i/o pare treballa _4'6 ® Poblacié.general

Ni mare ni pare treballen i al mateix temps Ps 58.7
tenen educacié postobligatoria
Mare i/o pare nascuts a espanya '7'1.
Mare i/o pare amb nacionalitat espanyola '8'7.

20 40 60 80 100
Percentatge

=&!1 0] ;' qP&+qpwid )+0) %aq q )q+0%+ . # ' 2;:1*b#,

5.1.3. Procés de derivacio

La derivaci6 de persones usuaries és un aspecte fonamental ja que, com es mostra

i, #l.q2q! 0O\ #' "&.#H' 2% 0#+2#! pPRRLE . # "2;1U
composicié del grup de joves que participa #! ' 2 #, p &' q po&admedofates! q #'!
apo0%2 % 0q0, % +#,b'" 0qO0, .2 q*b#, 0q[

)+ &P, L #H L HB#E+W2p%E q "2; 1 U@ j, -+b%0 . #'

ciutat que treballen amb la mateixa problematica, i desemboca en la selecci6 dels i
les participants. Principalment, les derivacions les realitzen Pla Jove (Consorci
. 2ducacié de Barcelona) i de Serveis Socials. No obstant, alguns joves han arribat a
2. lU@ q O0+qq2j)j, . # -q" % %q+, & )#+*bl $q! p&!



Pel que fa al Pla Jove, hi ha un/a tecnic/a per cada districte de la ciutat. La tecnica del

. %, 0+%pO0O# . # Ka! 0O E! . +#b j, *b% +#q' %06aq ' q %
2ol U@ )#+ (#, 0%&! q+ " #H, . H#H+%2qp%&!, [ C2aqp&+.
ObO&+, T #, % ' #, . %+#ppW&!, .#', p#! 0+#, #.bpaq
s&«P+# 'q , %Obaqgp%d . #', . %- #+#1 0, | &2etheo \ % ) # +

podran seguir en cap delsrecursos” \  #, ) +&) &, q #' & 'q [ &2# p&
En el cas de Serveis Socials, aquest proceés es vehicula a través dels educadors i

educadores de carrer, sovint identificant casos de joves que ja han abandonat

previament els estudis.

8#, . #+%2qp&!, #, Paq,#!'\ .2qp&+. q" P "#, )#+
perfil del o la jove i la valoracio del seu encaix en allo que la EM20 of ereix. Aixi, les

) #+, & #, #! 0+ # 2 %, Oecaverttal jove ¢ue aiedeth ue e bndlta gificultat

per poder assumir un recurs més estandard, com un grau mitja o un PFI. Seria cremar

uns recursos perque el jove no esta a punt pel motiu que sigui: de ¢ apacitat,

&4 1 %+ &/ +($Y 041 &R( $-

Addicionalment, hi ha una séerie de  questions que han estat remarcades per les

persones entrevistades i que es presenten com a limitacions ) #+ aq ' 2 q) ' %p qp %d
criteris de derivacio clars i estables:

1 Enprimerlloc,hih q b! " t" %0 . # )' qp#, % b! pq' #! . q
com per a la resta de programes, com ara els P rogrames de Formacio i Insercié
(PFIf E*b#,0 -#0 j, 2%, pb0 p&"Eltalendfri&lds. %p %&! q

condiciona, a tots els recursos ~ [

T 8" %(q0 q' )b!O0 q! O0#+%&+\ 'q .#+%2qp%0 .2 q'
, b)Y #.%0q aq '"q ! & . %, ) &' BoRYVeRHGua @ hentdarivad + # , +

( $u<DiF *'  )Y+b " 1&(,( 14 OC"" 1V OR /" 1" 1 *
hanaprovatlaESO [ C2 q*b#, 0q " q! #+q\ #', p+%0#+ %,
#', *baq', #, . # + Ylfiqultadiper p&der'aspumir &2récuragnie$ |

estandard” \ ) &. #! *b#. q+ +#'#(q0, & " aq0%, qO,

disponibilitat de recursos, sovint dependents de qliestions burocratiques o

, %0bap%&!, -&+0bh0#, )+#,#!0, #! #' ) +&pj,

queeljoveespresentionoaq "2 #! 0+#2%, 0q . # ) +#%! , p+%) p!
1 Entercer lloc, laduradadedos anys. # ' 2 ; P O @b alguns testimonis,

en alguns casos espot presentar com un desincentiu per al o la jove, respecte
a. 2 q' réctirgos de menor durada.

Posteriorment a aquesta primera derivacio, i abans de la matricula, hi ha un procés
CH L, H#H #PPWE O q ) gq+0%+ L 2#!I 0+#2%, 0#, aq" P #' [ &2



#, O0+qpO0Oq . # 2+tq' &+aH R5% '$I% ,$q ' )+ =1/ 17" F
necessitats i expectatives delsjoves [ C2 qp &+. q" P " #, ) #+, &' #, %
diferents aspectes, entre ells que hi hagi un equilibri per géneres i en termes de

-+q( % %0q0 . #' , p¥ intetar no)pajatitBadopi &) un dedtit nien el p

altre” [

Durant el 2019, aquest proceés resulta en la selecci6é de 33 joves. El segiient quadre

mostra el nombre de derivacions provinent de cada institucio i el nombre final de

participants seleccionats.

Figura 11 Nombre de derivacions i j oves seleccionats segons institucioé que realitza la
derivacio. 2019.

Institucié derivadora Joves derivats Joves seleccionats

Pla Jove 25 14
Serveis Socials 20 6
DGAIA 2 2
Altres vies 14 11
Total 61 33
Font: elaboraci6 propiaa * (, / R, %' $0 , ' -RO/,"' 0 %' $u<Di

Per concloure, cal remarcar que el procés de derivacio es troba condicionat per les
limitacions exposades i pel fet que els criteris de derivacié no estan del tot acotats ni
, 28q! ) &( b exhaustivareqt' andp 4es enti tats derivadores, les quals operen
sota altres condicionants. Aixo fa que el grup resultant del procés de derivacio i
selecci6 sigui en certa mesura imprevist.

5.1.4. Caracteritzacié de la poblacio participant

Les persones entrevistades descriuen el joventus bag+ % . # ' 2 ;1 U@ +#" q+pq
" #, p&! . %p %&! , L # 2D L #+qQP% %0 q0 , &p %&#p&! U" %
) +#, 1V p%g . # ) +&P" #" YO0 %* b#, a- #( %. #, aq '2qPaq!
aq' (b!,t#, 2 ) & + 0 # 10 andbdpin%bifuciGopdutativa.,, #! , # O
'$ *' 7TR$ %' . 110 )+' 10 #'!U [ ,1"(/ ()+'0/
fracas escolar pero no del fracas immediat (4rt ESO). SOn joves que potser van sortir a
id4 g, %u<JF R #(!1 "o/ (/1 +1 * () ungdlectu /, " 0 (

social molt sensible. La majoria estan vinculats a Serveis Socials, per tant hi ha una
fragilitat econdomica i social i venen amb aquesta dinamica de rutina totalment
trencada... Es troben en situacions diferents pero alguns tenen actituds  disruptives,
($/7,"0 &4JO+!V ($-+] *1$R&ITO+! XXX,



En relacié a mb les dades registrades sobre' 2 q' b. # q'02 pelduedaa' 2 #i. qO0
al génere estracta . 2 Iglup forca jove i amb una preséncia majoritaria masculina

En el moment en queinicien la seva participacio a' 2 ; lldh@joria tenen entre

15i 17anys (78%)prop de dues terceres parts sén homes (63,6%)

Figura 12X G(, / R&R* (1 /0 0' - 110 ' %(/ u20208n=88) R&R %'

12

Frequéncia
()]

N

. Masculi

N

0 T i i R T
15 16 17 18 19 20 21 22

Edat
Font:' $(" {1, (&Ru *, U*R( ( *(,/R, % $0 ,'-RO/,

F#' *b# -aq q '"q .q++#+q -&+"qp%d +#(' q. aq pb+,
"H#1 0+# *b# blaq P&!'qq )qq+0 2#! #! . #' F=7 _UQE \
recursos. Pel que faalsquevenend# pb+, q+ ' 2; K@ paqgq' O0#! %+ #!
aPq! . &! q+#! #', #,0b. %, ,#!,# aq++%Pag+ q VO .2

Figura 13 Participants segons darrera formacié cursada. Curs 2019 -2020. (n=33)
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Font: elaboracié propia ( *(, / R, %" $0 , "' -RO/,"0 %' $pu<

El pais de procedéncia és una quiestié que apareix sovint quan es demana a les
Y#+, &' #, %! - &+"q! 0, *b# Ppa+aqp0#Hk BaQo6eRohascuts , ) # +
()y+f R % *,1&" %[ 16 qp’& edisteps @l ptbgrama,da majoria



, 4! !'aq,pbo0, aq ;,)q!4d4q _XTVYE '\ ,#(b%0o, .2:&!.
(6%). Agregant-$ & ) #+ +#H( %&! ,\ (q%+#Pj] Dbl q O#+p#+q ) q
Llatina.
Figura 14 Particip( 1/ 0 0" - 4110 *(fO0 -20R00(n=R3)"' I X : +, 0 i
Pais. 2 & + %( # ! Numero de joves
Espanya 19
Hondures 5
Marroc 3
Equador 2
Peru 1
1
1
1

Xile
Romania

El Salvador
Total 33

=11/y <$("4,(&Ruv *,U*R( ( *(,/R, % $0

Respecteallloc . # +#, %. | ! p%aq\ , 2 &P, # + 2 q vid &l distriPt& deyy ) q + (
Sant Marti (9), seguit de Nou Barris (7) i posteriorment de Sant Andreu (3), Eixample

(3), Horta-Guinard6 (3), Ciutat Vella (3), Sarria-Sant Gervasi (1), Gracia (1) iSants-

Montjuic (1). Cal esmentar que dos alumnes venen de fora de Barcelona. A

nivell de barri, destaquen els barris més propers a la ubicacié del centre: Camp

de' 2 E (b)) lggSagrada Familia (2)i el Guinardd (2).

Figura 15G( , / R&R* (1/ 0 0' -410 " (,, R %'-2020.(0=R0%b | &R (

Usuaris per barri
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Font: Elaboracid propia a partir dels registres %' $u<Di FX

5.1.5.  Encaix i cobertura respecte la poblacié diana

Finalment, fent balan¢ del conjunt de dades i valoracions exposades sobre el

jovent participant, i. 2 q pa&b la definicié de poblacié objectiu, es pot concloure que

tots encaixen en el perfil de poblacio diana pel fet de ser joves i haver abandonat els

estudis, la gran majoria sense haver completat ' 2 ; K@ % b! q ) Wale¥o q ) + &)
se graduat pero sense completar una formacié  postobligatoria.

9q! " qO0# %5\ 2Y+%#, . # "#, )#E+] &' # LK DRIEY qBQU,( $
cO0O "$ )+'"" Opu#OBO ,q 1 {b# P&! q )nopordvulnetabilita(sddb) aqpb
"#, *b# %! %p%q' "H#! 0 #, )+H#E2#%aq % ) q+0# %5 . 2Db!

#,)#+q0, [ ;! q*b#,0 , #! 0B +,12 Goul)O0qOo0tb#"' ,7ZRS
quantitat “ [ E*b#, 0 -#0\ p&" #, " &osdcertgs limjacion#al . q2 q! O
LHL,H#T2& D) q"#I 0 L # ) +&(+aq"q O0q' % p&" ,23q2%
p#+0, ba! 2%, #! #', +% 0" #, % ) &, q+ b! "ql &+ |
el vincle.
- <$ *'" [ 7TRS$ )+ "'0* ' , ° 1hidnunasituatié de mantad ) +' I 11co
%ui, R" 1/ (&RuwV *' [ (1] #R #(1R( +1( & ,,"'-( 71
* 1. &1 0OXXX 11'0 )+' *(,/"R5"1 %u+l !'fIlR! %pu
té cap habit ni de llevar -0 ' IR # "R/ ®' Y%u# 0/ + PORUXX%R*/ (, [ 41/0
o *1 %', , 011 %, ! R 14 &, "' (, (+"0/0 .41"0
L O e O I A S - O

Tot plegat evidencia que si bé el conjunt de participants no es desvia de la definicié de

poblacié diana form al, a la practica es produeix una divergencia reconeguda. Aquesta

podria tenir les seves causes en el fet que la problematica inicial té unes dimensions

*b# #5p#. #%5#! p'aq+q"#!'0 "q pq) agp0qgq0 . #' ) +&
definicid prou acot ada ni establert uns criteris de derivacio coherents amb a aquesta

definicio.

Finalment, ) #' *b# -q q 'aq p&P#+O0b+q , &P+# 'q ) &P' a
exposades en els apartats anteriors, el nombre de participants  (33)es troba molt

allunyat de la dimensio de la problematica en el conjunt de la ciutat (10.152)Per

abordar aquesta questié caldra analitzar el conjunt de serveis que donen resposta a la
problematica , la qual cosa que aquest informe aborda # ! "2.qg6. q+0q0



5.2. Avaluaci6 de la implementacio

En aquest apartat es presenta una avaluacio de la implementacio del programa EM20

durant la seva primera edicio. Aixi, es mira de donar resposta a la pregunta: El

* 1 -, (' ( <Di F Oup#( %' daiakeévatéofria del cabvi?RPer&aduésta* , ' 1
+aqb #, )+#! p&" aq +#-#+11p%aq 'q O#&+%q . #' paq
)" #Pp, . # " %pOqpRI . #H' L, HE+2H#H% % #, PpP&" ) aq+a q
) +YPO%pa[ ;! aq*b#,0 #5#+p%p% q! q' t 0 %padapptat p # + p
a les necessitats no previstes sorgides del context i en quina mesura el seu

desenvolupament ha estat coherent amb els objectius i proposits que motivaven

inicialment la politica.

5.2.1. Metodologia . 2 %! 0 # + Retisbn@itddcip

8aq "#0&. &' & WP %0H2 NHEOHRI21 U@ 2# #! P&! q " #, b+q

CH#H- %! %p %0 . # ' q ) +&P' H#"YO%Ppq .. #,p+%0q #! " 2q)
%! - &+" q! 0, P& Pp%. #WS5H#H! #! _#H,p+%b+# 'aq +#' qp
la institucio educativa comunarel aqp %0 " q+pq. q ) #' +#Pb%( % ' 2 #
en el grup de discussié dut a terme amb els i les joves participants, corroboren

a*b#,0q 2%, %0 % #5) +#, ,#! *b# #, O0+qpOgqgas. 2 b! q
todos hemos pasado lo mismo ™~ ~ [

Entre els factors que han emergit al llarg de les entrevistes i grups de discussio i que

podrien explicar aquesta relacié hi trobem sobretot referencies a les condicions

socials i familiars dels i les participants, a la rigidesa de la norma escolar, a un

d# , #! pq%5 q" P #' +%0"# .2q)+#! #10qO0(#\ bl q " q!
dels i les participants sobre els continguts curriculars o la desorientacio pel que fa a

"2 %0 %! #+q+% - &+" q0%b[ E*b#,0, ,0!'\ . &!'p,\ #'#
deci. # %5 . %, 0%! ( %+ +#, ) #pO0# '2#.bpqaqp%id ,#pb! . Y+

. <$ 1'"5" &IVA cO ()+'0/( % O0!'4/R1I(&Ruv R % 01, R
sistema educatiu. Hi ha molts factors que es conjuguen de forma diversa: multiplicitat

de causes familiars i s ocials i economiques. La conseqgiiencia son joves fora del sistema

educatiu, que es trobem desorientats i desmotivats. Aix0 fa que el pla de treballa hagi de

o', !'41%$/ RIWR1IR%+($R/6(/ X,

Tanmateix, malgrat aquest conjunt de causes compartides, la  forma diver sa com

aguestes es combinen fa necessaria una intervencio individualitzada, basada en

la personalitzacio i' 2 qp &" ) q! 4q" #!' 0 E*b#, 0 " &. #' .2 %! O#
equilibri entre les atencions individuals i grupals, tenint sempre present la idea de

*b#&#I)w' O0', 1" R5 *' + 1, WMsituanO la cetca dels intéressosi$ p( $/ , °



inquietuds del olajove# ! #' ) b fpartic del ¢ual%pcnfigura tota la
intervencio.

Per proveir aquesta atenci6 individualitzada, el treball en equip esdevé una practica

-&!'q"#!'0q' % p&!,0qq!'O[ ;, O+qpOq .2b!aqgq %! 0#+2
treballa a partir de la metodologia de construccié de casos, basada en un dialeg i

%' O#+paq! 2% .2 %! -&+"qp%ad )#+"q! #! 0 , &P+ fer #' . %
aqa pag.q pq,[ E*b#,0 0+#Pq' "' #, .bb q O0O#+"# , &P
. %+tH#EPPpRIE . # "2 1 U@ % p&")Oq q"P #' ,b)&+0 .2Db
#. bpaq0%b #! #' ) +&pjJ , pe#tsarph &ina dwlohdald . # pq, &,
subjectivitat en que els alumnesactuen ~ [ 7! 0+&. b%!' 0 q*b#, 0 +&' . #

p&!,0+bpp%id .# paq, &, \ ' 2; psda@atRoitzar #Pp&E0 qq+ ' aq O0#
dedicats a joves amb vulnerabilitats.

', O0O+qpO0Oq . &!'Pp,\ . 2Db! " &tingeix per@n%mplrtant 2 # ! p %0 * b #
component de reflexié sobre les propies practiques professionals, aixi com per la

Y #+, &' q' %06qp%aG . # " 2qO0#! p %[ Ews5U0 ! & , %(! %-
en paraules de les persones entrevistades, que hi ha un guié  a partir del qual

L2 #,0qP' #%5 bl aq p&!2#+,q )#+"q! #! 0] E*b#,0 #'
referents teorics de les Escoles de Segones Oportunitats han anomenat les practiques

docents reflexives (Tarabini, 2017).

<0 /" (88 (! " nosrapencepddti ac&acib vers @ sithacio del jove.

Estem explorant com incorporem, no només de forma puntual, el suport en algun cas de

la intervencié més directa, sense arribar al nivell terapéutic pautat i sistematic, pero si

tenir una atencié més in dividualitzada pels joves, i com ho fem compatible i ho

plantegem de cara al curs vinent. | veure com fem les dues potes: construccio subjectiva

decasos( ! " $pu')+R* R (/" 1&Ru RJ%RIR%+( SR/ 6( % % $

Tenint aixo en compte, a continuacié , 2 %. #! 0%- %* b #! #' , ) +%! p%) q'
-&+" @ g " 2#4,0+q01 (% .2 %! 0#+2#1 p %0

82 0b0&P&UPHTPRE&! ! #5%0 Q" q #' +&' .20) +#! #10

En primerlloc, ' 2 qb 0 & p &lél p l& Joe ¥din a aprenent €s un element que
apareix de forma central. Tal com descriu un delsinformants - OR / + 11 &1 1 7R’
mateix com aprenent i aixo ho vas arrossegant al llarg del temps, és dificil generar

1RI&S$' ('" )Y+R /p' 0/ " 10" 14(C1/V *'",)Y+b '/ -
(/" R5 "1 "$ )+' -t XC2/aur(b-#,(0% "/q'i#Haq\ ' aqde) #+p#)
quesp' 0&4$( 14 cO *", "$$0 R )ésé€lprimeg@uotal 4 Owl "

desmuntar.



Aquest objectiu es trasllada a la practica en les diferents activitats que realitza

‘2 ;| U @sobretat enlkl primerbloc . 2 qp 0 %2 %0 q0, \ ' #ladefiniwiq' , , 2 &
.2b! F'aq F#+, &! q% #W¥ 9B HEPAbH _FEFPO&Pp &! # NS5 H#" # !
important apartrde ' q . #, p&P#+0q .2 %! *b%#0b., % %! 0O#+#

fortaleses i arees de millorade ' 2 q '80G #d [q P & + q fo€afia un paper rellevant
enelplateoric % ) + YPp O %p\ % Opaudpptfaao . 2ak' - ,# +/%&2 #,! q) # +
ésser subjectes amb capacitat de prendre decisions.

-8 &+,/ [/, 1T RIR "$ *,RI&R*($ duénos@&ldRscients0 R%' |/
gue ja tenen treballades i aquelles que seria ideal que treballin si volen adrecar -se a

realitzar una formacié especifica. Després es barreja amb identificacio de punts forts i

punts a treballar. Tenir clar qué tens i qué has de treb allar. Aquest és el punt de

*(, 1 R%( X,

E*b#,0 )b!'0 . # )ag+0%. q\ , % Pj |j, *b#' p&" *b#
curs 20192020, esdevé important per donar rellevancia als aprenentatges i a les

p&")#0I1 ! p%#, *b# #' , % rpérferelrécarregutgBeced + q! . 2 q. *
plantegin. Aixi, i seguint la idea de personalitzacio, es tracta de que sigui el o la jove
*b% ,2q. &' % . # " #, ,#2#, )Y+U0)%#, ! #p#,, %0qoO,

configuracio del seu curriculum educatiu. Per ai  x0 é€s important que el/la jove conegui
els diferents itineraris formatius i interioritzi la idea que pot fer una trajectoria
educativa.

pLos profesores nos han recalcado mucho que no porque no seamos buenos estudiantes
no significa.... que no podamos trab ajar o estudiar. Vamos a
poder hacerlo igualmente O ( " ' 0 Y,

Al mateix temps, la idea de donar rellevancia i connectar els aprenentatges amb

els interessos personals es veu reforcada pel pes del treball practic i la participacié a

classe, quelcom que és mol t ben valorat pels i les joves participants. Aquest fet es

veu possibilitat . 2 b! aq erlamatddologia de treball per projectes, la qual

dona marge per configurar i adaptar els continguts a les necessitats identificades; i

. # ' 2 q'la0disppsici 0) #.+4rbcltutor o tutora iunaratio de 15 alumnes. També

$% / b(b#! Db! )aq)#+ " #, p&!'. %BpW&! , "qO0#+ %q' , ]
tant ' 2 #*b%) . # '2;1 U@ p&" #' [ &2#! 0 ) q+0%p%) q! 0
gue els recursos siguin adequats i de qualitat.

- Pdreo que aqui esmas dinamico, es como mas que quieres participar, en la ESO
esmas aburrido, te lo ponen de una forma que quieras* ( , / R&R* (, X,

Aquesta metodologia es mostra exitosa en generar una reconnexié amb el rol

. 2.q) +#1 #1 0] cdngeuterm és &lmldvant, presenta també limitacions si  del
gue es tracta és de possibilitar trajectories educatives  per alumnes amb carencies
importants en competéncies basiques i instrumentals.



La flexibilitzaci6é de la norma escola r

La relacio del o la jove amb la norma escolar és considerada una questio rellevant i a

O#! %+ #! p&")0# )#+ #2%0q+ 'q +#)+&. bppRi . #
aconseguir reconciliar els i les participants amb la institucié educativa. Aixi, pb&" ,2$%$q
. %0 q! O#+%&+"#!1 0\ |, % '"2#5p"'" b, %0 #.bpaq0%2q #,
socioeconomics, les institucions educatives i les normes per les quals es regeixen no

son neutres (Tarabini, 2017). De forma coherent amb la idea de personalitzacio,

' 2 :Q busca, en la mesura del possible, que la norma escolar permeti a tothom

sentir-, # qp&" "' %0 #! '2#,)q% % ' #, qp0%2%0q0, . #,
#', . %, pb+, &, 0#U+%p, , &P+# #' " &. #' . 2%l O#+2
concretesgb # #, L&D # %!, "2 1 U@]
XXX $( /f*R&( (1b&%WI/( %uRIO/R/I+/V 11 [ p(,,R"
() +R$S(%( 4 +1 JT4R (!'" -d1,,(V % 14 % R5(, '
*t ., )Y+b ()+"0/(C 14 "0 $( &vegade$O p%'" $RO-/(( ,( $(0 S PRI
renunciaraquisonper * {1 %', o', (*,"1"1/0 R (R5U J1 cO (9%
- 81+R ($ /[ (J&C!'" 1/ % $( 7HL V. (L&RU Y%t 10UR( 1( %v
(L %t T, S % S (! H (!X, Su(S$, -,
G', "5 g +1( %' $'"0 JIR"O #( 7'/ +1 RI-,c

sortit ha demanat poder assistir a unes sessions de formacid. | hem valorat que segueixi

1RI &+$(%( ( $p"' 0&4IS( ) +' positivatvertbmgselddiesquees( ' 5* '
7( $( 74,1 ( &Rlaforihaci® que @ &elsénf nvolKcomoda. Aquesta es la

ORI -+$(, R/ (/V $( *" ,04d1($R/6(&RUV (&4 *(14(" "]

Aixi mateix, la flexibilitzacié de la norma escolar i el tractament rebut quan aques ta

és transgredida és vista per part dels i les joves com un canvi rellevant respecte la

, #H2aq #5)#+%l ! p%aq q! O#+%&+] "#!0+# q ' 2 %!, 0%0Db
$qP%Obqaq' % , &2%! 0 #+q +#,)&, 0\ Pj "%/ q! Aq! o0
disru) 0 %b\ Pj aq" P #' +#Pb%( % . %, 0q! p%q" #! 0 +#,)
professorat tracta d'esquivar aguesta dinamica

-En el cole te veian con el mévil y te lo quitaban (...) Y aqui te dicen que lo guardes y ya,
pero ahi te regafiaban y se llevaban el movil directamente, y ya pasas todo el dia

enfadado.,
C2aqp&+. q"P #', O0O#, 0%" &! %, +#p&" " %0, \ '"q O0+q!
oportunitat de reflexié sobre el propi comportament. En aquest sentit, el discurs del
jovent permetidentificar #' #" #! 0, . 2igdré€cénfucdié@ésfcamportaments

disruptius. Sobre aquesta questio, com , 2 # 5 em8e| sgglent apartat, el coneixement
. #H "2 # . bpq. &+ ieldireleehtretamhdos/ ferdbten elements clau.



- PHay veces que llego allimi te y despuésrazono. Y un dia llegué

al limite y dije unas palabras que no tenia que haber dicho a un profesor.

Y entonces al dia siguiente me dijo que debido a esto no iba a hacer una salida. Y

me rayé mucho, pero debido a esoyo no he vuelto a decir nada mas, ni se me

ha pasado por la cabeza. Y en elinstiuto yo hubiera respondido otra vezde

la misma forma, y me meten broncay yo le contesto... y aqui me pasa diferente, me
han hecho pensar, porque en vezde castigarte asi duro... porque también me podrian ha
ber mandado una semana a casa porloquele %R. ' X,

La flexibilitzacié de la norma escolar s'estén també als ritmes de funcionament de
2R % &H#H'q -#0 *b# )H+. +H2Z2, b!'q p'q, ,# & 0#! %+

CH#%5q .2 %" ) '%Ypeftmesire L2 &"  aq #5#") ' #\ #', $&+q+%
mes extensius a mesura que avancava el curs i es construia el vincle i els habits: en
b! " &"#! 0 %! %p %q' \ q ' 2 %5 Rtpitats es#lésenyolupaietide 0 + %" #

9h a 11:30posteriorment es va ampliar de 9h a 12:30 i finalment de 9h a 13:30. Aquesta
guesti6 es valora positivamententre ' 2 q' b " ! q 0\ * qué aixp &d ha permeést+ q
una millor adaptacié; tanmateix €és quelcom que es troba sota revisio per part de

"2 #* b ®BW20. # ' 2

El vincle com element clau

Estretament lligat amb els punts anteriors, i present de forma central en la teoria del

ba! 2% . # '"2;:;1U@ #5) &, q.q #! '"2q)q+0q0 V\ #' 2
$q . # )#H+"H#O0+# O0+#Pq'l' @ .qf P ## '|2BMH&0) qH#4q2#
aq-"' &+q+ #', ,#b, % O#+#, , &, % ! #p#H,, WqO,[ E*
I &2 R%" W/ R7R) +RI $p'" 0&4 $ (" \&I*b#'Ip &S 1*&b#'! & ' ,72 § ¢
anteriorment, i tindria tant una vessant educati 2q p&" blag q' 0+q .2q-#f

Tot i que la qlestid del vincle fa referencia a la relacio dels i les joves amb el conjunt

CH# T2 U@ g - %(b+agq ) +%! pW) g’ q O0+q2j, . #HOq
tutor o tutora, que actua com a figura transver  sal i principal responsable de

"2 ap&T)ql 4" #!' 0 %! . %2%. bag' %06 q0[ E "q )+YpO%p
educatiu es veu fortament recolzat per les visions dels propis joves, que expressen

una relacio de confiancga i, sovint, de reconeixement i gratit b . baq) aq ' 2#*Db%)
especialment cap a la figura del tutor o tutora:

P4 &, )+ 1P d0 N +&#E( &ITTR(CIB(VY (S !PT O
todo lo que nos pasa, hablamos mucho con él, hay mucho contacto. Hay mucha
&1 1 7R(16(X,

.8 )+' OR /R'J'"0 +1 *,1"$"1( 1 $1 )+' 0'(y ~° DR
&1 1 11 0c )+RclXpu @ /"' 1/ (1 (aépeedgnales,'contu%’ 1' , %( ¥
7('R$SR(V /' (4+%(1XXX,



K&P+# " #, p&!. %p%&!', *b# )&, , WPW %0q+%#! q*b#
professionals consultats, el fet de no sentir  -se jutjat o prejutjat seria un aspecte

%" ) &+0q! O[] E%5¢t\ |, % Pj ' & #, 2&' paqaqb+# #! ' q
negatives, #, Pb, pq *b# "2#,p&" " q #, "q!0%! (b% p&" b
, #1 0% / b0/ q0 )#+ p&" j, 'q ,#2q 2%. q -&+q . #'
) +&-#,, &' q', . # "2;1 U@ q)b!0q ' aq %stuakat 0Y! p %q
joveenelcentrea - #! 0 *b# |, #! 0% *b# |, ) q+0 . #' , #b )

als seus desitjos i interessos, pero exigint a la vegada el seu compromis, perque
"q' (+q0 ' 2 qp &sendllqd ardraqdel 0arro . Finalment, %4 1 (., 1($41, ($
of * 1 %' nsmeétte IRidea qué nosaltres creiem que poden , seria un altre dels

) %' aq+, ,&P+# #', *bq', '2#*b%) .2#.bpq. &+, #,
28&" ,2%$q #,"#10q0\ q*b#,0 )+&pj, .# 2% pb' qp %
"2 #%*b%) #.bpaqO%b b -#%()bi+papea #'# 100b 0o+ & ObO0O &+ q]
Caq +#,0q . # -%(b+#, )+&-#,,%&! q', .# '2:1U@\

responsable de la gestio. En aquest sentit, els i les joves participants mostren la seva
sorpresa pel fet de tenir una relacié amb el director que no ve motivada per quiestions
. %, p%) " %W Y+%#,\ -#0 *b# p&'O0O+q,0q q"P 'q , #2q

P '"$ %R, " &/ 1,V "0 +1( &10( )+ P(, &( ' +&#1V

malo, este es mas simpético, te viene, te pregunta, es como si fuera un tutor mas. Yo

, P&+, %4 )+ 1 "% RIO/R/I+/ 4 R"( &41 TR *(%, "
>& $% $q p&!', #I!, #1 0+# ' #, ) #+, & #, %! - &+" q! 0
. 2 Db! 2 %! p'/#& 2t# ,0 +)#q #0 %p %) q! 0, # "2l U@ 0&0 %
#5) +#, , #1 Dbl |, #! 0%0 .s#mod ubafdibd # \tolqy heonos pgsadb )
por lo mismo = |

=%! q" "#!' 0\ |, &P+# '"q *i#,0%0 .# "2#,)q% % #',
com els joves expressen gratitud per) &. #+ O0+#Pq' 'q+ q" P ' #, p&!
recursos disponibles, i mostren un sentiment de responsabilitat sobre la seva

conservacio:

- ?R #( +1( &40( )+'" &, R%W( !'"41%$/ $p(/"1&RUi c0 ) +
()+f "0/ RI*"&("$'" X Juwl &4tV VvI1s$/ ,"0*" &/ +41040
cosesfalesparetsf R 14 141%$"' | X,

. C( 1", %(% "0 )+' $4 #'1 10 &+R%W(IV *', 41 [/ (!"Rc
porqué yo en el instituto cogia las tijeras y ¢ ontra la mesa hacia agujeros, pero porqué

me aburria, lo Unico que me entretenia era hacer cosas asi, pero aqui nunca he roto

nada y ademas es todo nuevo, nos lo dan todo, para que romperlo? mejor cuidarlo. (...)

"0 !'aO I1+"0/, 4,



Aquesta vinculacio amb el conjunt del centre, en les seves diferents dimensions,

p&!, 0% 0b#%5 b!aq .# '"#, )+% p%)q', -&+0q' #, #,
planteja també el repte de com generar un vincle del que després el jove es pugui

desprendre sense tornar a reproduir le s dinamiques anteriors.

5.2.2. Tipologia . 2 d]P 0 % D»adeighoig

9q' Pp&" , 2 &npriothent, &', 01 U@ p&")O0q2aq aq ' 2% %p% . #
amb 33participants. A través de les persones informants , 2 %. #! 0 %- %* b#! Y P
*ba', ,23%$q! npvegpersorned) aq+ P%p %) q! 0, [ 8q pab, #, .2

.2 qp &+ 2 4 * Porofessionals consultats, serien diverses: un participant wa

1" IR, *'",)+b 11 # Roersfindlrent va& Dlitehif ung placds es@a

desvincular del centre, dos casos es van desvincular degut a dificultats de salut

mental, un ho va fer per problemes amb la justicia , un altre cas ho va fer per voluntat

propia (wa preferir quedar - se a casaa jugar la play )i finalment, un altre  va trobar

feina.

Elsi les joves participants , 2 $q! %! p & +ihidfsHaysetentbre Ofinats de

F&2#" P+#\ |, % Pj "'q " q/ &4congentrerD al seteftlireh Bl sepi&nt q p %& !
grafic mostrala seva. qO0q . 2 %! p&+) &+ qp %l @2020{senseUn@oute! #
les 6 baixes esmentades). Dels 33 participants, 28 es van incorporar al llarg del mes de

, HO#H" P+ #\ V $& 2q! -#+ #H1O0O+# #' Uu % US .2 &pO0
Figura 16 E4 ! " | ' %uRI1 &4, * 4, (@RI (hEB) 0' - 110 %(/
15
10
5
0
set. 15 oct. 01 oct. 15 nov. 01 nov. 15

Font: Elaboracid propia a partir dels registres %' $u<Di FX

;o LHL, RN 2&"D)q"#!0 . # " #, qp0%2%0q0, ,23%q 2%,
mesures de distanciament social imposades arrel de la pandémia de Covid  -19.Durant
ag*b#, 0 ) #+t & # ¥, Ha&dety de2h)antenitt # p&!' 0qpO0# " P ' 2«



les families. Algunes families han recorregut q ' 2 ; | U@ ) #+ . #lStaldrsqy+ q/ b
han tractat de connectar -* #, q 'q 5q+5q . # +#pb+, &, *b# )&
com Serveis Socials i el Banc dels aliments. Al mateix temps, , 2 $q O0+qpOqO . # "
elp&!' 0qpO0# aq" P " 2q' b" ! qekmés npntenibadvinclh @ma 3$ qb + %q
resultat, dels 33 participants 31 han retornat a participar presencialment a les

ap 0 %2 %0 q 0 ,duranttel Mme3d de | juhy® abans de la finalitzacié del curs.

F#' *b# -q q '"#, 0%) &' &( %#, . algdx0sYysekposatd , + # q'
en la teoria del canvi de la intervencio:
1. Diagnosi, apoderament i definicié del PPT
Execucié del PPT:Orientaci6 i formacio
Aprenentatge i servei
Seguiment del PPT
Lleure i suport a la formacié
Treball amb les families

o0k wN

Aquesta és la terminologia present en els plecs técnics de licitaci6  elaborats per part
#2710 ;D[ ?aq' +#" q+ pexdeforingtexdota q* P# ' P& "D &% M%.)
la UTE adjudicataria que executa el projecte i el seu equip professional. Aquest descriu

la intervencio a partirde tresfases #! ' ' &p . # , %, #Hapbn&ra[fas€eésa™* b # , (
p&++#,) &' q" P ' eskébtb# R\&!" .q+r %d (,&E&R+#0&0 q" P ' 2 #
donaria cabudatambé a' aq +#, 0q . 2#%5&,\ % - %! q" " #! 0\ ' q
‘2 qp&")aq! 4aq"#!'0 *b# #, )+#2#Db . &!' g+ aq', ) q+0%
) g+ 0 %p %) qp %l aq ‘elZmomdnt@\ # #+ # * @fmp %&# ! . 2encatatio, 0 %! -
es troba del tot definit.

b #(&D &N L # %, #%5&,\N #', &, )+%"#+
) q+0%+ . 2Db! , [Behd&efints, lepfnRebt@tenddentificar una data

.2 %! e [ % 8q +#, 0q . 2# %5& 8 ql0q.!# qpl#E25'\b)&qOPjaq O
. 2qp0%2%0q0, )b!Obag",\ p&" ,#+%q #' pq, .#' O
. H - &+"q O+q!,2#+,q' q' '"'"q+( .# "2q! 4\ p&" #
desenvolupar, co m seria # ' b q, CH N2 H#H %S +H#-H#H+%0 q " 2aq) +#!
, H(iP #1010, ) g+0q0, ,2q!'aq" %06q '"q %" )' #" #! 0qp %

Eix 1: Diagnosi, apoderament i definicié del PPT

C2qaqpé&+. tegria®el pa! 2% #5) &, q. Y\ #! 2 #2%G6) +p&OO0j O+#
. 2qp0%2%0q0,] "2#!0+#2%, 0aq % ) +#, #! 0qp %li %! %p
%! . %2 %. bqa' , [ E ) q+ Odueelaldjoye de #entDescpltat/ada#i, ) # + q
ap&' " 0. q\ "q *bq’ b &, qredefinir 12 $évapetacicoppmimld P ' 2 &P/
institucio educativa, accedeixi a informaci6 sobre el sistema educatiu i el mercat de



treball, i identifiqui  les seves potencialitats i punts febles. Tot plegat, ha de permetre
al o la jove construir el seu itinerari, com sz & P, # +eRsegguent diagrama:

Figura 1X =, (-!" 1/ % $( K'I,R( % $ :(l1R |,

Entrevista i : : :
presentacio inicial — - El jove se sent escoltati acollit

El/la jove accedeix a informacio
Treball en grup sobre el sistema educatiu i el mercat
de traball

El/la jove identifica les seves
— potencialitatsi punts febles

Tutories individuals

Font: Elaboracio propia.

E "q )+YpO%pa\l '"aq -&+"q p&" ,2%")"#"#! 0q ' 2#%
inicial, les activitats d'apoderament i, finalment la definicié del PPT. Aquestestres
parts , 2 $q! %" )' #"#! 0q0 . # -&+"q ,#*i#!pag'\ O0q’

Figura 18 Activitats realitzades relativesa $ u' R5 h X

Diagno apoderame ae O del PP

>&" . # ' 2 (QPDates ssisténcia
Diagnosi 25/9/2019- 03/10/2019 100%
Apoderament 7/10/2020- 7/11/2020 70,5%
Definici6 del PPT 11/11/201921/11/2019 65,83%

Font: Elaboracio a partir dels registresi %4 &+! ' 1/ ( &Rw %' $u<Di F

Pelque faaladiagnosi\  aq* b#, 0q 0] #' ) +&) (Helwljoveziq2aq' ba+
es divideix en una intervencio individual i una altra de grupal. A nivell individual, es

fa la benvinguda oficialals iles) q+ 0 %p %) q! 0, p&" q' b" 'V #, . # ' 2
pgue farem”™  gArgque” \ %! p' & # ! Oontipgmts # dol-lahporedsidns externes. Es fa

"2 #5) &+qpwliG . # " #, #5)#pO0qO0O%w2#,\ ! #p#,, %0qO0,
personals i professi onals i de projecte de vida. Tot aix0 es realitza mitjancant

"2 R 0+#2%, 0 %! %p %aq aq%5t p &"un'pésméslnportént %# , [ E
en les primeres setmanes del curs, durant la diagnosi i apoderament, es mantenen al

" q+ (. Paral’lelament4de forma grupal, es realitzen activitats dirigides per a

veure com el jovent es relacionen entre iguals i en grup.



F&, O#+%&+"#!1 0 q ' q . %q( ! &odéramefit, . Aquéstt@und # + " # #'
durada. 2 b! " #,\ % # ja, @ tdmiat, lasgétecdodléls interessos i

motivacions personals i professionals, es presenten els itineraris que permet el

sistema educatiu, aixi com el funcionament del mercat laboral i es presenten les
competencies transversals a' 2 q' b,le$ gqydls es contin uaran treballant en la resta

L2 #%5&, % -#Hu,,H&' q#[' p'bH),q+aqb' #, .2b! _#', %! 04
estractade pdotar-$41 0 %p" RJ "0 %' &4 1" R5*"!V" 1/ R (+/41&1]
pensin: qui séc?) +b ! p( &(E%EY ! pu( -, ( Blaguestafasees (, Y, X
programen activitats per ajudar al o la jove a pidentificar les competéncies que tenen ja

[, """ ($$ (% 0 R ()+"$3$"0 ) +' Ll &(C /1 ,""($$(, ., X

82#%5 R pb'" "% ' q q"P '"2#' qP&+qpwi . #' F' q F#+,
document de DINA3,amP ''q - &0&( +q- %q . # '2q' b"!l #*q q' p
plasma les seves competencies, interessos, itineraris formatius que es planteja i la

) +&-#,, %0 aq 'q 2&'.+%q . #,#!2&" b)qgq+[ ?2&" ,23$q
el punt de partida sobre el que es busca donar sentit al treball de competéncies que es
desenvolupara en la resta del curs escolar.

No obstant aix0, a la practica la questié de l'autoconeixement no ha estat una tasca

senzilla, . 2 qp &+. q" P q' ( b! enalguths momedh #s h@ €65tak defbit a

que- ( 1'-(% 0 (R5U %' 'R, (, &(* '1l%RIOV EBOR
aquest, #! 0%0\ ' 2 qp&" ) q! 4q" #! 0 resuRaOclagen Aggest@rocést, 0 Db O
. # O p&!',0+bppWwWi . # " 2%0O%!' #+aq+% )H#E+, &! q' |

E*xb#, 0 P'90pq0.,2 qjp,0 %2&' 0 P#! 2q' &+q0 ) #' , % ' #,
tingut accés a través del grup de discussio, tant pel que fa a les activitats

.2 aqb0&Pp&! #%5#" #!1 0 % #5) ' &+aqp%id . #', % O0O#+#,, &
referida al coneixement . #' , %0 %! #+q+ %, - &+" q0%b, [ E%5t " @
realitzar un exercici amb els joves, als quals van demanar de respondre en un paper a

q )+#(b!O0q .# p&" #+#! aqPq!, . # )ag+0%pw) q+ #
aq! ' #5 V \ ) # +si taaen expetintehtat cafvis @ntla forma com es

Y H#+PpHPH! [ ;1 O0+# " H#H, +#,)&,0#, . # '"2q'b"!qgqO\ 2

D H#H, &+ %# ! 0 q pntosabi@dudbdat t 0 &p ' aq %! pA#E+O0#, quarkdet , ) #p O #
comence estaba perdido y no sabia qué queria estudiar© 18 ena consciente de cosas de

las que ahorasoy” " [ E*b#, O#, 2%, %&!, *b# , %O0Ob#! #' 2 q
#1 "2 qbO0O &P &' #%U5#" H#!1 0 % '2&+%H#! 0Oqp I\ #, 2#Db#!
alguns dels joves enelgrupdediscuss %0 . b0 aq O#+" # #! #' "aq+p

.1 ' 2 q)oateo@en 2 3 +&- b! . #%5 #! '2q!Y' %, % .2q*b#,



Eix 2: Orientaci6é i formacio

82#%5 . 2&+%#! 0qp %I % - &+" qp%i O+#Pq' 'aq O0+#, O
formatives: les competéncies basiques, les transversals i les tecnic  -professionals. La

-&+" qp%hd #! p&")HOI ! p%#E, O+q!, 2#+, q"', , #+%q *
en totes els activitats, si bé també hi ha espais especificament pensats per treballar -
les, mentre que les altres dues es troben sempre circumscrites en activitats
#,)#pt-%*b#, [ C2qp&+. q"P 'aq O0#&+%q . #' pa! 2%
. 2q*b#,0#, -&+"qp%&!,\ /Db!IO0Oq"#!'0 q"P "2qp&") q
adquirir les competen cies que facin viable el seu PPT i reprendre el seu itinerari

educatiu i/o professional

Figura 1X =, (-!" 1/ % $( K'4,R( % $ :(J1R ,

Formacio técnico- 5 El/la jove realitza la formacio
professional seleccionada

Formacié en . . . . . - .
L El/la jove coneix com funciona el El/la jove repren el seu itinerari
competéncies —l . - ——_—- o .
L mercal laboral i com accedir-hi educatiu i/o professional
basiques

Formacié en El/la jove adquireix uns habits que li
competéencies el  permeten encaixar en el mercat =~ —

transversals laboral

Font: Elaboracié6 propia.

82 #%5 U ,2%q .b0 q O0#+ tediagnosipapddérdtert iglpiaracio. # ' 2 #
del PPT, iniciant -se amb la formaci6 basica i transversal, lesquals , 2 $q! O0+#Pq' ' q
forma conjunta, i seguides de la formacié  técnic -professional. En la segtient

taula , 2 & P, ' #2+#25a¢t p b pebdtivitats # pdrt# dels registres disponibles en el

& HI O L 2#' qP&+qp %l . 2aqr*b#,0 %l - &+"#]

Figura 20. Activitats realitzades relativesa $ p' R5 i X

e 0 del PPT: Orientacio | Tormacio Pa pDaclo

>&" . # ' 2 JP0 %2 %0 00 Dates Assistencia
Formacio basica i transversal 25/11/2019 al 19/12/2019 58,75%

Programa de competéncies transversals

F+&(+q"q . # -&+"qp%li % "% ' &+q .# '2&pb)
Treball per projectes

Formacio en competéncies instrumentals

Formacio téecnic -professional
Comerg




Técnic esportiu

Domotica

Monitoratge de menjador
Cuina - Suspesa

Taller informatic - Suspesa

=JJ/y <$("41,(&Rv ( *(,/R, % $0 ,'-RO/,'O R

Formacié basicai transversal

La formaci6é basicai la0 + q! , 2 # + ,trgpallat,dé f@ma conjunta entre el 25 de
novembre i el 19 de desembre, comptant amb un total de 60 hores . 2 q p 0 %22% ) pn&+ .|
a" P ''q . &pb"#!0qpWi +#2%, q. q\ aq* b#,6 dfergt&! / b! O
moduls:

1 Pel que fales competéncies transversals \ ' 2 &P/ #p0%b j, q) +&- b!
en el seu coneixement, tenint en compte els elements que les composen i
%! . %pa. &+, .2 aq, , & plaategen drfamidués+a peariib Belbetits
(+b),\ O+ap®ay# O#'. 2 aph & 0%! (b0, aq " #, | #p#, 6B

p&!' 0%! (b0 ,2%q . %2%. %0 #! *bqgqO+# b! %0qO0,
competencies personals, 2) les competéncies relacionals, 3) les competéncies

%!, 0+b" #! 0q' , ) # +tcongixemeéntg .% O %q,bWRFF%0 . 2#p 0 b qp Wi
elements de les competencies i el PPT.

1 Elprogramade - &+ " QP %0 % " %' ' & + @sta diigit espei®rbent@aq %' %0 C
aquells i aquelles joves que segueixen un itinerari amb un fort component de
formacio tecnicoprofessional, i p ersegueix aprofundir en els aspectes
relacionats amb els objectius laborals del PPT. Entre els continguts tractats hi
trobem el coneixement del mercat laboral, canals i eines de recerca de feina i

aspectes relacionats amb el dret del treball i lesrelacion , ' qP&+q' , [ C2 qp
aq 2q' &+qpwld . # "2#H*b%) . # '"2;1 U@ 'q .b+aq.
,2%q! )&(bO O0+#Paq' ' q+ #' XQE . #', p&!'0%! (b

1 Pel que fa al treball per projectes , aquest s'orienta a les
competéncies basiques (si bé es considera exportable a la formacié  téecnic -
professional) i busca que els iles joves siguin age nts actius en el seu propi
) +&Ppj, . 2.0q) &##A %D W) 0 .yapiopdsat difergnts tematiques de
treball als joves? amb la idea de que aquests les puguin desenvolupar en forma
de projecte. A la practicatan , &' , l'2$q! -#0 b!\ "aq p+#qp %l
"2, 1U@ 2q P& W HEHFS(FDEI!T T/ DI&R"0 /, (101



gue l'adquisicio de continguts ~ $obre eltreballp# + ) + &/ #p0#, ' 2 #* b %)
valora que vol revisar els continguts per ajustar  -los a les necessitats dels joves.

T Finalment, la formacio en competéncies instrumentals €s un modul orientat
a treballar les nocions basiques de lectoescriptura en catalaica stella, iles
matematiques. Els continguts inclouen, pel que fa a les eines comunicatives, la
comprensio lectora, ortografia, expressid escrita i expressio oral, i pel que fa a
les eines matematiques, la geometria, percentatges i proporcionalitats. Seguint
Y %. #aq . # ' q )#H+, &' q' O6qp%%LG\N )#E' *b# - q
materials i eines de suport 2que permetien crear sessions multinivell,
permetent treballar a cada alumne al seu ritme i repartir les atencions de
forma individualitzada alla ~ on es detecten dificultats. Aquests continguts
es consideren imprescindibles per poder aprofitar després la formacio técnica.

82 #*b%) #.bpq. &+ . %- #+#! p%q #! 0+# 'q "#0&. &' &
competéncies basiques, que inclouria el treball per projectes, i les transversals, que

, 2% o#(+#! #! 0&0 O0O%) b, . # -&+"qO0,\ iek, . # ' #
treball per projectes. Per part dels joves, es corrobora la idea de que les competéncies
transversals son presentsiqueden 2 %! pb' q. #, q 0&0 0%) b, .2qp0?¢

Lastenemos muy metidas en la cabeza y [nom del tutor/a] nos las recuerda siempre.
nos %R &' y qué haliéis dprendido hoy es decompetencias/ , ( 1 01", 0O( $"' OpuX

Formacié tecnic - professional

Els plecs tecnics de lic itacio deixaven oberta la possibilitat  de diferents tipus de
formacio tecnic -professional a realitzar durant el primer curs. No obstant, la UTE
adjudicataria ha optat per una oferta  Unica de 6 cursos, de 6 families professionals

diferents, ) &, ) &, q! 0 ) #+ q' , #(&! pb+, "2#2#1 0bq' #
reglada (com ara un PFl o un Grau Mitja).
9q! " qO0# %5\ '2#,0q0 .z2#"#+(1!'p%Rag % "' #, "#H,b+#,

pandemia de Covid -19 han%" ) #. %0 +# q' %06 q+ uestdthag! #+q\ pb 33§,
pogut realitzar els cursos de comerg, tecnic esportiu, domotica i monitoratge de

"H#Iq. &+ % & ,2%$q )&(bO +#q' %Opbegist #' . # pb%
Per part dels alumnes es valora positivament la participacio en la formaci 0 técnic -

professional, si bé es constata que hi ha joves que a final de curs continuen no saben

en qué volenformar -se.F#+ ) q+0 . # '"2#*b%) . # '2;1 U@ #,

més efectiva per identificar allo que no volen fer que no pas allo que siqu e volen fer.
En aquest sentit, # ' 0 q, O # O sis.famBies @rpfé@ssionals# representaria una
aposta" j, PpaqbO#' &, q * b# rograma deqForthacid o) meen@io (PRI)pel F



qgual se centra en una familia professional concreta que després  pot resultar no ser de

"2 %l 0# + 1 ,noenkdixar/afl2lés se&es competéncies o amb un

itinerari posterior que aquest pugui sostenir.

La formacié técnic-) + &- #, , %&! q' , 2 &-#+#%5 " %0/ q! Aq! 0 #!
<9;\ q%5t p&" . 2abpren, leg#qualsteinen el Bavbpronds défer

-&+" qp%li #,)#pt-%pag )#E+ q "2;1 U@ & #! pqP+ #'

Eix 4: Seguiment del PPT

' L #(b%"#!' 0 . #' FF9 #, +#aq' %06q q O0+q2j, . #
acompanyament, identificar % O+ #Pq' ' q+ , &P+# ' #, irefdreatop b’ 0 q
el compromisdel ola/ &2 # q" P E*2b#,, O& ,q[, 2$q! .b0 q O0#+" #
continuada al llarg del curs escolar, traslladant -, # q ' 2 #! 0&+! 2%+0bq’

de confinament domiciliari d# ( b0 q ' 2 # , Pedode en &l que gguries \

tutories haurien inclos també  a familiars dels iles alumnes.

>& &P, 0q! 0\ " 2#5#pbp%iad . #ideal, AFCOM es grevéag iHa, 0 q0 b'!
estat sovint objecte de revisionsicanvis. C2 q* b #q!l0O#m+d\ % p&" , 2#5) &,
endavant, a final de curs hi ha joves que no tenen un itinerari definit, 0 que no tenen

la formacié com una prioritat.

En aquest sentit, malgrat que la teoria del canvi de la intervencio6 sigui una

aproximacio a allo que esperarie m que passés, tal i com mencionen algunes persones

entrevistades, la) + & ( +#, , %G . #' , [ &2#, ! & , #ingg&en. &! q+
cada cas els elements identificats per lateoria esdonen# ! &+ . + #, . %- #+#1 0,
a*b#, 0, . %-#+# gup,destaca#a"impodrt@ncia de' quéel/la jove vegila
necessitat de formar -se. En aquest sentit, les tutories han estat un espai en el que
anar donant forma a aquesta necessitat tot adaptantelPPTq ) q+0 %+ . # 0 2 #2 &
la jove ila seva experiencia #! ''aq +#, 0q . 2 qpO0 %2 %aegc; \ p&" ' #

professionals i la formacié en competéncies basiques. La seguent cita descriu un
hipotetic didleg entre el PPT i les activitats de formacié en competéncies basiques, les
guals es vol que serveixinperin - &+ " q+ " %' ' &+ "2 #' #ppUI . # 2%

Una vezidentifica en qué nivel esta setrae su PPT:tu quieres ser educador social?
Tepiden estenivel, tu recorrido quizas no va a serirte directamente PFI
o grado medio, quizas es una escuelade adultos, trabajando mates, catalan etc.

Eixos 3 i 5: Aprenentatge i servei i lleure

82 q) +#! #1 0qO(# , #+2#% % #' ' ' #b +#Hicitacib!dél! +#p &'
CH+2H#% . # 21 U@ Pp&" q 't! %H, .# O0+#Pq' " # %5

O#&+%a *b# #, . #,)+1 1 _#', )+&)%, )' #p, % . &P



jovent, 2 %" )" %*b% #! qp0%2%0q0, .# O0+#Pq' ' p&"Db! %
recursos socio-culturals i#" ) +#, q+%q"' ,\ . # "2q"' 0+q[ ?2&!'/b!O
contribuir a augmentar la  rellevancia i connexio dels aprenentatges ila motivacio

del/la jove per seguir aprenent. Aquesta estrategia es pot observar en la segient

figura:

Figura 21 Fragment de la Teoria del Canvi relativa als eixos 3i 5

Activitats El/la jove participa en Elfla jove s'implica en un
d'aprenentatge i ——p  gctivitats de treball —l S BT
servel comunitari
Activitats de El/la jove descobreix El/la jove augmenta la
suport a la sl [€CUISOS SOCIO-CUltUrals ———- motivacio pel procés
formacio i econdmics d'aprenentatge

Font: Elaboraci6 propia.

A la practica, aquests dos eixos de treball han qu edat reduits, i les experiencies

recollides que encaixarien amb aquestes linies de treball sén puntuals. En comptes de

"H#, qp0%2%0q0, )+#2%,0#,\ ,2%q! +#q' %O6q0 , #O0
pb*O0b+q" ,\ "j, )+&)#+#, taglamogtrales Adjvitat? .&Pp & b 8 q0 ,
tipus registrades - %! , q' LH,#HTPHH#EN D2 qp &+, q" P O #H, " #H#"

Figura 22 Activitats realitzades relatives als eixos 3 i 5.

O ae a a de lle < O
Nomde ' 2 QPO %2 %0 Q)0 Dates ssisténcia
Sortida a la platja del Bogatell 25/10/2019 56,67%
Festa de la Castanyada 31/11/2019 43,33%
Sortida Barri Gotic 8/11/2019 63,33%
Sortida a Portaventura 9/11/2019 76,67%
Sortida al parc de Collserola (Panta 15/11/2019 56,67%
de Vallvidrera)
Sortida al passeig maritim 22/11/2019 60,00%
de badalona i lasertag
K&+0%. q q' , #aDRIlg~b #+ 29/11/2019 53,33%
Sortida Catalunya en Miniatura 13/12/2019 53,33%
=#,0q .# ?2&" %q0 pul #! / q+H20/12/2019 90%

=&!1 0] ;' qP&+Qp%i q ) q+0%+ . #', . +#( %, O+#, % .&

Aquestes activitats no encaixarien amb les dues linies de treball descrites, ja que més
gue cercar la implicacié comunitaria del jove i connexions amb el seu itinerari



formatiu, es descriuen com un espai  per relaxar la carrega i treballar altres coses

p&" '"aq p&$S#, %G . #' (+b)\N "q )+H2#! PpPWLE . # '2qP
a traveés de la possibilitat que siguin els joves qui proposin les activitats o propiciar un

#, ) q% #! #' *b#utomad p &' 6q+ ' 2 qpp %l

9q! " qO0# %5\ |, 2 %. # ladiWtatsdpantals dque entrooduenamb els eixos 3 i

5 de treball. Entre aquestes destacala) aq + 0 %p %) q p %llumnessgon{ b! , T #,

a voluntaris/es a la festa de la castanyada del barri i una activitat de lleure adrecada

ainfants . 2 b! q #, p &' q )adak@ratva spf berEvaldratia per alguns dels

testimonis recollits:

- = + R knlgfupo, pero eran muchos nifios, y nos dividimos. Yome senti bien porque los
ninos pequefios me gustan mucho y que me hicieran como caso
y estan asi como emocionados para el juego, y me emocioné.,

8q ) +%! p%w) q' + q ldegproritzat aguestds didies dearéball! segons
"2 b)) L # 21 U@ j, *b# "q "ql &+%aq . # | &2#,
per beneficiar-, # . 2 q*b#, 0 0%) b, . # ) q+A86pskbgrajduést\ aq '
cal posar un major emfasi en qlestions més basiques i en la generacio del vincle.

<% ," /4 "0 #a"R/4OV )Y+ [ I1-(1 +1 #1,(,RIV )+
relaciones interpersonales, que se puedan vincular a personas externa s que no sean sus
('!R-40 4 *(%, "0V ", ( "% 4"." /R4 -,(1% ,X
- 2"110 /"I R%I )+ , ARV, (-, (M (&RUT

aprenenetatge y servei, a unal inia de ocio para engancharlos (...) buscando que ellos
vean como positivo venir a la escuela, a raiz de sus demandas. Las actividades ludicas
OR'"!'* " #(1 OR%I % ! (1%(0 0+4(0X,

=%! q" "#! 0\ |, 29%. #! 0 %- %p oles joke# harrealitopt atibitats p q, &, #
laborals puntuals gracies a la intermediacié delstut  orsitutores . # ' 2 ; 1 U@\ *b#
$aq! -qp% %0agqO0 #' p&I0OqpO0# q" P ' 2 8s'molth#gn q[ E* b #
valorada pel jovent alsquehi $aq 0%! (b0 qppj,[ F#+ )agq+0 . # =2
) aqq+0%p %) qp %l ' qP&+q' #, 2#b%0qdb! & qire§jpvesy\ . &
L H# " 2qq" 0+q\ p&" bl!laq &) &+0b! %0q0 ) #L+' H0,+'#P0q"' R lg +(
en una feina, ser puntuals, respondre ( $ ) +' 0 ' pekCEn GualdevollcésMes

#5) #+ %l ! p%#E, ' qP&+q' , mPdesiperdories idtdrnopntst S6h . 2 qp & + .
puntualsibreus (- %' %40 ). /, " 0 %R" O,

Eix 6: Treball amb les families

El paper de les families és un dels eixos en qué es produeix un desviament important
entre alld previst inicialment pel projectei aqp' ' U * hcabaQ 2 $m# ! 0 q O#+ " #|



amb la teoriadel p q! 2 % . # les séssidndd@ireball amb les families han de

possibilitar que aquestes estiguin informades sobre el procés educatiu del jove, i

, 2 H#H,)YH#H+q *b#EN PE&T q p&!', #*i 1! po%umpanyariebt#ned #, + #
, #b ) +&Ppj, .2aq)+#! #! 0qO0( #]

Figura 23 Fragment de la Teoria del Canvi relativa als eixos 3 i 5

Sessions amb les La familia esta La familia realitza un millor
- mel)  informada del procés ===y acompanyament al/la jove en el
families : . -
educatiu del/la jove seu proces d'aprenentatge
Font: Elaboracio propia.
La forma com es preveia realitzar aquesttreball ) #+ ) q+0 . #2 | teth®b %) . #
) q+0%+ . # O0+#, & H#I O, [ ;o ) + %" #+ " &"H#!P O ql

O#+"# " 2#1 0+#2%, 0q %! %p %q' ) +#, #! p%q' q" P #',
familia, aixi com una cita posterior només amb la familia, per tal

que tingui &4 1" R5" ! " 1/ %ud4l "0/ (, '$ 0'+ 7R$$V $uR
etc. El segon moment de treball amb les families es  dona després de la diagnosi i un
copfinalitzada ' q - q, # .2q) &. #+q"#!' 0\ *baq! [/ q ,2%$q #'
PPT, ies planteja involucrar a la familia amb el proposit qgue el PPTsigui viable.

Finalment, de cara al segon trimestre, es preveia fer una reunié amb els pares i

mares per fer una diagnosi i conéixer quines dificultats estan trobant en acompanyar

elsseusfill, * #,\ % q )aq+0%+ . 2q*bt O+#Pq' ' q+ . # - &+
les) +&P' #" YO %*b#, . #O0#pOaq. #,[ 8q ,#(i#! 0 p%Oq ¢
CH#H "2, 1 U@ $g2%q ) +#2 %, 0]

- E' &' 0 R/ua pocdelféedback de las familias, no se ha podido hacer. A partir de
esteencuentro con las familiar, a raiz de lo que se hadetectado, poder tratar, aglutinar
en temas comunes y trabajarlo con las familias interesadas en trabajar estostemas:
consumo, limites, horarios... desdesu mirada de padres. La idea era crear esosgrupos,
*(, ( &, ' (para acdmpafdr @ sus hijos en la ejecucion%' $ GGK X,

Czq*b#, 0q "q! #+q\ +4#,) #p0# réalitzatlep trobbaled, %N&! , %! %
p&++#,)&!'#!1 0, q' )+%"#+ % q' , #( &lies,'p&&d'ns ! 0 . 2 %
,2%q &P#+0 q*b#,0 #,)q% .# O0+#Pq' ' ) &, O#+ %&+

9q! "qO0# %5\ "2#*b%) . # '2;1U@ q)b!0q *b# .# paq
implementar aquest model com estava previst.

Perpartdelsiles/ &2 #, q' ,ingtitlhcgés, eltr&ball afb les families és

) #+p#PbO0 . # -&+"q )&, O%2q\ , % Pj] 2% 0#+) +#0
anterior, com una tasca mes aviat informativa i unidireccional més que no pas un

espai de dialeg:

- <diferente en elinstituto solo llaman a los padres cuando pasa algo malo. Aqui no,
para contarles como va su hijo, como puedo! ' . 1, (, X,



Tanmateix, si bé la situacié generada per la pandémia de Covid -19% ' 2 #, 0qO

. 2.q" ot ape” ) #. %0 " q +# q' %0 6 mipigtdent. prayistds,damBé, qp 0 %z
$q &P' %( qO0 q althe’ Jenaiprevistes.2;!! aq*b#, 0 , #! 0%0\ ' 2 #*¢
relata com, degut a la situacio de confinament domiciliari, les tutories presencials

,2%q! +#q' %060 . # -&+"aq 2 %+Mchuambéades#! q' (b! #
families. Aixi mateix, els tutors itutores han tractat de connectar les families amb

altres recursos, com ara Serveis Socials o el Banc dels aliments, per fer front a la

situacio sobrevinguda. Aquest fet hauria permés seguir construint o0 mantenir la

vinculacié amb les families:

5.2.3. Balanc de la implementacio

8aq %")' H#"#10qp%d . # '2;1U@ $q )qO%0 paq! 2%, +#
) +#2%, 0] 9q' Pp&" ,2%$q #5)&, q0 #! q)q+0qO0, q!o0
L2 0% O#+2#! P%U ) +#2%, 0 q', )' #p, , 04! #', *b# $
*p# #', #%5&, S\ X % Y\ +#' q0%b, q' O+#Pq' ' q

"#,b+q #p' %), q0, [ E%5t " qO0# %5\ ' 2#Y@itkho-+#"' qO0
) t&-#,, %&!'q'"\ 0q"Pj] ,2%$q 2%, 0 #! p#H+0q " #, b+q
. &pb"#!1 0qp %l % +#( %, 0+#, +#2%, qO0,\ q%5t p&" .
) +&-#,, &'q', . # '"2;1 U@ ,&P+# ' #, 0q,-2080¢, . #,
Aquestes dificultats per desenvolupar els continguts inicialment establerts és

+#p&!'#(b. q )#+ . %2#+,#, )H#H+, &' #, % -&+"q! 0, \

"2 %! %p%aq" "#! 0 )+#2%, 0 q '2qp&")q!d4q"#!'0\V " 2qO0
del vinc le, en detriment del treball de continguts i competencies basiques o dels eixos

de lleure, aprenentatge i servei i families.

Aquest diferéncies es poden observar comparant les hores previstes pels plecs, pel

projecte técnic presentat perlaUTE ilesfinal " #! 0 +#q' %06 q. #, .2q" (b!
apo0%2%0q0, +#' q0%2#, aq' "'"2#%5 R\ q%5t p&" ' q
P25 1 U@l

Figura 24. Hores previstes en els plecs i el projecte técnic i hores realitzades en els eixos.

Activi tats Hores previstes en el  Hores previstes Hores
projecte en els plecs realizades

Diagnosis 9 48 30

Apoderament 30 90

Definici6é del PPT 6 35




Formaci6 Basica i Transversal: | 90 60 60

1 Competéncies transversals

1 Formaci6 i millora de la
ocupabilitat

9 Treball per projectes

1 Competéncies
instrumentals

=&1 0] ;' qP&+qp%i q ) q+0%+ . #', +#( %, 0+#, % .&

Aixi, el treball en les primeres activitats relatives a la diagnosi, apoderament i

#' qP&+aqQp %l . #' FF9 +#)+#,#!00q "j, .#' 0+%)'#
previsions inicials del projecte tecnic (45) i dels plecs (48). Sobre aquesta questid

"2 #*Db%) #. bp q®itblesprineresGaivitftsthem vist que les i els joves no

sostenen el ritme de les sessions... s'ha fet una modificacié de la programacio; s'han

hagut d'adaptar les sessions reduint la intensitat teorica i incorporant més act ivitats de

cohesi6 de grup, dinamiques ,[ E' "qO# %5 O0O#"), "2H*Db%) . # ' 2;
apo0%2%0q0, +#' q0%2#, q "#, p&")#O0I1 ! p%#, O0+q! ,
estat massa breus tenint en compte els continguts previstosila necessi 0 q 6'unp

/"t *0 *(+0(/ )+' (7(14,"'R5R $( RI/'",R{,RIB6(&R
treball per porjectes va quedar reduit en favor de les activitats dedicates a competéncies

/-, (1 0 1" FKin@lrheditDcal tenir en compte que aquest bloc també  ha inclos el

treball sobre competencies instrumentals, com ara eines comunicatives (comprensio

lectora, capacitat de sintesis i expressié oral) i matematiques.

8' %(aq0 q"P #' )b!O0 q! O#+%&+\ |, 2reb.cémed %- %* b # !
defineixen alguns conceptes clau en els plecs de licitaci6é del servei i per part de

"2 h%) L # "2l U@ #!0#! #I [ F#' *b# - a 'q )°
diferéncies en els termes emprats per referir -, # q' , P' &p, . 20qp0%2%0q0
fan referencia aq # %5 &, . H#H O O0O+#Paq' "\ L #, . #HO " 2H#*Db %) . #

de fases, la qual cosa pot difuminar algunes dels eixos , quedant encabits en una fase.

;! , #H (&Y &P\ ) #' O *b# O -q q "#, p&")#O0I1 ! p%HE, \
com els diferents agents implicats en el projecte entenen les competéncies a

treballar. La comparacio evidencia dos aspectes: per un costat els plecs no incideixen

en competencies instrumentals com la lectoescriptura o les matematiques 4ien
canviescontempl #! #!1 #' ) +&/ #pO0# Ol p! %p % #! q %" )
-&+"q ) &P )+t & +WOY+%aq % &+ %H! 0q. q q ' 2qbO0&p&!



banda, sembla que les competencies basiques es contemplen de forma més amplia
) #+ )aq+0 . # " 2;1 U@

Figura 25. Definicio de les tipologies de competéncies en els plecs i durant la

RI'*$'" 1" 1/ (&Ru %' $u<Di FX
Competéncies Coneixements instrumentals
basiques relacionats amb el mercat laboral,

com el coneixement basic del seu Formacio i millora de
funcionament i la gestié dels "2&pb) qP% %0q0
recursos necessaris per poder tenir
accés a una ocupacio.

Competéncies Conjunt de capacitats, habilitats i -Competéncies
transversals actituds necessaries per donar d'identificacié d'aspectes
resposta a situacions laborals d e personals

diversa complexitat. Aquestes
competéncies tenen un caracter -Competencies relacionals

transversal en moltes ocupacions i _
-Competéncies per a

contextos, i un elevat component
"2 q. * b %, Aexeéments.

cognitiu.
% ) qbo0#, .2qpo0
Competéncies Nocions basiques en
instrumentals lectoescriptura, castella,

catala i matematiques.

Font: Elaboracié a partir de la revisio dels plecs i el projecte técnic.

5.3. Avaluacio dels resultats

Enaquest apartat , 2 q! q' %0 6 q %regtltats deqjd pé&rticipdcio dels i les joves
enelprimeranyde " 2 ; 1 V&I[p+#0q" #! 0 "2 q!Y' %, % #, p#! 0+q
gue succeis com a consequéncia de la participacié ( outcomes™ % , 2 #5) lré&+ q * b %
canvis poden haver succeiten el curs 2019 -UQUQ[ F#+ aq%5U0\ p&" #! ' 2
,2%q! 0%!' (b0 #! p&")O0# " #, 2%21 1 p%#E, % )H#H+p#)
#,)#p%q' "#! 0 #' [ &2#! 0 ) q+0%p%) q! 0 #'!'e' 2 ;| U@
discussio realitzats, , 2 § apalitzat un conjunt de materials audiovisuals recopilats

per la propia EM20. Es tracta fonamentalment de videos en els que es pregunta als i

“H#H, | &2#, ,&P+# 'q ,#2q #5)#+%l ! p%aq . %, . # '



#,p+%0 Y H#H', )+&) %, [ &2#,\ #', *Dbq', O+qpO#!
y#+ q Ob '"2:1 U@ & p?&" #0 2#b, #! b! -bOb+ |
.2 q*b#,0, "qO#+%q' , 34, 2@+ &Bq 0q'. &pd!" HE D&,

5.3.1. Vincle, actitud i habits

;2% P # j, ' 2&P/I#PO%b *b# #"#+(HW q" P "j,
) +&-#,, W& ', . # '2;1U@ % ,# ,%0baq p&" q*b#’
I &2# % p&!, 0+b %+ Db! %0 %! #+q+ %[ Abaq! #,rels#" q! q
assoliments per part del jovent destaquen sobretot canvis que tenen a veure amb la

) q+0%p %) qap%i\ #' p&")+&"t, % #' 2% p'# q" P 2

. Al " OR&(!" 1/ "$0 &(J1RO !cO J4/4,RO "0 )+"' $(
sembla qualsevol cosa, i en un any intens, que hi ha hagut pujades i baixades... perd han
&40 1s8(/ R (&("(/ X G'", 'R (R5U "0 R'*1, 7/ (JIX,

Aquests assoliments relatius a la vinculacio sén recolzats de forma clara per part dels

i les joves en la forma com relaten lasevaexper %l ! p%q q "2 ;1 U@\ q%5t [
2q' &+aqp%&!, *b# -q! ,&P+# aq*b#,0q[ C2#!0+# ' #
#1 0+#2%, O0q. #, .b+qq! 0 '"q .q++#+q ,#0" qq! aq . # pb
#5) " %pq! 0O * bl +#) +#, #! 0aq $.Entrklgs@espostes delslésb , ) q+
[ &2#, . #,0qpq '"2q)ag+%%p%a . # )ag+qb' #, +#' qp &!
(aq!'#, .2#,0b. %aq+ % ,b)#+qp%i "\ q%»5¢t p&"\ #! "
-bOb+\ % " #, +#' qO0%2#, egaaspectespp@sEntsetdi\ q ' 2 q) +
"HO0&. &' &(%Waq . 2% 0O#+2#! p%W0L . # "2#,p&" " q _,b)&+0

taula resumeix els conceptes apareguts segons el seu camps semantic i la freqiencia
. 2.a) q+ %p %0 [

Figura 26. Agrupacié per camps semantics de les paraules que els joves fan servir per

%' 7RIR, )Y+b ,"* "0"1/( $u<bDi F *',  (
Camp semantic ‘FreqUéncia ‘
EpPO0%O0Ob. _" &0%2qp%wi\ (q!#, .26
Futur o oportunit at
Diversio
Aprenentatge

Relacié (suport, empatia i dinamitzacio)

RPlWl Wl w|w

Altres: forca




=&!10] ;' qP&+qp%i q )qq+0%+ . #', 2t.#&, #' qP&-

E*b#, 0, +#,b"'"0q0, +#' q0%b, q 'q +#' qp %0 #! 0+#
"&'0 )&, %0%2aq )#+ )q+0 . # "'2#*b%) .2#.bpaqg. &+,
peren xavals molt absentistes , i que aquesta forma de relacionar -se amb una

institucio educativa és nova per ells.

- H+(1 J/["5*$R)+" 1V ( $ 0(0(270!" 0&41661001] %u#e/ ¢ Wl
confianca, que potser I'havien perdut, en el sistema... Han trobat un lloc on els han escoltat.
@ #4 1(%$4," 1 1" 41$/fO00R!'X 800RO/"R5"1] R )Y+(!1 11 1

-8 %R( %' (1+R $( 1', RAaté. Nosalti@s pepnsem que@esgrésded +* ', 1 |/
confinament ens pensavem que potser no reprendrien la formacié ha estat una aposta i
10/,"0 $u(O0OO0ORO/bI&R( #( OR-+/ ", +/ ($V $( R!*$R&(

RIS 4,/ (11X G(,$' 1 &1 O0Hu' *0&U*$R( X&I<I0 9B+ (OR #(-+"'0

Si bé la mostra de lataula 26 és incompleta ( compta amb 19 dels 33 participants), els
seus resultats sén coherents amb allo recollit en el grup de discussio realitzat amb

participants, aixi com les percepc %&! , . #' , ) +&-#,, &' q', . # ' 2,
revisada (veure annex 3 i4). Pel que fa al discurs dels i les joves, emergeixen les
"0 # %5 #, pbaqO#( &+ %#, , &2%!' 0 . # -&+"q p&" PW q. q
participant que afirma estarmésmotiv. q0 *b# *bq! q! q2aq q ' 2 %!, 09
() +f 0 r *(0o( "% /R"!*] 1ao0O ,a*R%IV ' $
[K&P+# }2:;LU@ O* ( &R1  %ul %' r OR" 1/ 41 "R"1IV %ul?
mi manera de ver las cosas ha cambiado,enpocos ! " 0' OV %' 1+ %1,V
0', -~ ( $4 U .4, 0f Y+' *+'0%] X D' #(I1 10" =( %
recorrido en la ESO, no se ha acabado mi carrera como estudiante, sino que mi recorrido
acaba de empezar, y estoy seguro que con esfuerzoycal 0/ ( 1 &R( $41 &1 10' - +R,
Ly, #!""Y L # ' 2qp0 %0 b .varlekde espgrsomes fovgs relagen’ 2 #, p &'

canvis en els seus habits, com el fet de despertar -, # q2ses@uhtual p & #, Ob . %aq+
les tardes.

-?2a"R/1 % "0/ +%RY &, "4 )+ #' - (1(%1 '+&#I ! a
abrir un libro en mi casa. Al menos el venir aqui por las tardes... Venia aqui estudiaba

hacia unas cuantas pruebas de acceso, al menos eso me lo agradezco a mi mismo de

haberme esforzadoX |,



5.3.2. Competencies transversals i basiques

Estretament lligat amb actituds i habits, emergeixen canvis en competencies
transversals, com la capacitat de concentracid ( pAl principio no aguantabamos mas de
+1 ( #4, ( ) lalcon&t&dnciddi la responsabilitat amb els compromisos adquirits,

q%5t p&" "aq (#!'#+qp%i .2b! q Phseguredaledan0 ) &, %0 %2
mateix. Les seguents afirmacions son recurrents tant en el grup de discussio con en
2q+%#, .. # "#, 1&0#, #,p+%0O#H, )H', )+&) %, [ &2#

#,0q0 "q ,#2q #5)#+%l ! phaq aq "'2; 1 U@ _2#b+# q! !

- P4 " 1/ muyinsedura ¥ no todos los dias lo pasaba bien y el professor me ayudé
( 0"J/R,!" 1ao 0"-+, (X,

S, )+ [ 1%l0 #1410 O($SR% &41 a0 (+/4&417R
- ?' (*,bO )+' 0',1"R54 *', 7', 1lcO &I10'0 % $'

- 2?0 ( *, ' IcBaRddsas, hesaprendido a controlarme mas, a estar mas tranquilo
"1 &$(0" 0,

Aquesta millora es trasllada també a les expectatives que tenen de si mateixos i, com

#, 2#b+Y "j, #!l . q2q!' 0\ q '2%0%!' #+aq+% #. bpqO%b
aixo plant eja el repte de com fer compatible aquest itinerari amb les competencies

basiques presents dels participants. Com diu un dels informants, -"%$0 . 411"0 )+
arriben [a les E20] no només tenen aquesta sensacio de ser mals estudiants a nivell

subjectiu, sin6 que molts arriben amb nivells de lectoescriptura i alfabetitzaciéo molt
“"(RSEOT],\ % Oq' p&" ,2%$q #5) &, q0 #! q) q+0q0O,
PY, %*b#, $q! #,0q0 .2q"' (bl'aq "q!#+q .#,)+%&+ %0
competéncies transversals. Aq uest fet es pot deure en bona part al perfil de les

Y #+, &V H#E, )aq+0%p %) gq!'O0,\ #' *bqgq' $q #,0q0 "j, 2
previst.



00 "$ *" 7RSS )+ 10 #'V /L ,d"(C (,,"% % $'0
Mancances en termes %' l1"&" 0O0R/ (/ %uR/RI'", (,ROX 2" 1 #(-+
continguts... hem hagut de crear vincles i creat habits. Era la dificultat que ens hem

A N O

- <$0 . 410 ('™ "$0 )+ #V &IV LIS/ O/ (CL 1 -
precaria, que en els dos o tres 0 quatre mesos inicials que ens pensavem que

necessitarien per comencar una formacio reglada veiem que no, que necessiten molt

l'cOX <0/ (1 "1 +10 $$SRI%(C,0 VI$/ *', 04/ ( % $ )

Cq2aq! 0 .2q*b#,0q , %O0baqp%id) 'q *##:DWU#TFTD}¥&E, #
+#pb+, . # ,#(&'#, &) &+0b! %0q0, [ C2#!0+aq. q\ ,#
habits i la vinculacio és quelcom que genera consens entre les diferents fonts

2%l - &+" qpwiG[ Abq! #, )&, #! PR b'#q Q@b '2dq00 %
-&+" q0%b ) #+U0\N #', )&, WpW&! q"#! 0, ,H#"P" #! . %2
plantejava que el jovent participant pogués fer una transicio a altres recursos, tals

com un PFIl o una Formacié Professional de Grau Mig, la qual co sa en alguns casos

pressuposa haver fet una millora competencial important durant el curs escolar.

Tanmateix algunes veus externes alerten del repte que suposa aquest objectiu i

apuntenque - 11 "0 *1/ % I (J(, ( $p"0&IS( Wiseld 11" 0
ol "ST L0 )+t 1t % %, , ", (L X

oo q*b#,0 ,#!10%0\N ,#"P'q *b# '2#*b%) ) +&-#,, %
retorn del/la jove al sistema educatiu vers un objectiu més immediat, que seria el

.2 qp &, #(b%+ *b# #" 0!R/MAHL0ND) q*+'0,%pl&duaBotd es / |
correspondria amb les millores en habits i autoestima descrites anteriorment,

condicions per una millora academica posterior.

. <$ )Y+' Op'O0*' ., ( cO )+'V lcO )+' ' 0 parada,.R' 1/ R
%uR/ RI'", (, R %p' 0/ +%ROV cO0O )+' ' 0 ;terGofieRtar+ hul * ' |
académicament. Si tu no estas minimament en equilibri tu no pots sostenir res després.

@ li10($/," 0 Of )+' 1'R'! ()Y+'0/( "141$+&Ruw (!™"
Davant. 2 q*b#, 0 +#)0#\ #°' O+#Paq' ' L H# O P&T)H#OILD P %#,
descrit en apartats anteriors, ha estat un espai orientat a que el/la jove identifiqui el
, #b 1 %2#" " ) #+ O0q L # ) &.#+ 0+qAg+ bl %0 %! #+q

que poder millorar competencialment. A la vegada, degut al grau de vulnerabilitat de
"2q'b"!tqqO\ "j, #'#2q0 . #' )+#2%, 0O\ #' O0+#Pq''



guedat en un segon pla respecte les competéncies transversals. Tot aixo resulta
rellevant, ja que segons alguns informants és precisament aquest nivell competencial
el que dificultaria realitzar una trajectoria a un recurs reglat.

-C( *(, 1" % &4t *" /"1 &R(O0O " OR)+"0V "0 +1 "0*(
"TOR)+"0OpVvV /(! *{ &tbdos ed un*misind nivel, Rriel 1X1 eso es imposible.

El objetivo es que el joven identifique en qué nivel est4 a nivel de competencias bésicas, de

lengua, inglés, coneixement del medi, etc. Una vez identifica en qué nivel esta se trae su

PPT, tu quieresser educador social? Te piden este nivel, tu recorrido quizas no va a ser

irte directamente al PFl o grado medio, quizas es una escuela de adultos, trabajando

mates, catalan etc. El espacio de competencias basicas es la excusa para que ellos estén
conscientes, para que no jueguen con objetivos que no van a llegar, porque la base es la

(0" X,

E*b#, 0q p%0q )&, q #! +#' " #b p&"\ .2qp&+. q" P
necessitats formatives dels i les participants s6n heterogenies, podent diferenciar

entre qui després de ressituar -se podria orientar -se cap a un PFl o Grau mig, i qui

hauria de treballar abans les competéncies basiques en un recurs especificament

Y #! , q0 )#+ aq*b#,0 )+&)0, o[ ;! #' ,#(i#!0 q) q

5.3.3.  Trajectories educatives

8aq *i#,0%0 .#', %0O% #+q+%, ,2%q O0+#Pq' ' qO0O . #,
P"&p .2q)&. #+q"#!0 % . # -&+"q p#!' 0+q" #! ' 2 4#
,28%q . #,p+%0 q! O#+%&+" #! 0\ Iattransietrelaideadd” # +, &P
gue hi ha diferents itineraris i que escollint  -! # b! . 2 q. #*bq0 q ' #, - &-
yb! o, -#P'"#, . # "2q'b"!'#\ q%5t p&" q', ,#b, %

recorregut que li permeti acabar exercint una professio motiv adora.

E*b#,0 )+%"#+ )q, \ #' CH ) #D g+ #! O0#+"#, . 20D
a' (b!', paq, &, [ 9q! " qO0#%5\ ,2%. #! 0%- %*b#! 0q" Pj
continuar estudiant no tenen clar encara de que, aixi com alguns que situen

' #inéfari educatiu en un segon pla, per darrera de la necessitat més immediata de

trobar feina i fer front a les urgencies economiques. Aixi, hi ha participants que no

tenen un itinerari educatiu definit i es troben expectants a les oportunitats que es

pugu%! ) +#, #1 0q+\ [ q , %(b% #.bpqO%2#, & ' qP&+a



les persones informants, sembla que les formacions tecnico  -professionals els han
ajudat a saber qué no volen, pero tot i aixi sovint encara no tenen clar que volen fer.

- P Juierd trabajar, buscar trabajo, algo temporal... porque las cosas en casa, hay que
(4+%(, X

5

C#(4 wl' 10 )+ 0" )+ %(1 1 o0/l ( *(,l'V 4 )+
formarse, si en una mejora de habitos... No quiere decir que salga de nuestr o itinerario

de acompafiamiento. Pero vuelvo a recalcar que los jovenes salen con ideas claras de qué

"0 $4 )+ 11 )Y+R',"IX,

En aquest sentit, les activitats formatives havien de pivotar sobre allo definit en el

PPT de cada alumne. Tanmateix, el procés de d efinir el pla personal a la practica ha

0%! (b0 . %- #+#!0, +%0"#,\ % ,2%$q 2%, 0 0+b! pqO
derivada de la pandemiade Covid -RZ[ C2 qp &+. aq" P b! SR, ) F&-#
pnanos que ja estaven en un procés de definir el seu pla personal han tornat una mica a

"% ( &(ORS$S$S( % O(S$SR%(p, X

Sobre la questié de les trajectories educatives\  # ' . %, , #1 4 &+ %( %! q . #
gue durant el segon curs les persones participants estiguessin realitzant una

formacio +# (' q. q #50#+! q\ q 'q 2#(q.q *b# " q! 0#! %!
practica, en el moment de conclusié del curs 2019 -2020, dels 33 alumnes, 14 tenen

prevista un retorn al sistema educatiu, mentre que la resta es valora per part de

"2 #* b %) gueénd es trobeb @eparats 2. Entre els que estan apunt per a la

O+q!, %pwI\ !23$% $q p%!'p *b# q,, %, (CPR6Mpuhs q b'!
altres cinc que ho faran a un Certificat de Professionalitat, tresaun P~ rograma de

Formacio i Insercié (PFIl)i un a Cicle Formatiu de Grau Superior (CFGS)Entre els 19

*b# 1 & #, )+#2#b *b# +#0&+! %W aq' , %, 0#"q #.bp
considera algun tipus de formacio no reglada, com seria el cas dels cursos de factoria

F5 mentrequepera' q +#,0q ! & ,2%$q )+#2%, 0 pq) -&+"qp

2o g & HIO0 L # +H2%, %O . 2q*b#, 0 %! -&+"#\ q . qO0Oq . # US
pa! 2%q0\ , #! 0 UT # duradt&lCus 2020 2UcQWR" |, #,qp*bb# #! q bl q - &+" qp
reglada o no: 1 persma a un CFGS5 a un CFGM, 3un PFl 7 un PFla la vegada que comptant amb la

Ob 0 &+ %0 6 qp ¥%dia un @ertificats de Br@essionalitat externs a' 2 ; |, 3A@ursos

professionalitzadors (ISL), 2 a cursos de monitor /a de lleure, 2 un curs de formacio tecnica (NVQ) amb
ObO0&+%06qp% I . # "2;,1 U@ =%'q"'"#! 0\ S q'b"! #, p&!' 0% bag+t
externaiunsaltres3 $q! qpqPg0 qPqg! . &' qgq!0 "2;1 U@



Figura 27. Formacions previstes pels participants de cara al curs 2020-20201(n=33)
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Font: Elaboracié a partir de la revisio dels plecs i el projecte técnic.
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#1 '"'q *b# #', q' b"V'#, )Yb(b% 0%0b'aq+ q 0+q2]j,
continuar amb el seu ritme de creixement , vetllant pel seu retorn al sistema educatiu

al* +1 VfIRI % -(,(J/ R0 %ub5RC¥qp&+("RSR/ &,
) +&-#,, %&!' q', . # '2;1U@ #' p&'O% (b0 .2q*b#,

qu# #, O0+qpO0q jupaexperigi&dexittqudpermeti enfortir -los fins a tal
punt que estiguin preparats , evitant repetir experiencies de fracas.

- @I R&R($! " 1/ *$(1/-osaldsfotmadosionh estaveénddeérivats perque
ja hauria d'have r trobat que els agrada, perd ens hem adonat que per alguns joves
l"&"O0OR/"1 +1 R/RI™,(,R (! tcO ," &4, ," -+,

-EJ40 #( $$" 1 (%Y ( $(C ,"7$"5Rul )Y+ $( "0&+" $(
formacion especifica donde seguir acompafiando en lo formativo, ¢ on la misma linea

educativa, donde el joven va madurando en su objetivo laboral, y poco a poco, y en un

/I, &, (24 0" *+'" % R, ( +1 G=@X,

Cz2q' 0+q Pq!.q\ +#-#+#10 q', W [ &2#, *b# ,t *b
+# (' q0\ " 2 #* b %) coordinar'-se anbl@lgicentre énadubsts joves

estudiaran per tal de fer un acompanyament meés proper i aconseguir que el/la jove

es vinculi també al nou centre. Pel que fa al seguiment amb el propi jove, aquest es

preveu de manera flexible per adaptar -lo a les seves necessitats.
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inquietud, tant per la questido de com generar un vincle del o la jove amb el nou centre
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dificultat per sostenir trajectories  post centre de noves oportunitats.
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ciutat

)Y +#, #1010 q)q+0q0 0 #' )+&)U, %0 .2q! q' %06q+
de serveis presents a escala ciutat. En primer lloc, es descriuen les diferéncies clau

#10+# "2, 1 U@ % q' 0+#, +#pb+,&, % ,2q! q' %0O6q #
Yaq)#+ . # "2 1 U@ #!' )#+,)#pPp0%2aq O0#++ %0 &+ %q"' [

6.1. L'EM20O a nivell comparat

Cq2#!10 +#)q,, q0 #' -b! p%&! q" #! 0 10ws@61%H020% ) + Y p
#! q*b#,0 q)q+0q0 #, +#q' %06q b!q p&")q+qp %i
, #H(&!#, &) &+0Db! %00, \ aq%5t p&" +#,)#PpO# #' p&

qP&+. #! 'q )+&P' #"YO%pq .# '2qPq! . &é q"#! 0 #,p
Barcelona.
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La literatura exposada # ! ' 2 qdmmstr® apr@ les caracteristiques de les E20 a

nivell de la UE son variades. Tanmateix, a partir de la revisié dels casos,
, 2 %. #1 0%- %* b#! q' ( b! #adespLagstpanpifals diferenbidderirédt , + # %0 #
2.1l U@ % q' 0+#, +#pb+, &, . # ,#(&!'#, &) &+0Db! %O
) +&(+q"aq\ '"aq *baq' |, , b)) #+%&+ #!1 #' bq, C#HN 2
, #p0&+ ) +%2q0 )#+ )aq+0 . # "2;1 U@

Si ens fixem, en canvi, en la metodologia i els continguts, les principals diferencies
,a!'\ . 2blq Pq!. q\ #' -#0 *b# "2, 1 U@ ' & ) +#H,#
se sol recomanar que els programes de segones oportunitats condueixin a resultats

similar s, si no iguals, als que proporcionen els de primera oportunitat (Inbar & Sever,

1989, en Ross & Gray, 2005). Sense anar gaire lluny, la Fundaci6 El Llindar, segons

Tarabini (2018), compta qq" P b! q &-#+0q - &+" q0%2q .2 ;, K@ -'#
a aquells alumnes que presenten situacions de desvinculacié escolar. Es per tant una

. %-#+#1 p%q +H#' T H2q! 0 #! #' "&"#! 0 . 2q! q' %06q+



=%! q' "#!' 0\ q . %-#+11p%q .2q' (b!'#, ;U@ #! *bl
#! #' paq, .. # "2 1 HUU@0K&+!) UE+HBOORH b %04 +#("' q. q
mercat laboral es té en compte només puntualment a demanda dels i les joves.

Figura28.: (, ( &/ ", f0/R)+"0 %" $ ' 1% $ <i F R '

Dimensions E20 UE EM20 Barcelona

Poblacié diana L&2#, .2#!10+# RY % UX q! 4,

Durada del programa 6 mesos C1 any ‘ 2 anys

Abast territorial Local

Financament UE, estatal i local ‘ Local (IMEB)

Forma de gesti6 Concertada

Aliances estrategiques Institucions estatals, tercer Institucions locals,
sector i empreses. autonomiques i tercer sector.

Curriculum Altament personalitzat

Flexibilitat Alta

Alternanca estudis -treball Recorrent, especialment en els Segons les necessitats del jove,
) +&(+aq" #, *b# , 2| sense serprioritaria.
inserci6 laboral.

Equivaléncies Preveuen equivaléncies amb No presenta.
estudis reglats.

Font: Elaboracié propia a partir de la revisié de literatura i documental.

Aquestes diferencies a nivell europeu respecte a ltres recursos de segones oportunitats
#, L&l #! 0q"Pj +#,)#p0# ' #, ;U@ ", )+&)#+#, |
+#,)&!, qP' #, #10+#2%, 0q. #,\ "2:1U@ , 2% ,) %+q
Noves Oportunitats del SOC, si bé no prioritza la inserci 6 laboral com ho fa aquest. Al

"qO0#%5 O0#"),\ pPp&")0q q"P +#Ppb+, &, .2% -+q#, 0+
permeten acollir els joves i fer accions de tutoria i treballs de grup , perd no permeten
realitzar -hi directament la formacio professional. Aixid &! p, \ #' & # C#

y#+ aq *b# '2#10%0q0 q./b. %pagOY+%q ,bPp& 0+qpo0

- <$0 1% $0 %pu<0&4I$"0 % J'-41"0 F*4,/ +1R/ (/O
%u( &1 $$ R, -losblés formaclohsdasiques transversals i f er-los també les

formacions professionalitzadores en seus propies. Ells han creat uns instituts de

formacio professional, pero no son reglades. Ells han muntat un concepte fora de les

estructures del sistema. Aix0 els dona la flexibilitat per fer coses que creuen que han de

fer sense demanar permis a ningu. Pero per sobreviure han homologat formacions

OR- $( %" 0X,

I #- %] %0 %2q\ '2;1U@ .#,)" #(q b! "&.#' , %" %
200 - +q#, 0+bpOb+q "j, ' %" %0qO0\ *drdenfadla. %p %&! q



directa el servei de formaci6 professional. Tot i aixi a la ciutat de Barcelona son
nombroses les entitats que ofereixen aquests serveis, de manera que aquest aspecte

€s més una particularitat del model, que no pas una limitacié. A més, consti tueix una
&) &+0b! %0q0 ) #+ q #!-&+0%+ #' O0O+#Pq'"' #! 5q+5
.2q.q)0q+ ' #, -&+"qpw&!, aq '#, V#p#H,, %0qO, #,

E. . %p%&!' q"' "#! 0\ "2:1 U@ )+#,#!0q 'q )q+0&8pb"' q+
&P, 0q! 0\ ' & )+#,#1 0q $&" & &(qpR&!, ! % p#+0 % %
) +#, #1LO0O#!I\ Db! q,)#pO0# *b# ,24#,"#10q #! #', )
CH(&! ql4 L # )+&(+q"q "%0/ q! Agq! 0 b!q &-#+0q
relacionada amb se ctors economics de la ciutat i homologable pel Departament

L2 #l 4qt#Y0 L # ' q B#!'#+q' %Oq0 . # ?2q0q’' b! 4q]

Diferéncies respecte altres recursos de la ciutat de Barcelona:

82,1 U@ ,2bP%pq #! b!'q p%bO0qgqO0 *b# p&")0q q" P q
cabuda a joves que han abandonat prematurament els estudis. A través de les

#1 O+#2%, O#, +#q' %06aq. #, #! #' "aq+p .2q*b#, 0q
perlasevasimil %0b. aq" P #', &P/ #p 0 %b, CH "2 1U@ , 2% q
b&")O#] #', F=7\ #' )+&(+q"q .# Daq+p#' &' q EPO
Passwork.

F#' *b# -aq q' , F=7\ j, b! +#pb+, *b# (#! #+q" "

professional auxi ' %q+ aq%5t p&" q +#)q,, q+ p&!' 0% (bO,
+##! (q!'5q+ "2q"'b"!V#Yq q' p+tpb%0 #.bpagO0%wb|[ K%

b! +#pb+, )#!,q0 )#+ q*b#'"', [ &2#, *b# ! & $q!
CH L, %! - &+%,q0 10, P%d 2.8 2 1 U@ #, [/ b, 0% %paq+%q )
F=7 . #"q'q .2Dbla ,| +%# .# p&")#O0I1 ! p%#, )+ 2 %#

C2q'0+q Paq!.q\ Da+p#' &' q EpO%2q &-#+#%5 ! &" P+
[ &2#,\ , % Pj paqgq) 0] "q % 0#!, %0q0 ! % . b+q. q
.2 &pb)agqpwi”\ #' *baq' #, p&!', % #+q.q 'q ) &+0q
persones joves que no tenen qualificacio laboral, i ofereix un acompanyament i

orientacio fins que el jove entra en contacte amb el programa o entitat que ofereix el

, H+2#% *b# Pb, pag[] C2q' 0+q Pq!.q\ #' ) +&(+q" q
professiongq’ %06 q. &+q aq" P bl q #5) #+%l ! p%qg ' qP&+q' |
q" P [ &2#,  p&")+1 !V b! pqgqOY' #( .# O0q'"'#+, . # U
orientacio, cerca de feina i coneixement del mercat laboral.



Finalment, el programa Passwork, liderat pe
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Figura 29. Comparativa entre les caracteristiques de diferents recursos presents a la
ciutat de Barcelona.

Dimensions EM20 PFI Barcelona Treball PASSWORK
Joves (BCNActiva)
Poblacié Diana L&2#, . 2#|L&2#, .2#|L&2#, .2#|L&2#, .2 #
25 anys 21 anys 29 anys 24 anys
G#* b %, %0, | Joves que han Abandonament Joves sense Joves que han
abandonat el de la ESO. formacié abandonat
sistema educatiu profesional, a prematurament
de forma "2 q0b+ % | elsistema
prematura busquen educatiu i que
orientacio. reuneixen factors

personals de
vulnerabilitat

social.
Objectiu prioritari Retorn al sist ema | Retorn al sistema Insercié al mercat Retorn al sistema
educatiu educatiu o laboral educatiu o

insercio al mercat
laboral.

insercio al mercat
laboral.

Durada del 2 anys 1 any Per sessions 2 anys

programa

Abast territorial Local

Enfocament Si No No Si

prioritari sobre

competéncies

transversals

Inclou formacié No Si No Si

reglada

Flexibilitat Alta Baixa Baixa Alta

Acompanyament Alt Mitja Baix Alt

Seguiment Alt Mitja Mitja Alt

Certificacio Certificacié de Certificacié Certificacié per Certificacio
participacio acadéemica i compliment de académica i/o

professional

les sessions

professional

Font: Elaboracid propia a partir de la revisié de literatura i documental.




Czq' 0+q Paq! . q\ , recutspspérpditde les gersOnestentrevistades, com
ara la Formaci6 Professional de Grau Mig, els cursos del SOC i la garantia juvenil, els
quals tindrien en comua que requereixen un grau de compromis inicial més elevat que

#!  #' paq, . # ' Znundh@ultets mégimmediats, nadtper la qual alguns
%! - &+"q! 0, aq)b!O#! *b# #' [ &2#ol@svpghdesmoba' , 2 $
estanapunt™ ) #+ aq*b#, 0, , B+ 2# %, [

=%! q' "#! 0\ #' )+&(+q"q "b! %p%)aq' puC# .#b q b
Nou Barris, oferia unes activitats que buscaven orientar els participants en la seva
trajectoria futura, contemplant tant la vesant de la formacioé com la del mén laboral.
9q! " qO# %5\ .2qp&+. q"P "#, )#+, &' #, % -&+"q! 0

major * b# #! #' pq, . # "2;1U@ % '2b,bag+%lq , &2 %!
curs del SOC.
S<$ 41" 1, (1(V Oop'l-(15(1( ( $( %Rl !R&(V

entrava al setembre i al febrer hi havia un curs del SOC pel que te nia el perfil i el nano

"0/ (1( OR/ +(/ R (*+1/1 9%6b. Aduéstjdve sorlaphi handauna( / . ( 1 (  (
vacant... forca rotacié perd tampoc molta perquée també sén joves que necessiten

(&4 *(la¢cr 171 %u+l &+,0 &I! ( PfIR! XA

E%5t\ .2 qp&+&! ,q"+tREp &, RW, % )#+ )aq+0 . #', % ' #,
+#)+#,#10q b! )Yq, )+#2% q ' q " ql/ &redagrecursos +# p b +
%' 74, ! ( R idné&s'tréballen sébfetot\habits i competencies que

posteriorment facilitaran transicions. E ! q*b#, 0 , #!/ 0%0\ "2 ;1 U@ &- ?

gue permet evitar forcar els ritmes i oferir una tutoritzacié més intensa, sent aixi un
recurs meés inclusiu.

K&P+# "2#1 pq%5 . # '"2;1 U@ p&" q +#pb+, . # pu%bO
destaquen que, si P j +#pb+, &, p&" "2 1 U@ , 0! L #p#, , aq+ %,
problematica social, existeix també un risc de que aquesta tipologia de recursos acabi

p&'! 0+%PH'% 0O, o" $' ! ( / R/ 6 convertink -, %, #"1$'b!N(q, 2%q .2 #5
. #Y ., p#!O0O«iB., . 2#. bpaq

=%! q""#!1 0\ , % Pj] "2;1 U@ qpb""' q [/ &2#, *b# | q
algunes veus apunten que el recurs adquireix rellevancia com oportunitat per
%. #! 0%- %pag+ ) +YPpO%*b#, O+q!, -#+%P'" #, pq) q' "

ev%0 q+ "2 qPq! . &' q"#!' 0 #,p&" q+ ) +#" q0b+]
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La perspectiva territorial o geografica té una importancia sovint no reconeguda en les

politiques publiques. No obstant, és important que la disposicié de recursos es

) " q! %- %ordoafib la distjlucio territorial de les problematiques a les que

q*b#,0, $q! . # .&'aq+ +#,)&,0q[ ?2&" ,2%q q! q' %
&P/ #pO0%b . # '"2;1 U@ 0] b! #, %A & *b# #,
recurs; tanmateix \ ) &0 +#, b" 0q+ %' O0O#+#, , q! 0 q! q' %06 q+

i la problematica de cara a pensar en com podria organitzar  -se un servei que plantegi

donar una resposta ajustada a la dimensié de la problematica.

E%5t\ '2;1 U@ , 2btP%pag Oq'E!..%, #0bN%pa0 # 2 #* b %) q" #! 0
Capella numero 10. Aquesta ubicacio es decidi de forma previa a la licitacié del servei,

% 2%! . +%q p&!. %p%&!'q.q )#' , +H#HpPpb+, &, . %, ) &! %P
"2 EPq! . &! q" #! 0 atura pivell dg zoneB gedgtafiques inferiors al conjunt

. # ' q p%bOqO\ ) &0 +#,b"0q+ . 2%l O0O#+I], &P, #+2q+
+#" qpwi\ p&" , #+%aq #' )H#E+pPp#H! O0qO(# .2q' b"! qO0 +
.2q"b" !l q0 #! |, %0 bigth %0 . # 2b' ! #+qP%'

F#' *b# -q q 'q +#)#0%p %G . # pb+,\ . 2qp&+. q"
Dag+p#' &' q UQRY™ _ 7! ,0%0b0 . 27! - ¥Y2006%lc},7%deE. &' #,
"2q'"b"!q0 . # VO .2;K@ .# Dqaq+p#' &! q itiBecp@ %q +#) #
educatiu, mentre que aquest percentatge és especialment alt als districtes de Ciutat

Vella (9,4%), Sant Marti (8,2%), Nou Barris (7,7%) i Sants-Montjuic (5,7%).

F#' *b# -q aq 'q 2b' ! #+qP% %0q0 , &p%q' \ .2 qp&+
. # Daa+p#' &!'qg _UQUQ \ aq "q "ql/ &+%q . #', Pq++ %,
en situacié de vulnerabilitat © es trobava en el curs 2019-2020 per sota del 10%, si bé
aquest percentatge és superior al 30% en alguns barris de la ciutat: Torre del B aro,
Ciutat Meridiana, Vallbona, Baré de Viver, Can Peguera i el Raval, i per sobre del 20%
#1 q' 0+#, Pqq++%, . # '2#%5 D#, U0,\ ?2%b0q0 H#'' q



Figura 30.G" , &' 1/ ([ - %u($+! 1" 0 O01ariRdedalciutdt./ 1+$1°",
Barcelona. Curs 2019 2020.

P\, 4

< 10% 10%-20%  20%-30% > 30%
.

Font: CEB (2020). Alumnes en situacié de vulnerabilitat a les escoles de Barcelona. GESOP: Barcelona.
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residencia i el barri d el centre educatiu tendeixen a coincidir, aixd ocorre en major

-+ #* i 1 L p%aq #!0+# '2q'b"1 q0 2b' ! #+qP' #\ % #,) #
barris on aquest representa un major percentatge de la poblacié. Aixi, el 74% de

"2 q' b"! q0 . # FRIMXBEq+#%, .% RP%b0q0 H#''q ,2#,p&
Pag++%\ "#!1 0+# )#+ aq '2q' b"! q0 2b'"! #+qP' # .2q*
el 84,9% respectivament. Al mateix temps, en el cas de les Corts el 66% des alumnes

L2 H#, P& aq+rUBEBA+ % NH#HIK)O+# *b# #!10+# '2q'b"! qO
del 68%.

9&+! q! 0 q' Ppaq, . # ' (apartaltb@) borfagdrt deds# les partidtipadts

viuen en barris que es troben molt a prop del servei. El segiient mapa representa la

. %, OY!' p%aq q )#b #! 0+# 'aq bP%pagpi .# '2;1 U@ %
gue les zones més properes no coincideixen amb el s barris en els que , a partir de les

dades mostrades,, 2 #, ) #+q+%q b! q ) +#2q' #! Aq q' 0q .2 qPa



Figura 31K' 1 *0 %' % 0*S$(&(! "1/ ( *'+ *' (,,R"(,

Temps de desplagcament a peu

Més de 30 minuts
Entre 25 i 30 minuts
Entre 20 i 25 minuts
Entre 15 i 20 minuts
Entre 10 i 15 minuts
Entre 5i 10 minuts

Menys de 5 minuts

Font: Elaboracio propia.

Si bé la questio territorial no es pot reduir a la distancia fisica o al temps de

desplacament entre el lloc de residéncia i un determinat servei (com apunt aunade

"#, %! - &dl tergitbriOmpbdrta fisica i materialment, pero també

OR! " U$ R §, tot plegat indica que abordar la problematica a escala ciutat

requeriria tendir cap a un servei amb seus disperses pel territori, preferentment

situades alla on la problematica té una major prevalenca, ja sigui mitjancant un

, B+2#% "b! %p%)q' Pp&" "2; 1 U@ & bl!lagq )' q! %- %pap %
q(#!' 0, *b# )&.#! Pp&! 0+%Pb%+ q &-#+%+ bl q +#,)
prematur des de la filoso fia de les escoles de segones oportunitats.



7. Conclusions i recomanacions

8aq %" )'#"#! 0qpl . #' ) fitditzéteompmandambuha ' 2 ; 1 U@ $ q
participacio de 31 dels seus 33 participants, i uns nivells elevats de vinculacié i

adhesi6alcentre ) #+ ) q+0 ' 2 q' b" ! qradt ddstadabte,tehinten b! - #0
compte les experiéncies anteriors i lesO +aq/ #pO0 U+ %#, #. bpaq0 %2#, . #
participant , aixi com les dificultats del curs escolar 2019 -UQUQ . #( b0 q ' 2#, 0a
derivat de la pandémia de Covid -19.Tanmateix, la implementacié ha patit canvis

rellevants respecte allo inicialment previst , els quals obliguen a repensar o reajustar

"2 41 pa%5 #!,00+#Hp Oar ,( b.'# aq, #H+2# %] ) &P' qp %d . %q! q)
objectius o canvis esperats. A continuacio es resumeixen les principals  conclusions i
recomanacions:

Poblacié diana i participant

Un dels aspectes clau per entendre la implementacio i resultats del primer any de

‘2o U@ ,0!' "#, paq+aqpOo#+t, 0% bH, . # "2q'b"! qO0]
desvien de la definicié de poblacié diana formal, a la practica es produeix una

divergéncia reconeguda, degut a que bona part del grup acumula majors

2b' 1 #+qP% %0 qO0O, . # ' #, *b# %! %p%q' "#! 0 #, ) +#
inferiors als esperats. Tot plegat ha obligat a realitzar certs canvis en els ritmes de

treball previstosi ) &, q+ b! "q/ &+ | "-q, % #! #', $YP%O, \

Aquesta divergencia en el perfil dels i les joves participants podria tenir les seves

pbab, #, #! #' -#0 *b# 1 & ,28%$q -#0 bl q . #- %! %p %
servei,alav# ( aq. aq *b# 0q")&p ,2%$q! #,0qP" #+0 Db!, p+

aquesta definicio.

Cq ' L #,0qpa+ *b# q )+#2q' #!'Aq . # '2qPq! . &! q" ¢
, &P+# . # '"'q pa) aqp%0aqO] .K2b#, 0 %W'+aR #% # &ifona'hif ; pl %b@
ha al voltant de 10.000 ) # +, &! #, . 2 #1 0+ fconRaYnaxdm hdrvconapletdt, * b #

' 2 ;. K @nd%s ttobeti cursant estudis, reglats o no reglats, ni tampoc es troben
treballant. Malgrat no es disposa de dades sobre la capacitat d els altres servei s
analitzats en aquest informe , tampoc sembla plausible que els diferents recursos
existents a la ciutat, de forma conjunta,  puguin donar cobertura a la problematica de
"2 qPq! . &P q" #! 0 #,Aykestaspituacio -bbilida @ @pbofundir en la
caracteritz acio dels diferents perfils de poblacié diana per buscar un millor ajust i



complementarietat entre els serveis existents, aixi com avancar cap a una
planificacio conjunta a escala ciutat que permeti donar resposta a la problematica en
tota la seva dimensié , tot tenint en compte la seva distribucié en el territori.

Recomanacions:

1 Tractar de definir amb major precisio la poblacio objectiu del programa, anant

i, #UUUY # QL #- % %pWI .2 qPq! . & q"#! 0 #
la vulnerabilitat socia |, aixi com el nivell competencial pel qual un recurs com
"2 lU@ #, P&!', %. #+aq+%q q. #*bqO0]

1 Traslladar la definicié de la poblacié diana a uns criteris de derivacio que
permetin fer més previsible la composicio del grup de participants que
resultara del procés de seleccié.

1 Caracteritzar amb major detall la poblacié diana per entendre els factors
associats a la problematica i les seves necessitats.

T E) +&-b! . %+ #! #' , . %-#+#1 0, )#+-% , . # ' 2q
enlla de la poblaci6 diana, per a ssegurar la complementarietat i especialitzacié

entre recursos.
1 Planificar els serveis de segones oportunitats de forma conjunta amb altres
%! , 0%0bp&!', )#+ O0q' .2 &-#+%+ b! q +#,) &, 0q
territorial de la  problematica.
1 Enfortir els mecanismes de coordinacié amb les entitats a carrec de la
derivacié i amb els altres serveis de segones oportunitats per a: (1) assegurar
gue les derivacions es realitzen seguint els criteris establerts; (2) minimitzar la
depende! p%q . 2 q, ) #p0#, Pb+&p+YO0O%p, _p&" aq+q #
de sol-licitud o els tramits); (3) facilitar la transicio dels i les participants de
2l U@ 2#+, aq' O+#, +#pb+,&, #.bpaqO%b, q' -

Implementacié iresultats . # ' 2 ;1 U@

9q" p&" ,28%q #5) &, q0 #! q) q+0q0, q! 0O#+%&+,\ #
previst als plecs son els que han gaudit de major protagonisme, mentre que els eixos

S\ X % Y\ +#'" q0%b, q' O0+#Paqgquédatgri'cBrtameasyra - q" t ' %#
eclipsats. Aquest fet es veu reflectit tant en documents i registres del programa com

en les percepcions dels diferents actors que participen en la politica. Aixi mateix,

, 2 &P, #+2#! p#H+0#, . %- #+1 ! p %#,Igulsiconteptescldipéraq p &"
)agq+0 . #', )" #p, . # " %p %O qpwu . #' , HE+2#% % ' q



primer lloc, es donen diferencies en els termes emprats per referir -se als blocs

.2 aqp0%2%0q0, ] “"#H!O+# #', ) #p,\ -.qf, +.## #'+2# PG
) +&-#,, &!q', . # '"2;1 U@ ,# ,&" )aq+'q+ . # -q, #
servei no incideixen en competencies instrumentals com la lectoescriptura o les

matematiques 7, i en canvi es contemplen en el projecte técnici  en la implementacio e

"2l U@ , % P LHO - &+ ) &P ) +%&+%O0OY +%q % &+ %#
aqa '"?2q,, & %"#! 0]

F#' *b# -q q', &P/ #p0%b, . # '"2;1 U@ q*b#"' "', 6 *
SYP%0O, % 'q p&!,O0+bppépl. #2 b) & Po%#N &20\q0. 3 &pH &0
les diferents persones informants i els propis joves, es trobarien assolits en la

majoria dels i les participants. A la vegada, sembla haver cert consens al voltant de

"H, ) H+TDPH) P W&! . # " %' Cie&traopversalso Tafniatei¥ els p & ) #01 !
deficits arrossegats en competéncies basiques i el consequent esfor¢ destinat a

O+#Paq' '"q+ #' 2% p'"# % #', $YP%O,\ q%5t p&" ' 2
L2l g+t q . #+%2aq0 . # -19ghanalgntit @l Prodés de. tréballPpBeAsta .

$aq! . % %pb' 0q0 "q O0O+q!, Wp%I aq +#pb+, &, . # - &+

pels quals a finals de curs es preveia un retorn al sistema educatiu pel curs 2020 -2021,
"H#1 0+# *b# )#+ q ' q + # side@vaque hotes thobeh prepdrats' 2 ; | U@

9#! %' 0 #! p&")0O# 0&0 aqw50\ , &+(#%5 'q )+#(b!oO
literatura sobre E20 sosté la idea que les E20 han de prioritzar el retorn al sistema

educatiu o la inserci6 laboral sense que aixo s ignifiqui reforcar les competencies

academiques del jovent participant. En aquest sentit, adquireix més protagonisme el

procésde°q p&! , #*i |l ! p%q . # ' 2egperiericies amipeVsistemar " q' #,
educatiu .

Sobre les transicions al sistema reglat es pro dueixen diferencies entre les

#5) #p0aqO0%2#, . # 'aq <9; (#,0&+q . # '"2;1 U@ % '?
[ aq . #,p+%0#, ,&P+# 'q p&!'p#E)PWI .#' "&. #'[ C2
mostra cautelds davant la questio de les transicions aa  Itres recursos educatius i

prioritza evitar que el/la jove revisqui noves experiencies de fracas ," #! 0 +# * b# ' 2 7
S0 # "&"H#I0 . # +#2%, %G .2 q*b#, fedeR0208aquestes dadgs hao 0 q . # U S
ba! 2%q0\ , #! 0 UT #' 0&0q' . 2W@QUWR !, #,qp*bb# #!b +gg !bOEmgl' - &p+b' +q), p

casde®bq' b" ! #, #, O0+qpO0q .2b! q - &+PFIypehdicasosiestragtadg ~ ? =BK\ ? =
formacio no reglada (certificat de professionalitat i altres cursos de formacié profesisonalitzadora)



es mostra més ambicios i considera esperable un major nombre de transicions de les

*b# ,28%q! )+&.bh0 #! aq*b#, 0icgcit &dqdestesq! 4 <! q )
C%- #+ 1 pRE, ,H+%q ' 2#5%, 01 ' p%q . # pb' Ob+#, )+
$aqgb+%aq b'!'aq O0+q. %pU 2%!' pb' q.q q '"2#.bpapi , &
"2 qp&")qg!ld4q"#!0 %! . %2%. bg'\ )&, q! 0 ' #enal #2#,
g+ ( .2q*b#,0 )+&Pj,\ "#!10+# *b# .# '2q' 0+q

Y +#,q . H#H L H#HDPW, B&!, #! )& t0%*b#, )SP' %*b#,\ *
) +&P' #" YO0O%pqq % O "j, )+#,#!0, #', +étsebei.0qO,
Czq' 0+q Pq!.q q*b#, 0#, . %-#+1 1 p %#H, . #, b+ %0#,
#2710, DV p&" q. " %! %, 0O+qp%i p&")H#OH#! O\ . # P&
)" #pPp, L # " %pOqpRI\ & )#' -#0 *b#perdepes<9; (#,0

#!1 0%0qO0, *b# p&")O0O#! q"P b! Pag(qO0O(# % " &. #'
completament amb el dels plecs del servei licitat. En qualsevol cas, si bé la redacci6

.2b!t, )" #Pp, L #H )+H, P+ P&, 0l p! %* bagquee P' %( q
contracta, cal tenir en compte que la implementacio de projectes innovadors i
pb&" )" #5#, (#! #+q' "#!0 &P' %(aq q b! )+&pj, .2aq.

Aixi doncs, de forma sintética, el desviament descrit entre allo previst i la
%" )" #" #! 0qp i % + #yrdnt'elCcurd2019-2@20 esdpat delred
principalment a tres factors:

T EI) #+- %" . 2 Q"' 0d 2 blésjovies GhaitipgarttsO A& ". #'2,$q #5) &, ¢
. %- #+#10, q)q+0q0, .2q*b#,0 %! -&+"#\ q*b#,
obligat a adaptar continguts i ritmes.

1 8&urada obligada de les activitats presencials entre mitjans de mar¢ de 2020

i fins ben entrat el mes de juny,comac &! , #*i |l ! p%aq . # 'q .#p' q-

.2t q+"q % " #, "#,Db+#anciaskciap &! - %! q" #! 0 % . %
1 Els dissensos en el model . 2 %! 0 # +r2spect®ébformulat als plecs podrien

Oq" Pj $q2#+ )&+0q0 q . &'ag+ "j, )Y#, q '2qp&

indiv idualitzada en detriment del treball de continguts i competencies
basiques o dels eixos de lleure i aprenentatge i servei.

Recomanacions:

T E/ b, O0q+ % qpObag' %06q+ #', &P/ #p0%b, % ' q )
consideri viable amb la poblacio diana definida. En aquest sentit, tenint en
compte el grau de vulnerabilitat i nivells competencials, ¢ al pensar si es vol
mantenirelpes en' aq p&! , O+bpp Wi . 2B&'PU02 S d -2840 ph!' q



) +%" #+ ql! 4 . 2%" )" #" #1 0 q poydr per donar raés petla®\ &
continguts competencials i al treball per projectes , com es preveia als plecs de
licitacio .

E, , #(b+aq+ ' 2SS # .p2&0'!) o +'0#80( b 0O(+# #' , #* b %) ,
#,)#p%a' "#1 0 Y#' *b# -q +#-#+11p%q q' , P'&
Abordar la questié de | reconeixement de la participacié en' 2 ; Iniifj@cant

un titol o document homologable

, %

Buscar solucions a mida que permetin  explorar un major nombre de
transicions a altres recursos de formacié durantla ) aq+ 0 %p %) qp %l q ' 2
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analitzades mitjancant el programa de tractament de dades tex  tuals AtlasTi.

82 #! - &pq" #! Ohaestat" 2 q!' Y" %, % 0O#" YO%p q"P '"q 2&'Db
aquells aspectes emergents i propis dels discurs dels informants clau. En tot els casos
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Annex 2. Teoria del Canvi

E p&! 0%! bap %i

aq) +&5 %" qp %i
p&")O0#
continuacio es mostra de forma ampliada en dues

Diagrama complet:
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Part 1:



























