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L’AVALUACIO ECONOMICA EN L’AMBIT DE LES
POLITIQUES DE SEGURETAT"

Les actuacions publiques en matéria de seguretat son uns dels pilars de la intervenci6 de les
administracions publiques per tal de garantir el benestar dels seus ciutadans i, a la seva vegada,
impliguen una dedicacié important de recursos publics. Per aix0, és molt rellevant que la presa
de decisions relacionades amb aquestes politiques estigui el millor informada possible. Una de
les eines existents per aconseguir aquest objectiu és I’avaluacid economica, ja que proporciona
informacié i evidencia objectiva i rigorosa sobre quin és 1’is més eficient dels recursos
disponibles.

En aquesta nota es presenten breument els trets basics d’aquest tipus d’analisis (avaluacio
economica) i s’explora 1’s que s’ha fet en I’ambit de les politiques de seguretat, amb la seguent
estructura: Primer s’introdueixen les definicions i els conceptes basics relacionats amb aquest
tipus d’avaluacions per, a continuacio i en segon lloc, oferir un breu resum del seu Us i llistar els
costos i beneficis socials que freqlientment es tenen en compte en la realitzacié d’avaluacions
economiques d’aquestes politiques. Per altim, es dona informacio d’una série de recursos Utils

per portar a terme avaluacions econdmiques de politiques de seguretat.

L’objectiu d’aquesta nota® és, mitjangant la sintesi d’alguns conceptes clau de 1’avaluacio
economica i la seva aplicacio a les politiques de seguretat, promoure la cultura de ’avaluacié en
I’ambit de les politiques de seguretat i proporcionar orientacions generals i recursos per a la

realitzaci6 de possibles accions d’avaluacio.

l. CONCEPTES BASICS DE LES AVALUACIONS ECONOMIQUES

Que son ?

Una avaluacid economica ¢és el procés sistematic d’identificar, mesurar i valorar els
corresponents costos i els resultats (impactes/beneficis) atribuibles a dues o0 més intervencions o
programes alternatius, i fer-ne 1’analisi comparativa posterior. Aquesta analisi permetra

concloure quines opcions son les més eficients a I’hora de maximitzar el benestar social donats

'Document elaborat per Ramon Sabes-Figuera i Laura Kirchner, de I'Institut Catala d’Avaluacié de Politiques
Publiques (IVALUA).

2 Aquesta nota ¢s fruit de la col-laboracio entre IVALUA i I’ Area d’avaluaci6 econdmica de politiques pabliques del
Departament de la Vicepresidéncia i d'Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya. Amb anterioritat , en
concret el novembre de 1’any 2017, IVALUA va impartir, amb col-laboracié de I’Area d’avaluacié economica i el
suport del Departament d’Interior, una formacié de 25 hores sobre 1'aplicacié de I'avaluacié economica en els ambits
d'actuacio de seguretat.
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uns costos economics i socials determinats. En altres paraules, mitjangant una avaluacio
economica es valora conjuntament 1’Gs de recursos addicionals derivats de la implementacid

d’un programa o politica i els resultats addicionals o impacte del mateix.

En una analisi d’aquest tipus sempre és necessari que les alternatives a avaluar siguin com a
minim dues. Per exemple, I’avaluaci6 economica (0 també dita d’eficiéncia) d’una nova politica
de radars mobils a les carreteres per reduir els accidents s’ha de fer comparant els costos i
resultats d’aquesta politica amb els costos i resultats d’una altre politica amb el mateix objectiu,
sigui aquesta radars fixos, patrulles de mossos a les carreteres sense utilitzar radars o inclus cap
programa o intervencio en especific (no fer res també té uns costos i uns resultats).

Com es fan?

Per tal de realitzar aquestes analisis podem emprar diferents metodes que es diferencien
basicament en un Unic aspecte: les unitats utilitzades per a la quantificacié dels resultats o
impactes de les diferents alternatives incloses en l'avaluacio, ja que la valoracié dels recursos
(costos) sempre es fa en unitats monetaries (€). El métode seleccionat dependra de les politiques
a avaluar, les dades disponibles i el propi objectiu de 1’avaluacié a realitzar. A continuacié
s’expliquen breument els dos métodes més freqiients que es fan servir en I’ambit de politiques

de seguretat.

= Analisi_Cost-Efectivitat (ACE): els resultats/impactes es mesuren en les mateixes

unitats naturals per a totes les alternatives. L’objectiu final és assolir una ratio cost-
efectivitat incremental que expressi el cost addicional per unitat de resultat addicional

obtingut mitjangant el programa avaluat (comparat amb 1’alternativa).
Per exemple, en una Analisis Cost-Efectivitat d’un programa de cremes prescrites, que
té com uns del seus objectius la prevencié d’incendis forestals, oferiria informacié del

cost addicional per hectarea cremada evitada.

= Analisi Cost-Benefici (ACB): els resultats quantificats de les politiques es monetitzen

mitjangant 1’assignacié d’un valor monetari (per exemple, en euros) i aquesta quantitat
es compara directament amb la valoraci6 de I’impacte de les intervencions sobre 1’us de
recursos (els costos). Aquesta comparacio directa de beneficis i costos permet
determinar clarament quan una intervencio és eficient (sempre valorant-la respecte d’un
altre programa, 1’actual situacid, o no fer res); i ho sera quan els beneficis siguin
superiors als costos, és a dir, quan el valor net sigui positiu.



. A
ivalua VY |institut catala d'Avaluacis
de Politiques Pabliques

Per exemple: Si volem fer una Analisi Cost-Benefici d’un rescat de muntanya, per al
calcul dels costos s’haurien de considerar els recursos humans i materials emprats en el
salvament i com a un del beneficis les vides salvades o lesions evitades en el mateix.
Esmentar que hi ha diversos estudis que permeten assignar un valor monetari a les vides
i ales lesions.

Conceptes clau

Per a una correcta realitzaci6 d’una avaluacié economica, cal que en aquesta es puguin
concretar de forma raonable una série d’aspectes que determinaran I’enfocament i la manera en
que es dura a terme 1’analisi:

= Perspectiva: és el punt de vista des del qual es consideren i s’avaluen els costos i els
resultats o beneficis. La perspectiva que engloba I’impacte sobre tots els agents,
administracions publiques, individus i empreses, es denomina social o de la societat, i és
la que es recomana principalment davant la realitzaci6 d’avaluacié de politiques
publiques.

= Horitz6 temporal: és el periode de temps durant el qual es mesuraran els beneficis i els

costos de les diferents alternatives. Aquest periode, idealment, hauria de ser
suficientment extens per incloure de forma raonable una imatge no esbiaixada del
conjunt d’impactes de les intervencions avaluades.

= Dades d’impacte: aquesta informacio sera la base de 1’analisi i ha de provenir d’estudis

técnicament solids. Aquests es poden portar a terme a la vegada que I’avaluacio
economica, fer-los amb anterioritat o recorrer a dades provinents de revisions

d’evidéncia.

= Dades d’Us de recursos i de costs unitaris o preus: cal que es quantifiquin quins recursos

es veuen afectats en les diferents alternatives avaluades i quin €s el seu cost unitari per
obtenir la valoraci6 monetaria de I’impacte de les intervencions avaluades sobre els

recursos.

= Dades de valoracié monetaria (monetitzacié) del resultats: en el cas d’emprar la técnica

de I’ACB, s’ha d’obtenir informaci6 i dades que permetin assignar un valor monetari als
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diferents resultats identificats, les quals podem provenir de calculs o estimacions
robustes propies, com de la literatura o existéncia de valors de referéncia.

= Analisi de sensibilitat: a les avaluacions s’han d’establir hipotesis 0 estimacions sobre

alguns dels factors que determinen la valoracié que s’acaba fent dels costos, dels
resultats i dels beneficis. Davant d’aquest fet, és necessaria ’exploracié de canvis en
aquests suposits per veure com és modifiquen els resultats de ’avaluacio, a fi de poder
analitzar el grau de variabilitat dels resultats i la corresponent solidesa de les

conclusions quant a la rendibilitat social neta d’ una intervencio6 publica.

El seglient grafic resumeix els conceptes esmentats mitjangant la representacié de 1’estructura
d’una avaluacié economica d’un hipotétic programa de controls aleatoris de drogues a les
carreteres, el qual té com objectiu reduir el nombre d’accidents de trafic relacionats amb el

consum d’aquestes substancies.

Recursos

Programa de
controls aleatoris ACostos (€)
a
P;%?.':R‘nitacea: psicofarmacs v
drogues i Resultats Analisis Cost-Efectivitat
accidents Analisis Minimitzacié Costos
Analisis Cost-Conseqliéncies
N
Analisis
Controls AEBIE Cost-Benefici
habituals (Statu
quo) 1‘
| AEfectivitat | --> | Beneficis (€) I
/ impacte

Font: Elaboraci6 propia

1. L°US DE L’AVALUACIO ECONOMICA EN L’AMBIT DE LA
SEGURETAT

En aquest apartat es resumeixen breument les principals linies d’avaluacié i metodes més
emprats, aixi com els costos i beneficis més comuns en els quatre ambits d’actuacié principals

en politiques de seguretat: policia, transit, proteccio civil i prevencio d’incendis i salvaments.

Per a cadascun dels quatre ambits d’actuacié identificats s’exposen els principals costos i

beneficis que s’han tingut en compte en les avaluacions economiques revisades. Cal tenir en
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compte que es tracta de costos i beneficis de caire general, i que en una avaluacié s’han de
considerar les especificitats de cada intervencio i incloure els costos i beneficis associats. També
s’explica breument 1’enfocament utilitzat per obtenir el cost unitari o la valoracié emprada per la

seva monetitzacio.

També es presenten un conjunt d’estudis ACB i ACE per exemplificar ’aplicacio d’alguns dels

conceptes clau esmentats a 1’apartat anterior que apareixen en aquests estudis.

Abans de revisar aquesta informacié cal fer un aclariment en relacié a la terminologia utilitzada
i especificament dels concepte de beneficis. Aquests es componen, d’una banda, dels estalvis o
costos negatius/evitats, i, per I’altra, dels beneficis denominats com a intangibles. Aquest ultims
son aquells que no son valorables directament a través de preus de mercat. Per exemple, la
reduccio del dolor o increments en la qualitat de vida, la reduccidé dels sentiments de por i
angoixa creats pels crims. Amb relaci6 als estalvis, son el menor (s de recursos com a
conseqiiencia de la implementacio de la politica avaluada respecte a I’alternativa, i per tant un
benefici tangible. No obstant, també es poden considerar com a part de la quantificacié dels
costos, €és a dir, com un cost negatiu. Ambdos enfocaments sdn correctes, pero és clau adoptar

només un d’ells per evitar errors de doble comptabilitzacio.

Actuacions policials

En relacié a les actuacions policials, les avaluacions economiques revisades es centren
principalment en actuacions de prevencid i lluita contra el crim i prevencié de la violencia
domestica. Donat que les intervencions per reduir la violéncia domestica han estat ampliament

avaluades, detallarem els costos i beneficis per aquests tipus d’intervencions per separat.

Prevencid i lluita contra el crim

La taula segiient mostra un llistat d’aspectes directament relacionats amb les intervencions
d’aquest tipus. Per alguns d’aquest costos 1 beneficis exposats no existeix en el mercat un preu
que es pugui associar directament, és per aix0 que hem de buscar dades que ens permetin

assignar-los un valor monetari.
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COSTOS

Costos de la intervencio

Personal especialitzat

Formaci6 del personal especialitzat

Equipament

Manteniment: revisions i
reparacions del equipament

Activitats de comunicacio:
campanyes d’informacio i prevencio

BENEFICIS
Costos evitats/negatius (estalvis)

Propietat robada o danyada

Temps perdut per la victima

Pérdua de productivitat(dies perduts
de feina/escola/universitat) de la
victima

Us dels Serveis sanitaris
(ambulancies, hospitalitzacions,
etc...)

Serveis funeraris (en cas de mort de
la victima)
Serveis judicials

Serveis penitenciaris

Productivitat del delinglient

VALORACIO (monetitzacio)

Salaris del personal

Salaris del professorat i cost dels recursos materials emprats
en la formacio

Cost del material i equipaments necessaris per a dur a terme
la intervencio6 segons factures, preus estimats de mercat, etc.

Cost del manteniment i reparacions del material segons
factures, preus estimats de mercat, etc...

Cost de les campanyes publicitaries

VALORACIO (monetitzacio)

Valor de les propietats que podrien haver estat sostretes o
malmeses

Valor del temps perdut per la victima durant 1’acte criminal.
Hi ha diversos estudis que donen valoracions del temps en
funcid del motiu ( treball, lleure, etc...)

Aproximar pel salari guanyat per la victima durant el temps
gue hagués passat entre la realitzacio del delicte i la
restauracio.

Es podrien aproximar pels costos dels serveis sanitaris:
ambulancies, personal sanitari, s de material i equipaments
sanitaris, hospitalitzacid, rehabilitacio, serveis de salut
mental, etc... >. Una altra aproximacio serien les
indemnitzacions rebudes

Preus de mercat dels serveis funeraris.

Salaris dels professionals de I’administracié de justicia,
principalment, i costos de peritatges o altres activitats
considerades necessaries per a 1’accio judicial

Cost per reclus dels serveis penitenciaris, incloent també el
cost dels programes de rehabilitacid, reinsercié, salut,
formacio, etc...

Es podria aproximar pel salari guanyat durant el temps que
hagués passat entre que es prepara 1’acte delictiu fins que el
delinglient torna a estar en llibertat

% La opci6 de considerar el cost dels serveis professionals per persones amb problemes de salut mental com a proxy
(variable substitutiva) per I’ estrés, ansietat o depressié causada per una agressio, tal i com fan Logan, Walker, and
Hoyt (2012), només és correcta en el cas que no es tinguin en compte el menor Gs de d’ aquest tipus de serveis quan
es comptabilitzen els estalvis o costos negatius. En aquest estudi, per tal d’ identificar els costos, es va entrevistar a
210 dones que havien portat el seu cas a judici i se’ Is hi va preguntar sobre |’ Us de serveis d’ emergéncia, serveis

medics, atenci6 a les victimes, etc...
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Beneficis intangibles

Vides salvades o lesions evitades

Increment de la seguretat

Increment de I’activitat comercial

Hi ha diferents estudis de valoracié de la vida humana que
poden servir com a referéncia. En el Sistema d’Avaluacio
d’Inversions en Transport del Departament de Territori i
Sostenibilitat es donen alguns valors de referencia per al
context catala.

L’increment de seguretat d’una zona degut a una reduccio del
crim es podria obtenir a partir del nivell de preus dels
habitatges i locals de la zona. El preu d’un immoble no només
depen del nombre d’habitacions i de I’antiguitat, factors com
la seguretat del barri també influeixen. Per tant, variacions en
aquests preus entre barris amb diferents nivells de delictes i
per tant de seguretat poden servir per obtenir una estimacio
del valor monetari del increment de seguretat com a
consequencia de les intervencions.

L’increment de I’activitat comercial de la zona es podria

veure a partir de les dades dels impostos dels comercos de la
zona.

Seguidament es resumeixen breument tres estudis que realitzen una Analisi Cost-Benefici

d’actuacions policials de prevencio i lluita contra el crim i es ressalten alguns dels conceptes

clau esmentats a ’apartat anterior que apareixen en aquests estudis, com 1’horitzé temporal i

analisi de sensibilitat.

» [’Australian Institute of Criminology' presenta un informe on s’expliquen els principals

trets d’una avaluacid cost-benefici i resumeix nou Analisis Cost-Benefici d’intervencions

policials, entre els quals trobem intervencions per joves infractors i millores en la

prevencié de robatoris a cases amb sortides a carrerons (construccié tipica a al Regne

Unit).

En aquest ultim cas es comparen el costos de la instal-laci6 de reixes als carrerons amb els

beneficis que resulten d’evitar robatoris. L’horitzoé temporal del estudi és de 3 anys, pero donat

que les reixes es van instal-lar al llarg de dos anys i la majoria en els sis tltims mesos, 1’estudi

només contempla 6 mesos d’implementacio de la majoria de reixes. Es probable que degut a

aquest fet, I’avaluacio estigui menysvalorant els beneficis de la reduccio de robatoris.

=  Stewart, M. (2014)®> duu a terme un Analisi Cost-Benefici de les actuacions anti-

terroristes en aeroports australians. La caracteristica principal d’aquest estudi és que els

costos es calculen a partir d’una probabilitat o risc de patir un atemptat terrorista. A més, es

realitza un detallat analisi de sensibilitat en relacié al risc de patir un atemptat terrorista per

explorar com canvia el resultat de I’ACB en funci6 d’aquesta probabilitat.


https://aic.gov.au/publications/tbp/tbp042
https://www.researchgate.net/publication/265297857_Risk_and_cost-benefit_analysis_of_police_counter-terrorism_operations_at_Australian_airports
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Prevencié de la violéncia doméstica

La literatura recull diferents activitats o intervencions per prevenir la violéncia domestica, com
per exemple sessions 0 activitats grupals de sensibilitzacié per nens i nenes a les escoles, per
dones en risc, etc... També s’hi poden trobar campanyes de comunicacio.

COSTOS VALORACIO (monetitzacid)

Costos de la intervencio
Personal especialitzat

Formaci6 del personal especialitzat

Materials (en el cas de sessions
grupals o presentacions)

Espais (en el cas de sessions grupals
0 presentacions)

Activitats de comunicacio:
campanyes d’informacié i prevencio
Costos associats

Temps de les persones que participen

en aguestes activitats (pérdua de
productivitat)

BENEFICIS

Costos evitats/negatius (estalvis)

Serveis sanitaris

Us del serveis d’atencié a les victimes
de violéncia domestica

Pérdua de productivitat (dies
perduts de feina/escola/universitat)
de la victima

Serveis funeraris

Assisténcia policial

Serveis judicials

Serveis penitenciaris

Salaris del personal
Salaris del professorat i cost dels recursos materials emprats
en la formacio

Cost del material i equipaments necessaris per a dur a terme
la intervencio6 segons factures, preus estimats de mercat,
etc...

Cost del manteniment i reparacions del material segons
factures, preus estimats de mercat, etc.

Cost de les campanyes publicitaries

Valor del temps de les persones que hi participen. Hi ha
diversos estudis que donen valoracions del temps en funcié
del motiu ( treball, lleure, etc...)

VALORACIO (monetitzacid)

Es podrien aproximar pels costos dels serveis sanitaris:
ambulancies, personal sanitari, is de material i equipaments
sanitaris, hospitalitzacio, rehabilitacid, serveis de salut
mental, etc... Una altra aproximacid serien les
indemnitzacions rebudes

Salaris del personal i costos de materials i equipaments dels
serveis d’atencio a les victimes

Aproximar pel salari guanyat per la victima durant el temps
gue hagués passat entre la realitzacié del delicte i la
restauracio.

Preus de mercat dels serveis funeraris

Salaris de les dotacions policials destinades a les actuacions
de violéncia doméstica

Salaris dels professionals de I’administracié de justicia,
principalment, i costos de peritatges o altres activitats
considerades necessaries per a 1’acci6 judicial

Cost per reclus dels serveis penitenciaris, incloent també el

cost dels programes de rehabilitacid, reinsercié, salut,
formacid, etc..
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Beneficis intangibles

Reduccié del nombre d’assassinats o
de lesions

Hi ha diferents estudis de valoracié de la vida humana que
poden servir com a referéncia. En el Sistema d’Avaluaci6
d’Inversions en Transport (SAIT) del Departament de
Territori i Sostenibilitat es donen alguns valors de referéncia
per al context catala.

= L’estudi de E. Villagomez (2010)° fa una analisi dels costos (incloent costos directes i

associats) de la violencia domestica contra les dones per part de les serves parelles o ex-

parelles a Andalusia, considerant 6 ambits de costos (social, salut, judicial, psicologics,

independéncia economica/ocupacio i educatiu) i emprant una enquesta a 300 dones victimes

de violéncia domestica per part de les serves parelles o ex-parelles.

Politiques de transit

Entre les politiques de transit trobem controls de velocitat, control i prevencié del consum

d’alcohol i drogues, supervisio del control de la norma viaria, millora en la seguretat dels

motoristes, disseny més segur de les infraestructures viaries, etc. Les avaluacions economiques

sobre aquests tipus de intervencions consideren els segiients costos:

COSTOS VALORACIO (monetitzacio)

Costos de la intervencio

Personal que treballa en les
politiques de transit

Compra i instal-lacié de material

Manteniment: revisions i
reparacions del equipament
Activitats administratives:
processament de multes, gestio de
punts

Activitats de comunicacio:
campanyes d’informacio i prevencio

Costos associats

Temps dels conductors perdut degut
a les intervencions.

Salaris del personal

Cost dels materials necessaris per a dur a terme la intervencié
segons factures, preus estimats de mercat, etc...

Cost del manteniment i reparacions segons factures, preus
estimats de mercat, etc...

Cost dels sistemes informatics de gestié de multes i altres
equipaments i materials necessaris, salaris del personal
encarregat d’aquestes tasques

Cost de les campanyes publicitaries

Salaris
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BENEFICIS: costos negatius / evitats VALORACIO (monetitzacio)

Costos evitats/negatius (estalvis)

Valor del temps perdut per la victima durant ’accident de
Temps perdut per la victima transit. Hi ha diversos estudis que donen valoracions del
temps en funcio del motiu (treball, lleure, etc...)
Pérdua de productivitat(dies perduts  Aproximar pel salari guanyat per la victima durant el temps
de feina/escola/universitat) de la gue hagués passat entre el succés de ’accident de transit i la
victima corresponent recuperacio.
Es podrien aproximar pels costos dels serveis sanitaris:
ambulancies, personal sanitari, is de material i equipaments

Serveis sanitaris sanitaris, hospitalitzacio, rehabilitacid, serveis de salut
mental, etc...
Una altra aproximacio serien les indemnitzacions rebudes
Serveis funeraris Preus de mercat dels serveis funeraris.
Danys a la propietat privada Es podrien aproximar per les compensacions de les
(vehicles) assegurances

Cost del temps i mitjans materials dedicats pels cossos de
seguretat en cas d’accident.

Assisténcia de bombers en cas Cost del temps i mitjans materials emprats pels bombers en
d’accident cas d’accident

Assistencia policial en cas d’accident

Beneficis intangibles

Hi ha diferents estudis de valoracié de la vida humana que

Reduccid de ferits (menys danys poden servir com a referéncia. En el Sistemad’ Avaluacié d
fisics i psicologiques) i reduccié del " Inversions en Transport (SAIT) del Departament de
nombre de morts Territori i Sostenibilitat es donen alguns valors de referéncia

per al context catala

El fet d’evitar una mort o un ferit, produeix un benefici a la societat que s’afegeix al menor us
de serveis sanitaris i als guanys (o menor pérdua) en productivitat. Per a valorar monetariament
aquest benefici, que es denomina a vegades com benefici intangible, existeixen diferents
enfocaments. Un d’ells, el métode de la valoracid contingent, es basa en obtenir aquest valor a

partir de la disponibilitat a pagar (teorica) dels individus per evitar una mort o un ferit.

A continuacié es presenten tres estudis que exemplifiquen alguns dels conceptes clau de
I’avaluacié economica, com la importancia de dur a terme una avaluacié d’impacte per estimar
els beneficis que es consideraran en 1’avaluacié economica, 1’analisi de sensibilitat i un exemple

d’Analisi Cost-Efectivitat.

» Mendivil, Garcia-Altés, Pérez, Mari-Dell’Olmo and Tobias (2011)* presenten una Analisi

Cost-Benefici sobre la implementacié de cameres radars a les rondes de Barcelona.
Aquest ACB esta basat en una avaluacio d’impacte dels radars sobre la reduccid
d’accidents. A partir d’aqui, es calculen els beneficis de la reduccio del nombre d’accidents

obtinguda de 1’avaluacio d’impacte.
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Veisten, Houwing, Mathijssen and Akhtar (2011)° duen a terme una Analisi Cost-Benefici

sobre el control del compliment de la normativa que prohibeix el consum de drogues
en la conduccié. Aquest consisteix en controls policials en carreteres i carrers on
s’administren tests de drogues als conductors dels vehicles. En aquest estudi, les preguntes
d’avaluaci6 son: fins a quin punt és cost-efectiu el control del compliment d’aquesta
normativa? I quina de les intervencions és més rentable? Com que ’analisi inclou les
experiéncies de diferents paisos, es consideren tres escenaris possibles: baix, mig i alt
compliment de la normativa.

La consultora McKinsey® presenta un article basat en un estudi sobre diferents

intervencions per millorar la seguretat als carrers i carreteres. Les intervencions estan
agrupades en sis categories; regulacio, control de I’aplicacié de la normativa, educacio i
sensibilitzacio, infraestructures i noves tecnologies. L’estudi consisteix en una Analisi Cost-
Efectivitat, on es compara el cost de diferents mesures en relacié al nombre de morts i
accidents greus reduits.

Politiques i intervencions de proteccio civil i salvaments

En aquest cas, la literatura es centra en intervencions relacionades amb la seguretat als

habitatges i en espais oberts (platges, boscos, muntanya, etc...), com per exemple la instal-lacié

d’alarmes d’incendi a les cuines, i els rescats d’accidents en espais oberts (boscos, muntanya,

platja, etc...).

COSTOS: VALORACIO (monetitzacio)

Formaci6 del personal especialitzat

Materials i equipaments

Costos de la intervencio

Personal especialitzat Salaris del personal

Salaris del professorat i cost dels recursos materials emprats
en la formacio

Cost del material i equipaments necessaris per a dur a terme la
intervencio segons factures, preus estimats de mercat, etc.

Instal-lacié de dispositius Cost de mercat

Activitats de comunicacio:
campanyes d’informacio i prevencié

Cost de les campanyes publicitaries

Costos Associats

Temps dels ciutadans (en cas Valor del temps perdut per els ciutadans a causa de la
d’instal-laci6 de dispositius o sessions intervencio. Hi ha diversos estudis que donen valoracions del
informatives) temps en funci6 del motiu (treball, lleure, etc...)
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BENEFICIS VALORACIO (monetitzacid)

Costos evitats/negatius (estalvis)

Serveis sanitaris

Pérdua de productivitat(dies perduts
de feina/escola/universitat) de la
victima

Serveis funeraris

Danys a la propietat

Gesti6 administrativa de
I’emergéncia (telefon 112, etc...)

Assisténcia del servei d’emergéncies
Assisténcia de bombers
Assistencia policial

Beneficis intangibles

Restriccié de I’accés a algunes zones
(benefici negatiu)

Reducci6 de ferits (menys danys
fisics i psicologiques) i reduccié del

Es podrien aproximar pels costos dels serveis sanitaris:
ambulancies, personal sanitari, Us de material i equipaments
sanitaris, hospitalitzacid, rehabilitacio, serveis de salut
mental, etc...

Una altra aproximaci6 serien les indemnitzacions rebudes

Aproximar pel salari guanyat per la victima durant el temps
que no ha pogut treballar.

Preus de mercat dels serveis funeraris.

Es podrien aproximar per les compensacions de les
assegurances

Cost de gestio del servei d’emergéncies

Cost d’una actuacid del servei.
Cost d’una actuaci6 del servei.

Cost d’una actuaci6 del servei.

Valoraci6 de la utilitat d’accedir a algunes zones mitjangant
técniques de valoraci6 indirecta com la del cost del viatge
Hi ha diferents estudis de valoracié de la vida humana que
poden servir com a referéncia. En el Sistema d’Avaluacid
d’Inversions en Transport (SAIT) del Departament de

nombre de morts Territori i Sostenibilitat es donen alguns valors de referéncia

per al context catala.

L’estudi de Bray, S. (2016)" és un altre exemple de la necessitat de realitzar una avaluacio
d’impacte previ a I’Analisi Cost-Benefici. Aquest estudi realitza una avaluacio del programa
“Safe and Well” de Manchester, que consisteix en Vvisites tecniques a les llars per prevenir
accidents provocats per el foc, robatoris i assegurar un bon estat de salut i benestar
general. Aquestes visites es centren en avaluar 1’estat de 1’habitatge. L’objectiu d’aquest estudi
és triple: (a) oferir informacié sobre el disseny i la implementacié del programa al servei de
bombers i emergencies de Manchester, (b) proporcionar evidéncia sobre els beneficis del
programa i (c) presentar una ACB que compleixi els requisits de la Hisenda britanica per tal de
poder presentar-los al govern.

Politiques i intervencions de prevencio i extincié d’incendis

Pel que fa a les intervencions o politiques del servei de bombers, la majoria d’estudis ACB

revisats tracten els costos i beneficis associats a incendis o la prevencio d’aquests.

12


https://committees.oldham.gov.uk/documents/s74381/Appendix%203%20-%20Safe%20Well%20Cost%20Benefit%20Evaluation.pdf

ivaluav

Institut Catala d’Avaluacié
de Politiques Publiques

COSTOS: Costos de la intervencié

VALORACIO (monetitzacio)

Costos de la intervencié

Personal
Instal-lacions

Materials i equipaments

Manteniment: revisions i
reparacions del equipament i
instal-lacions

Activitats administratives: gesti6 de
trucades d’emergencia, etc...

Activitats de comunicacio:
campanyes d’informacié i prevencio

Costos evitats/negatius (estalvis)

Danys a infraestructures i
propietat privada (edificis,
habitatges, cultius, animals, etc...)

Temps perdut per la victima

Pérdua de productivitat(dies
perduts de
feina/escola/universitat) de la
victima

Serveis sanitaris

Serveis funeraris

Beneficis intangibles

Reduccio de ferits (menys danys
fisics i psicologiques) i reduccio
del nombre de morts

Conservacio del ecosistema

Reducci6 emissions de CO,

Salaris del personal
Preu de mercat de les instal-lacions (compra o lloguer)

Cost del material i equipaments necessaris per a dur a terme
la intervenci6 segons factures, preus estimats de mercat, etc.

Cost del manteniment i reparacions del material segons
factures, preus estimats de mercat, etc.

Cost d’una actuacio del servei

Cost de les campanyes publicitaries

BENEFICIS VALORACIO (monetitzacid)

Es podrien aproximar per les compensacions de les
assegurances

Hi ha diversos estudis que donen una estimacio del
temps en funcié del motiu del viatge

Aproximar pel salari guanyat per la victima durant el
temps que no ha pogut treballar.

Es podrien aproximar pels costos dels serveis sanitaris:
ambulancies, personal sanitari, Us de material i
equipaments sanitaris, hospitalitzacio, rehabilitacid,
serveis de salut mental, etc.

Una altra aproximacié serien les indemnitzacions
rebudes

Preus de mercat dels serveis funeraris.

Hi ha diferents estudis de valoraci6 de la vida humana
que poden servir com a referéncia. En el Sistema
d’Avaluaci6 d’Inversions en Transport (SAIT) del
Departament de Territori i Sostenibilitat es donen alguns
valors de referencia per al context catala.

Existeixen diferents metodologies per valorar
economicament la conservacio del ecosistema i la
biodiversitat basats en diferents assumpcions.

No existeix una valoracié monetaria directe. Tot i aixi,
existeixen dades que ens poden servir de proxy per
assignar-ne un valor monetari. Per exemple, el mercat
de “bons o credits de CO,” (dret a emetre CO, com un
bé transferible i amb un preu establert en el mercat). La
conservacio del ecosistema i la biodiversitat també és un
benefici intangible dificil de mesurar. La OECD va
publicar una guia on es presenten diferents metodes de
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valoraci6 economica de la biodiversitat. (OECD, 2004°)

En la guia del Sistema d’Avaluacié d’Inversions en
Transport del Departament de Territori i Sostenibilitat
(SAIT) també es donen alguns valors de referéncia.

A continuacié es presenta un estudi per exemplificar la valoraci6 monetaria (monetitzacio)
d’alguns costos o beneficis.

= L’Australian Forest Products Association® ha dut a terme un estudi per explorar la viabilitat
de dur a terme un ACB d’intervencions destinades a reduir la crema d’arbustos a
Australia i evitar la propagacio del foc. En aquest cas, estudien quins serien els costos i
beneficis a tenir en compte i quins tipus de dades haurien d’estar disponibles. L’estudi
explica que en el cas dels incendis, ens enfrontem al repte de calcular costos i beneficis
intangibles, com per exemple les emissions de CO2 i beneficis ecologics. Es recullen un
conjunt d’ACB dels EUA i Canada.

I1l.  RECURSOS UTILS PER L’AVALUACIO ECONOMICA DE POLITIQUES
DE SEGURETAT

L’avaluacié econdmica no es troba tant estesa com a eina d’ajuda per a la presa decisions en
I’ambit de seguretat com si es troba en d’altres politiques publiques. No obstant, en I’ambit de
les actuacions policials per prevenir delictes, aquest tipus d’analisi esta més desenvolupat i, per
tant, hi ha disponibles més recursos i materials de suport per la realitzacié d’avaluacions
economiques. Aix0 és conseqiiéncia de la existéncia prévia d’estudis d’impacte d’aquest tipus
d’intervencions, els quals faciliten la introduccié d’avaluacions economiques. A continuacio

s’enumeren alguns d’aquests recursos:

= El What Works Centre for Crime Reduction anglés ha desenvolupat una eina™ per
ajudar a la realitzacio d’Analisis Cost-Benefici.

= The Policing Project, una organitzacié no governamental, integrada dintre de la facultat
de Dret de la New York University als Estats Units ha produit una série d’articles™

relacionats amb 1’ Analisi Cost-Benefici de programes i politiques de 1’ambit policial.

= El Vera Institute of Justice, una altre ONG dels Estats Units, té un repositori d’articles i
manuals en 1’area d’avaluacidé economica d’intervencions en 1’ambit judicial, el Cost-

Benefit Knowledge Bank for Criminal Justice'?, que també poden ser (tils per analisis

d’intervencions policials.
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La Campbell Collaboration, una organitzacié que promou 1’4s d’evidéncia en el disseny
de politiques i 1’avaluacio, té un grup™ dedicat a recopilar I’evidéncia existent de
programes i intervencions en I’ambit judicial i criminal.

El Center for Evidence-Based Crime Policy (CEBCP) de la George Mason University
als Estats Units ofereix una recopilacio d’enllacos™ a organitzacions i instituts de
recerca rellevants.

Per altim, esmentar un parell de manuals metodologics breus que estan disponibles a
internet; Hands-on Guide to Cost-Benefit-Analysis of Crime Prevention Efforts™® de la

Copenhagen Business School i un document produit per una organitzacié
governamental canadenca, Public Safety Canada, An Introduction to Economic

Analysis in Crime Prevention: The Why, How and So What®,

Com ja s’ha esmentat, per altres ambits de les de politiques de seguretat com les actuacions dels

bombers, proteccid civil o transit no existeix la mateixa disponibilitat de recursos relacionats

amb I’avaluaci6é econdomica que en el cas anterior. Tanmateix, i amb relacié amb les politiques

de seguretat viaria citar un parell de documents rellevants produits per projectes financgats per

la Comissi6 Europea:

Una Guia'’ que descriu I’as de 1’Analisi Cost-Benefici per avaluar I’impacte de les
mesures i programes de seguretat viaria

Una Analisi*® Cost-Benefici de programes i intervencions contra la conduccié sota la
influencia de 1’alcohol i altres drogues a Finlandia, Bélgica i Paisos Baixos. Encara que
els resultats d’aquest ultim estudi no siguin aplicables al nostre entorn, ’estudi déna

informaci6 valuosa de com plantejar un estudi d’aquest tipus.

Al nostre entorn cal destacar una série d’articles relacionats amb avaluacions economiques de

mesures de seguretat viaria, a més de 1’estudi ja esmentat de I’ACB de la instal-lacié de cameres

per controlar la velocitat dels vehicles a les rondes de la ciutat de Barcelona:

Un article’ que analitza els estalvis aconseguits gracies a les politiques de seguretat
viaria a Catalunya en el periode 2001-2010.

Un estudi®® on es calcula la valoracié monetaria dels costos humans de la sinistralitat
viaria a Espanya, informacié rellevant per la monetitzaci6 dels resultats en ACB de
politiques de seguretat viaria.

Un estudi®* de la Direccié General d’Infraestructures de Mobilitat Terrestre del
Departament de Territori i Sostenibilitat calcula valors unitaris de referéncia
d’accidentalitat segons els costos de victimes i tenint en compte els costos economics
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directes, els costos d’administracidé ocasionats o la pérdua de capital productiu de la

societat.

En relacio a intervencions de I’ambit de prevenci6é d’incendis, esmentar I’ACB? realitzat pel
servei de Bombers de I’area metropolitana de Manchester a Anglaterra, on s’analitza la totalitat

d’actuacions d’aquest cos de bombers .

Pel que fa a les politiques de prevenci6 de violéncia contra les dones i violéncia de génere el
Consell d’Europa ’any 2014 va publicar un recull de diferents estudis *que analitzen els seus
costos

Per Gltim, esmentar els materials produits tant per ’Institut Catala d’Avaluacié de Politiques
Publiques (IVALUA) com per part de I’Area d’avaluacié economica de politiques publiques
del Departament de la Vicepresidéncia i d'Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya;

A la guia practica 9% d’Ivalua s’introdueixen els conceptes i les metodologies de
I’avaluacié economica com una part de 1’avaluacio de politiques publiques fent especial

emfasi en les Analisis Cost-Efectivitat i Cost-Benefici.

= Laguia practica 14%° també es rellevant per I’ambit de les politiques de seguretat ja que
es presenta d’una forma introductoria i practica aquest tipus d’avaluacié focalitzant-ne

1’as en I’ambit de les politiques de justicia.

= A lapagina web de 1’Area d’avaluacié economica de politiques ptbliques es pot trobar
un recopilatori®® de guies metodologiques de diferents institucions i de notes técniques
elaborades per I’area.

*  També es posa a disposicié del piblic una série d’eines de suport®” per dur a terme
avaluacions economiques, com ara una base de dades de referéncies d'articles rellevants
i una llibreria on es recopilen valors (monetaris) de costos i beneficis utilitzats en

avaluacions economiques.
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