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Resum executiu

Els plans d’ocupacié son una politica activa d’ocupacié consistent a oferir subvencions a
organitzacions publiques i no lucratives per a la creacid directa de llocs de treball temporals en
projectes d’interés general o social. La teoria del programa indica que I'experiéncia laboral que
implica prendre-hi part reverteix la pérdua de motivacié i aptituds laborals ocasionada per I'atur,
i permet als participants adquirir habilitats i experiencia professional rellevants per al mercat
laboral que altrament no haguessin adquirit. Al seu torn, s’espera que aquesta millora de
I'ocupabilitat incrementi la probabilitat que la persona aturada es reintegri al mercat laboral
obert, un cop finalitzada la seva participacio al programa.

Segons indiquen les memories del SOC, I'any 2007 es van destinar 55 milions € als plans
d’ocupacio, repartits en 1.817 accions i 7.171 persones beneficiaries.

Els plans d’ocupacié en perspectiva comparada

Els plans d’ocupacié del SOC constitueixen un programa relativament estandard de creaci6
directa d’ocupacio, per la qual cosa existeixen referents europeus de programes similars que,
en la darrera decada, han estat avaluats i, en molts casos, reformats.

La majoria d’avaluacions analitzades no detecta un impacte positiu significatiu d’aquest tipus de
programa en termes d’'insercid laboral. De fet, les dues meta-avaluacions publicades sobre
politiques actives d'ocupaci6 a Europa indiquen que els efectes sobre I'ocupacié dels
beneficiaris tendeixen a ser no significatius o fins i tot negatius, i que son el tipus de politica
activa menys efectiva (per darrere dels incentius al sector privat, la formacio, i els programes de
serveis i sancions als aturats).

Quan es detecta, I'impacte negatiu dels programes de creacid directa d’'ocupacidé sol ser més
intens en el periode immediatament posterior a la participacid, degut a la reduccié en la
intensitat de la recerca de feina (aquest efecte, anomenat locking-in, es prolonga entre pocs
mesos i fins a tres anys, segons I'avaluacio).

D’altra banda, la literatura no és concloent respecte la identificacié de col-lectius d’'aturats per
als quals els impactes siguin especialment positius, si bé quan en detecten sol tractar-se de
grups amb baixa ocupabilitat (per ex., dones i aturats de llarga durada).

Els principals motius adduits pels pobres resultats d’aquest tipus de politica activa son: a) que
I'experiéncia en activitats de naturalesa addicional d’entitats publiques i no lucratives és poc
similar a una feina real i que, per tant, és poc rellevant per al mercat laboral; b) que el fet que la
participacié permeti renovar els drets de prestacié indueix cicles de desocupacid de llarga
durada i dependéncia en les prestacions.

A consequeéncia d'aquests resultats, en els darrers anys hi ha hagut un declivi notable en el pes
dels programes de creacio directa d’ocupacio respecte la despesa total en politiques actives al
conjunt de paisos de la OCDE. Tanmateix el declivi no ha estat continuat: la despesa en
programes de creacio directa d’ocupacié respecte el conjunt de politiques actives d’ocupacio ha
crescut quan ho ha fet la despesa total en politiques actives, aixd és, en moments de crisi



economica i major desocupacio, en que els programes de creacio directa compleixen funcions
propies d’una politica passiva d'ocupacio.

A més, en diversos paisos el disseny dels programes de creacid directa d'ocupacié s’ha
reformat en el seglient sentit:

Limitar I'accés al programa als aturats de llarga durada i menor ocupabilitat per als quals
a) es considera molt improbable que arribin a trobar una feina per si mateixos i b) no es
considera adequada la participacié en cap altra politica activa d'ocupacio.

Vincular el programa a les politiques passives, fent la participacié obligatoria per a
continuar percebent la prestacié de desocupacio.

Eliminar la renovacio6 del dret a percebre la prestacio pel fet de participar en el programa,
a fi que una participacié prou llarga en el programa no habiliti el participant a tornar-la a
percebre tot just acabar.

D’altra banda, la reduccié de la despesa i nUmero de beneficiaris en programes de creacio
directa ha tendit a compensar-se amb:

Subsidis als salaris per compensar la menor productivitat d’alguns aturats i aconseguir,
encara que el salari sigui baix, que treballar surti a compte respecte percebre una
prestacié d'atur o ajut social.

Reduccié de I'impost marginal implicit sobre les rendes del treball dels beneficiaris de
prestacions, de manera que trobar una feina no impliqui perdre el 100% de la prestacio
que s’estava percebent.

Els objectius dels plans d’ocupacié

Els objectius dels plans d'ocupaci6 no es troben explicitats en la normativa ni en les
convocatories de subvencions que regulen el programa. Tanmateix, les entrevistes als
representants dels diferents estaments del SOC realitzades en el marc d'aquesta avaluacio
indiquen un alt grau de coincidéncia en assenyalar-ne els tres seglients:

La consecucié dels objectius especifics dels projectes objecte del pla d’ocupacié (aixo
és, els propis dels projectes de dinamitzacié, mediacié intercultural, medi ambient,
atenci6 social, etc. de les entitats beneficiaries).

La millora de l'ocupabilitat dels participants que, a mig termini, ha de menar a un
increment de la incorporacié al mercat laboral obert (I'objectiu propi d’'una politica activa
d’'ocupacio).

L'increment temporal de la renda i la millora de la situacié dels aturats amb majors
problemes economics i socials (els propis d’un programa de garantia de rendes o d'una
politica passiva d’ocupacio).

Mentre que alguns representants dels serveis centrals del SOC consideren la multiplicitat
d’'objectius com un factor positiu, els serveis territorials i les oficines de treball tendeixen a



percebre que els diferents objectius dels plans d’ocupacié esdevenen sovint antagonics, amb la
qual cosa la prioritzacié d'un d’ells se sol aconseguir a expenses dels altres. Generalment, les
persones entrevistades tendeixen a distingir entre I'objectiu “del SOC” o el “teoric”, referit a la
millora de I'ocupabilitat dels participants, i “el de les entitats beneficiaries” o el “real”, referit al
propi del projecte subvencionat.

La distribuci6 territorial dels recursos dels plans d’ocupacio

La distribucié de recursos ex-ante definida en les convocatories dels plans d’ocupacio
sobrerepresenta les demarcacions de Lleida i Tarragona i subrepresenta les de Barcelona i
Girona. Tot i que ha tendit a ser més equitativa amb el pas dels anys, encara és lluny de reflectir
el percentatge de demandants d’ocupacio no ocupats registrats a cada demarcacio.

La variabilitat en el percentatge de demandants d’ocupacié no ocupats que participen en plans
d’ocupacié per oficina és molt variable: des d’un maxim del 15,5% a I'oficina de Vielha e Mijaran
I'any 2005 (aix0 és, un de cada sis aturats van participar en un pla d’ocupacio) fins a un minim
del 0,2% en algunes oficines de la ciutat de Barcelona.

La distribucié final dels recursos i llocs de treball en plans d’ocupacié sembla respondre més a
factors locals (com el dinamisme de les oficines de treball, les necessitats de personal dels
ajuntaments o les entitats sense anim de lucre, el diferent nivell de coneixement del programa o
la tradici6 historica de presentar-hi projectes) que a la distribucié de les necessitats d’insercié
laboral a les quals el programa vol donar cobertura.

Els biaixos territorials en la cobertura del programa podrien explicar-se parcialment pels
problemes en la difusié del programa, donat que existeix la percepcié generalitzada que sén
nombroses les entitats potencialment beneficiaries que no coneixen l'existéncia dels plans
d’ocupacié, especialment en alguns territoris.

El procés de selecci6 dels projectes

El sistema de valoracié i selecci6 dels projectes és valorat positivament per les persones
entrevistades en el marc d’aquesta avaluacio, si bé alguns dels representants del SOC i les
oficines de treball n'apunten les seglients critiques:

e El sistema de puntuacié no reflecteix adequadament els objectius teorics dels plans
d'ocupacié, ja que es sobrepondera linterés social dels projectes en relaci6 amb la
capacitat del projecte de reintegrar la persona en el mercat de treball i el col-lectiu al
qual s’adreca el projecte.

e Alguns criteris de valoracié s6n excessivament ambigus, especialment l'interés social o
general del projecte, que és el que atorga més punts.

e La puntuacié depén massa de qué la sol-licitud estigui ben redactada, la qual cosa no
esta necessariament associada a la qualitat del pla d’'ocupacio.



El procés de seleccio dels participants

La normativa reguladora dels plans d'ocupacié defineix un seguit de col-lectius d’aturats de
caracter preferent, els quals han d'orientar el disseny dels projectes de pla d'ocupacié que les
entitats presenten al SOC, aixi com el posterior procés de seleccié dels participants. En el
periode 2005-2007, aquests col-lectius preferents han estat els aturats de llarga durada, els
majors de 45 anys, els qui no han accedit a mesures formatives, les dones, les persones amb
discapacitats, els qui tenen familiars a carrec i els qui pateixen problemes socials de diversa
indole (drogodependents, en mesura penitenciaria, en risc d’exclusié social, etc.)

Tanmateix,

e Adrecar els projectes de pla a les persones dels col-lectius preferents té un pes
relativament petit en la valoracio dels projectes i la concessio de les subvencions (entre
18 i 20 punts sobre 100).

e La mateixa normativa estableix que la pertinenca de l'aturat a aquests col-lectius és
subsidiaria respecte I'adequacié de 'aturat al lloc de treball.

e Alguns col-lectius son dificilment objectivables i semblen constituir calaixos de sastre
(per ex. “persones en situacié de risc d’exclusié social” i “joves amb dificultat d'insercio
laboral”).

e Alguns col-lectius preferents no estan constituits, necessariament, per aturats de baixa
ocupabilitat (per ex., “dones” o “joves amb menys de sis mesos d’atur que no han
accedit a cap mesura formativa”).

D’acord amb les entrevistes realitzades a representants del SOC, oficines de treball i entitats
beneficiaries, la implementacié del procés de seleccié mostra un patré de funcionament amb un
grau d’heterogeneitat notable, incloent algunes desviacions substancials en relacié amb la
normativa reguladora.

Concretament,

e La seleccid dels participants, que segons la normativa reguladora és una competéncia
exclusiva de les oficines de treball, s'implementa, a indicacié del SOC, mitjancant un
procés pel qual les oficines de treball fan una preseleccié de candidats i les entitats
beneficiaries fan la seleccio final.

e Tanmateix, les entitats beneficiaries no només realitzen la seleccié final, sind que
plantegen demandes a les oficines de treball per influir sobre el procés de confeccio de
les llistes de candidats. Aquestes demandes tenen objectius diversos, des de la seleccio
dels candidats que puguin realitzar millor la feina (amb determinat perfil técnic, o
participants de plans d’ocupacioé anteriors), fins a la seleccié d'usuaris derivats dels
serveis socials municipals.

e La resposta de les oficines de treball a aquestes demandes sol ser positiva, si bé la
relacié que estableixen amb I'entitat beneficiaria és heterogénia. S’han detectat els
seglents tipus basics de resposta:



1. L'oficina de treball es limita a validar els candidats proposats per ['entitat
beneficiaria i cercar candidats si li ho demanen.

2. L'oficina delega el procés de preseleccié6 només en els casos en que considera
gue I'entitat beneficiaria pot realitzar-lo fer de forma més adequada.

3. L'oficina elabora una llista de candidats en qué combina els candidats derivats
del seu propi procés de preseleccié i els proposats per I'entitat beneficiaria.

4. L'oficina negocia conjuntament amb I'entitat beneficiaria tant la preseleccié de
candidats com l'eleccié final dels participants, i admet candidats amb el perfil
tecnic més adequat proposats per l'entitat beneficiaria, a canvi d'incloure-hi
també alguns dels que tenen majors necessitats ocupacionals, detectats per
I'oficina de treball.

e La seleccio final per part de les entitats beneficiaries sol basar-se en la valoracié del
curriculum i una entrevista personal, i el criteri sol ser I'adequacié dels candidats als
requeriments tecnics del lloc de treball. La consideracié dels problemes d’ocupabilitat
dels candidats i/o necessitats socioeconomiques €s secundaria, o bé s’'ignora, donat que
algunes entitats beneficiaries desconeixen els objectius dels plans d’ocupacié en aquest
sentit. Les excepcions a aquesta regla es concentren, sobretot, en els plans d’ocupacio
de baixa qualificacié dels ens locals urbans.

e La repeticid dels mateixos participants en plans d'ocupacié d’anys diferents és una
practica usual. En general, les entitats beneficiaries que repeteixen la contractacié d’'una
mateixa persona ho justifiquen per les majors garanties i I'increment de productivitat
associats a lI'experiéncia.

e Hi ha persones que s'inscriuen com a demandants d’ocupacié expressament per a ser
seleccionades per als plans d’ocupaci6. Donat que no hi ha un criteri estricte d’antiguitat
minima com a demandant d’ocupacié per poder accedir als plans d’ocupacid, les oficines
de treball solen incloure aquestes persones en la llista de candidats.

e Una de les entitats beneficiaries reconeix que acomiada treballadors per poder-los
contractar uns mesos a I'any mitjancant el pla d’ocupacid, amb la garantia que, un cop
acabat el pla, les tornara a contractar. Algunes de les oficines de treball consultades
indiquen que han detectat casos similars en algunes entitats sense anim de lucre.

e Segons la percepcio de les entitats beneficiaries, els determinants més importants del
procés de seleccidé sbn les qualificacions técniques, residir en el mateix municipi i ser
dona. Segons les oficines de treball, sén tenir més de 45 anys, ser aturat de llarga
durada i patir necessitats econdmiques greus.

Els resultats del procés de seleccio

L’'analisi quantitativa de les bases de dades SICAS i d'afiliacions a la seguretat social permet
descriure el resultat final del procés de seleccio.

Els resultats de I'analisi quantitativa certifiquen el desviament respecte la poblacié diana teorica
dels plans d’ocupacio: la major part dels determinants presenten el signe oposat al que caldria
preveure si la seleccié anés orientada vers les persones de menor ocupabilitat. Aixi, ser



estranger extracomunitari, aturat de llarga durada, tenir un nivell formatiu de primaria o inferior,
ser dona, i ser major de 45 anys sén, de mitjana, criteris de discriminacioé negativa en la seleccié
de participants dels als plans d'ocupacio. Per contra, haver declarat una discapacitat i no tenir
cap experiéncia laboral sén criteris de discriminacié positiva, d’acord amb el que era de
preveure considerant els objectius teorics dels plans d’ocupacio.

A igualtat d’altres caracteristiques individuals i de mitjana, els determinants més importants de
la seleccio6 son:

e La participacié en un pla d'ocupacié anterior (indicant que la repeticié juga un paper
preeminent en la seleccid).

e L’experiéncia laboral recent en els sectors public i no lucratiu (a igualtat d'altres
caracteristiques individuals, incloent la participacié anterior en un altre pla d’ocupacio).

e No estar percebent una prestacié (ja sigui degut a que la percepcié d'una prestacio
redueix els incentius de la participacio per a I'aturat o perque les oficines de treball o les
entitats beneficiaries I'apliguen com a criteri d’exclusio).

e El lloc de residéncia (un aturat registrat al servei territorial de Lleida t¢ més probabilitats
de ser seleccionat respecte el d'altres demarcacions, mentre que els habitants dels
pobles de menys de 5.000 habitants tenen més probabilitats que els de municipis més
grans).

En sintesi, els resultats de l'analisi quantitativa certifiquen que, en el procés de seleccio dels
participants, la logica de I'efectivitat dels projectes domina sobre qualsevol altra.

La participacio repetida en plans d’ocupacio: I'efecte carrusel

Aproximadament el 30% dels participants de 2006 i el 23% dels de 2007 havien participat
anteriorment en un pla d’ocupacio.

L'analisi dels determinants de la repeticié no detecta un perfil clar de participant repetidor: no es
tracta especialment de perfil técnics qualificats, ni dels perfils amb els majors problemes
d’ocupabilitat. Els determinants de la repeticié identificats son: que el pla d’ocupacié el gestioni
un organisme de la Generalitat, estar registrat al servei territorial de Lleida i habitar en un poble
de menys de 5.000 habitants.

D’altra banda, I'avaluacio detecta una altra forma d’efecte carrusel: un 6,5% dels beneficiaris de
2006 i un 9,5% dels de 2007 havien tingut una relaci6 laboral prévia amb I'entitat beneficiaria
gue no era deguda a un pla d’ocupacio. Aixo sembla indicar I'existéncia de processos de rotacid
pels quals algunes persones fan la transicio entre plans d'ocupaci6 i altres formules de
contracte sense arribar a canviar ni de contractant ni de lloc de treball. Aquest fenomen és
especialment preocupant, en tant que els plans d'ocupacié estarien contribuint a formes de
contractacio precaria que desvirtuen completament la ra6 de ser del programa.
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L’'impacte dels plans d’ocupacio

L'impacte dels plans d’ocupacié sobre la taxa d’ocupacio dels participants é€s positiu, immediat,
sostingut i estadisticament significatiu (contrariament al que detecten la majoria d’avaluacions
precedents d'altres paisos europeus). Per al conjunt de cohorts i trimestres d'observacio, el rang
d’aquest impacte es mou entre els 5,1 i els 17,9 punts percentuals d’'increment de la taxa
d’ocupacié.

Aquest increment de la taxa d’ocupacio es produeix quasi exclusivament mitjancant férmules de
contractacio temporal, donat que l'estimaci6 de l'efecte mitja sobre les contractacions
indefinides és molt proper a zero.

A més, I'impacte positiu dels plans d’ocupacio sobre la taxa d'ocupacié es basa exclusivament
en la insercié laboral al sector public i no lucratiu. L'efecte mitja dels plans d'ocupacié és
especialment intens i estable al sector public, amb un impacte mitja d’entre 8,9 i 18,7 punts
percentuals, segons la cohort i el trimestre d’observacio.

Per contra, Iimpacte dels plans d’ocupacié sobre la taxa d'ocupacié en el sector privat és
negatiu, si bé tendeix a amortir-se amb el pas del temps fins a estabilitzar-se en valors negatius
perd no estadisticament significatius (I'efecte mitja inicial és superior als 10 punts percentuals
en totes tres cohorts, i es redueix fins als 2,8 i 3,7 punts percentuals, segons la cohort). Aquest
resultat suggereix que la participacié en els plans d’ocupacié no només sostrau aturats a favor
del sector public i no lucratiu que en abséncia del programa haguessin romas aturats o inactius,
sind que també redueix el nimero d'aturats que haguessin trobat feina en el sector privat.

L'efecte de I'experiéncia i qualificacions adquirides en els plans d’ocupacié sembla concentrar-
se en facilitar 'accés dels aturats a una ocupacio en el sector public i no lucratiu, i de forma
menys rellevant en incrementar el temps que hi passen ocupats. Aixi, I'efecte mitja dels plans
d’ocupacié sobre la probabilitat que un aturat arribi a treballar almenys un trimestre oscil-la entre
els 8,2 iels 17,2 punts percentuals, segons la cohort. Per contra, I'impacte sobre el nUmero de
trimestres treballats entre els qui accedeixen a un lloc de treball és relativament petit: 0,9
trimestres (sobre un total de 12 de seguiment) per a la cohort de 2005; 0,3 (sobre un total de 8)
per a la de 2006; i 0,1 (sobre un total de 4) per a la de 2007.

L'estimacié d'un impacte positiu concentrat al sector public i no lucratiu amb férmules de
contractacio temporal planteja preguntes sobre el mecanisme mitjancant el qual es produeix
aquest impacte. Les interpretacions que semblen més plausibles (les quals no s6n mituament
excloents) sén les seglients:

e L’experiéncia i coneixements adquirits al sector public i no lucratiu sén especialment
rellevants per trobar una feina al mateix sector, d’acord amb la teoria del programa.

e La realitzaci6 de projectes pilot mitjancant un pla d'ocupacié acaba generant una
necessitat o és valorat prou positivament com per a qué l'entitat beneficiaria acabi
estabilitzant I'activitat i contractant el beneficiari un cop acabat el pla d’ocupacié.

e Els plans d'ocupacio6 s'utilitzen de mecanisme de screening per comprovar, amb carrec a
la subvencio, la productivitat d'un treballador abans de prendre la decisié de contractar-
lo per a un lloc de treball que en realitat existia amb anterioritat al pla d’ocupacié (la qual
cosa implica que el participant t¢ més probabilitats de treballar després del pla
d’ocupacid, pero ho fa en substitucié d’'un altre aturat no participant).
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e La inserci6 laboral dels participants amaga, en realitat, I'existéncia de processos de
rotacié en qué els aturats alternen la participacié en plans d’ocupacié i contractes
laborals mentre fan la mateixa feina per a la mateixa entitat contractant (la qual cosa
implica una desviacio greu respecte els objectius dels plans d'ocupacio).

L'impacte dels plans d’ocupacio segons el perfil dels aturats

Per edats, I'impacte positiu dels plans d’ocupacié sembla ser més elevat per als aturats majors
de 25 anys, fonamentalment degut a que limpacte sobre I'ocupacié al sector public és
especialment positiu per als majors de 25 anys, mentre que l'impacte negatiu sobre la taxa
d'ocupacié al sector privat és relativament més intensa en els aturats de 25 o menys anys.
D’altra banda, els plans d’ocupacié semblen tenir un efecte positiu sobre la contractacié laboral
indefinida per als majors de 45 anys.

Per nivell formatiu, I'impacte dels plans d'ocupacio és lleugerament més alt per als qui tenen un
nivell formatiu de secundaria o formacié professional. Aixd és degut a que I'efecte mitja sobre la
taxa d'ocupacié al sector public és relativament més important per aquest subgrup, mentre que
els titulats universitaris semblen patir un efecte especialment advers sobre la taxa d’ocupacio al
sector privat.

No s’identifica un impacte diferencial clar segons el genere de l'aturat. L'Unica diferencia
significant fa referéncia a l'impacte sobre la insercid laboral al sector no lucratiu, que és
considerablement més alt per a les dones que per als homes.

No es detecten, tampoc, diferencies evidents segons el temps passat a I'atur, si bé l'impacte
advers sobre la insercié laboral al sector privat sembla més ser més elevat per als aturats
recents (de menys de tres mesos).

Per mida de poblacié, Iimpacte positiu dels plans d'ocupaci6 és més destacat entre els
residents de municipis petits (menys de 5.000 habitants) o grans (més de 50.000), que entre els
de municipis mitjans. En el cas dels municipis petits, aquest efecte diferencial es fonamenta en
I'impacte del programa sobre la taxa d’ocupacié al sector public.

De forma molt notable, els plans d'ocupacié sén especialment efectius en incrementar la taxa
d’ocupacié dels residents de les comarques de Ponent i Alt Pirineu i Aran (amb un impacte mitja
maxim superior als 30 punts percentuals per a totes tres cohorts). Aquest impacte especialment
intens se sustenta fonamentalment en I'efecte sobre la taxa d’ocupacié al sector public, que és
forca més elevat que a la resta de demarcacions, mentre que I'impacte negatiu sobre I'ocupacio
al sector privat no és substancialment diferent.

Recomanacions

En vista dels resultats obtinguts, la principal recomanacié que en derivem els avaluadors és
desdoblar els plans d’ocupacié en dos programes, un consagrat a la millora de I'ocupabilitat de
persones amb dificultats per accedir al mercat laboral (Tipus I) i I' altre a la creacié de llocs de
treball en projectes d'interés social i naturalesa addicional (Tipus Il). Creiem que aix0 permetria
al SOC desenvolupar els procediments i criteris de seleccidé de projectes i participants més
adequats per a la consecucié de cadascun dels objectius.
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Al nostre entendre, els plans d'ocupacio de Tipus | (concebuts exclusivament com a politica
activa d’ocupacid) haurien de complir, de forma prioritaria les seglients caracteristiques:

Inclusié d’'una declaracié a la normativa reguladora i a les convocatories de
subvencions que especifiqui com a objectiu Unic la millora de I'ocupabilitat del
beneficiari i la seva subseguent incorporacié al mercat laboral obert.

Divulgar I'existéncia i objectius del programa entre tots els ajuntaments i entitats
sense anim de lucre de Catalunya, a fi de garantir la igualtat d’oportunitats de les
entitats potencialment beneficiaries i dels aturats dels diferents territoris, aixi com
millorar I'eficiéncia del procés de seleccid de projectes.

Modificar els criteris de seleccié dels participants. Considerem que la correccio de
les desviacions en la seleccié és més factible mitjancant una intervencié sobre els
criteris (especialment si sén d'implementacié senzilla), que intentant forcar un canvi en
les relacions entre els actors que prenen part en el procés de seleccié, el qual és més
dificil de controlar, i resulta, probablement, menys rellevant per al resultat final de la
seleccid. Concretament, suggerim:

1. Accés al programa restringit als aturats registrats amb un minim de 6
mesos d’antiguitat com a demandants d’ocupacié no ocupats, amb el
benentés que l'atur superior a mig any és un indicador paraigua d'altres
dificultats d'accés al mercat laboral de comprovaci®6 més costosa per a
I'oficina de treball. Tot i la seva simplicitat, I'efecte d’aquest criteri sobre la
seleccié és molt important: entre el 82% i el 83% dels participants de les
cohorts de 2005 a 2007 no haguessin accedit als plans d'ocupacio.

2. Assignacio als plans d’ocupacioé condicionada a que, en els 18 mesos
anteriors a I'inici del pla, el beneficiari no hagi tingut cap relacié laboral
amb I'entitat beneficiaria. Aquesta restriccio té per objectiu reduir I'is dels
plans d'ocupacié en rotacions d’'una mateixa persona en un mateix lloc de
treball amb férmules contractuals diferents, el qual desvirtua I'objectiu dels
plans d’ocupacio. Igualment, previndria la repeticié de la participacio d'un
mateixa persona en una mateixa entitat dos anys seguits.

3. Autoritzacié a les oficines de treball a acceptar fins a un maxim del 5%
dels beneficiaris (dels plans que gestioni I'oficina) que no compleixin
els criteris anteriors. La funcié d'aquesta prerrogativa seria facilitar I'accés
al programa a persones que, no complint els criteris generals, patissin
situacions especials que aconsellessin la seva inclusié en un pla d’ocupacio.
Aquesta prerrogativa substituiria la possibilitat actual de permetre excepcions
als criteris de la convocatoria quan no hi ha cap candidat que satisfaci el pefrfil
tecnic requerit pel projecte, aixi com el mecanisme excepcional per realitzar
ofertes nominatives. La seva utilitzaci6 podria requerir un tramit especific,
com ara I'aportacio de documents que acreditessin la necessitat excepcional
de participar en el programa.

Limitar, de forma general, la subvencié al 70% dels costos salarials i de seguretat
social de la contractaci6 del beneficiari, que podria augmentar al 90% quan el
treballador contractat presenti algun atribut que en determini un nivell
d’ocupabilitat especialment baix, com per exemple, un periode d’atur superior als 12
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mesos, edat superior als 45 anys, una discapacitat acreditada, o bé ser beneficiari del
PIRMI.

e Reduir els salaris oferts en els plans d’ocupaci6 fins a quanties similars o
lleugerament inferiors a les del mercat laboral obert, a fi de a) abastar un major
nombre d’aturats; b) reduir els incentius per tornar a participar en un pla d’ocupacio; i ¢)
incrementar els incentius per trobar una feina no subvencionada després del pla
d’ocupacié.

e Modular I'assignacio pressupostaria i el numero de places del programa als cicles
del marcat laboral, augmentant I'oferta en moments d’atur elevat, en qué la funcié del
programa com a politica passiva es fa més necessaria per amortir els impactes socials
de l'atur, pero reduint-la a favor d’altres politiques actives d’ocupacié que s’han mostrat
més efectives a mesura que l'atur es redueixi.

D’altra banda, el canvi en la conjuntura econdmica i del mercat laboral sofert des del
periode en qué el programa ha estat avaluat (2005-2007) convida a reflexionar sobre les
recomanacions més adequades per al moment actual. En aquest sentit, creiem convenient
apuntar tres suggeriments:

e D’'acord amb el que s’ha argumentat anteriorment, considerem recomanable expandir
temporalment el programa per potenciar-ne la funcié de politica passiva, és a dir,
amortir les consequiencies socials de I'atur.

e Considerem que el canvi de conjuntura, per si mateix, dificilment canviara les
desviacions en la seleccidé de participants, donat que a) els incentius de les entitats
beneficiaries per seleccionar els aturats més aptes per desenvolupar els projectes
d’interés social romanen vigents; i b) els incentius per participar en el programa per a un
aturat qualificat i/o recent s6n més alts en moments en que li és més dificil trobar feina
en el mercat laboral obert. Per aquests motius, creiem que les recomanacions fins ara
esmentades (especialment el llindar dels sis mesos d'antiguitat com a aturat) sén
pertinents en qualsevol context del mercat laboral, incloent I'actual.

e Al nostre entendre, I'emfasi en els objectius més propis d’'una politica passiva no hauria
de menar al que, al nostre entendre, poden ser mesures excessivament contraproduents
per als objectius dels plans d’ocupacié com a politica activa d’ocupacioé o, en qualseval,
mantenir aquestes mesures de forma excepcional i rectificar-les en properes
convocatories. Concretament suggerim:

1. No prioritzar els aturats joves sense cap altra desavantatge que en
determini una baixa ocupabilitat, ja que la seleccié en un pla d’ocupacié podria
empeényer-los a romandre en un mercat de treball protegit en qué realitzin
activitats relativament irrellevants, reduint les probabilitats que s'arribin a
incorporar al mercat laboral obert. Per a aquest perfil d’aturat i en el context
actual, considerem que els programes de formacié i qualificacié son preferibles a
la participacié en un pla d'ocupacioé.

2. No excloure els aturats que estiguin percebent prestacions d’atur. Aquells
gue, cobrant una prestacio, prefereixin renunciar-hi per participar en un pla
d'ocupacié mostren una voluntat de treballar que no hauria de ser penalitzada.
Tot i que en el context actual la funcié dels plans com a politica passiva guanya
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importancia, I'objectiu del programa continua sent retornar els aturats al mercat
laboral obert, no mantenir-los aturats en el sistema de proteccio.

3. No definir, exclusivament, criteris de selecci6 propis d’'una politica passiva.
Malgrat que els problemes socials i laborals estan estretament associats,
considerem que la seleccié s’hauria de produir en funcié de les barreres laborals
dels candidats (atur de llarga durada, qualificacions laborals obsoletes, persones
sense habits laborals, etc.), i no dels problemes socials que les ocasionen o que
se’n deriven.

En referéncia als plans d'ocupacié de Tipus Il per al foment de la contractacié per a
projectes d’'interés general i social, entenem que aquest segon tipus té I'objectiu d’amortir el
procés de retirada de les subvencions a la realitzacié de determinats projectes d’interés social.
En consequiéncia, suggerim que reuneixin les seguients caracteristiques:

e El periode d'implementacioé del Tipus Il tingui caracter temporal limitat a un periode
no superior als 3 anys, amb una assignacio pressupostaria i de places cada cop menor
i, en qualsevol cas, notablement inferior a la del Tipus I.

e Valoraci6 dels projectes basada Unicament en l'interés social i la naturalesa
addicional del projecte, aix0 és, que el projecte generi un bé public, i que no s’hagués
realitzat en absencia de la subvenci6. De forma complementaria, les convocatories
podrien incorporar altres criteris prioritaris (com ara valorar la contribucié del projecte a
oferir oportunitats laborals en I'ambit rural o en territoris amb necessitats especials).

e A fi que la participacid en el programa constitueixi un graé en el marc d'una carrera
professional en el sector public o no lucratiu, proposem excloure de forma estricta la
possibilitat de repetir participacions.

e Augmentar la durada dels plans a entre 9 i 12 mesos, a fi que un sol pla d’ocupacio
sigui suficient per formar el beneficiari i que pugui posteriorment completar el projecte al
qgual ha estat assignat.

Finalment, en relacié amb les condicions d’'avaluabilitat del programa, recomanem:

e Incloure ala base de dades SICAS criteris que s6n facilment categoritzables i que
resulten rellevants tant per a la seleccié dels participants de les politiques actives
d’ocupacié com per a la seva posterior avaluacio: estructura de la llar, historia
completa de I'atur (nUmero i durada dels periodes anteriors d’'atur), i temps que manca
per I'exhauriment de la prestacié o subsidi d’atur.

e Incloure a la base de dades d’integraci6 del SOC criteris que resulten rellevants
tant per a la gestié com per a la posterior avaluacié de les politiques actives
d’ocupacio, fonamentalment el sector de I'activitat del pla, el col-lectiu preferent a qui
s’adreca, la data d'inici i de finalitzacio de la participacio, aixi com la llista de suplents de
tots els plans d’ocupacio.
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Realitzar un seguiment anual de les caracteristiques dels participants dels plans
d’ocupacio en relacié amb el conjunt de demandants d’ocupacid, aixi com una analisi
de regressio per estimar els determinants de la seleccio de participants.

Realitzar un seguiment anual de la distribucié de recursos i places en plans
d’ocupacio per oficines de treball, i la seva adequacid a la distribucié de necessitats
(aix0 és, de demandants d'ocupaci6 amb majors barreres per a l'accés a lI'ocupacid)
que, de forma regular, analitza el Gabinet Tecnic del Departament de Treball.

Emprendre una avaluaci6 d’'impacte de les reformes, entre dos i tres anys després
de la seva implementacio.
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1. Introduccid

El Servei d'Ocupacié de Catalunya destina cada any milions d’euros a la implementacié de les
politiques actives d’'ocupacié (que inclouen intervencions publiques com l'assisténcia en la
recerca de feina, la formacio ocupacional, o els subsidis a I'ocupacid), amb I'objectiu explicit de
reduir I'atur, especialment el d’aquelles persones amb dificultats especials per accedir al mercat
de treball. Aquest esfor¢ és coherent amb el de la majoria de paisos europeus, els quals no
només acumulen forca anys d’experiéncia en la implementacié de politiques actives, siné que
els han conferit un paper central en Estratégia Europea per I'Ocupacié. No obstant aix0, la
persisténcia de nivells d’atur elevats per a determinats grups de poblacié, les dificultats per
assolir la plena ocupacio fins i tot en moments del cicle econdomic expansius, i la intensa
destruccié de llocs de treball registrada recentment han fet créixer els interrogants sobre
I'efectivitat real d'aquestes politiques, aixi com l'interés per cercar formules per millorar el seu
disseny.

Aixi, en la darrera década han proliferat els estudis d’avaluacio de politiques actives d’ocupacio,
alguns promoguts per la Comissié Europea i altres institucions governamentals, i d'altres com a
fruit del renovat interés académic per la matéria, en vista de les millores en els registres
administratius d’aquests programes i el desenvolupament recent de I'instrumental metodologic
per avaluar-los. Donat que I'efectivitat de les politiques actives no es pot donar per garantit a
priori, l'interés d’aquestes avaluacions se centra en determinar, dins el context de cada pais i
les seves institucions, quins programes funcionen, per a quin tipus d’aturat, i sota quines
circumstancies.

A Catalunya, el ventall de politiques actives d’ocupaciod és relativament estandard. Entre els
programes de més llarga tradicio6 s’hi compten els plans d’ocupacid, que ofereixen
subvencions a organitzacions publiques i no lucratives per a la creacio directa de llocs de treball
temporals en projectes d’interés general o social. La teoria indica que I'experiéncia laboral que
implica prendre part al programa reverteix la pérdua de motivacio i aptituds laborals ocasionada
per I'atur, i permet als participants adquirir habilitats i experiéncia professional rellevants per al
mercat laboral que altrament no haguessin adquirit. Al seu torn, s’espera que aquesta millora de
I'ocupabilitat incrementi la probabilitat que la persona aturada es reintegri al mercat laboral
obert, un cop finalitzada la seva participacié al programa.

Tanmateix, els responsables del Servei d’'Ocupacié de Catalunya manifesten tenir evidéncies
preliminars que indiquen que el col-lectiu beneficiari dels plans d’ocupacié no es correspon
completament amb la poblacié diana del programa, talment que les entitats subvencionades
seleccionen les persones més aptes per al desenvolupament de I'obra o servei objecte de la
subvencid, en lloc de les més necessitades d’adquirir una experiéncia laboral per millorar la
seva ocupabilitat. D’altra banda, en un dels primers esforgcos per avaluar les politiques actives a
Catalunya, un estudi recent ha conclos que els plans d’ocupacio sén I'instrument més eficac per
incrementar la incorporacié dels aturats al mercat laboral, un resultat que no és coherent amb la
major part de les avaluacions de programes de creaci6 directa d’ocupacio realitzades en I'ambit
internacional, les quals tendeixen a estimar-ne un efecte nul o fins i tot negatiu.

Aquesta avaluacié pretén donar resposta a les dues preguntes que es deriven d'aquests dos
fets i que, a judici compartit pels responsables dels plans d’ocupacioé i els avaluadors, son les
més rellevants per orientar possibles millores en el programa. En primer lloc, és cert que els
beneficiaris dels plans d'ocupacié no so6n, primordialment, els aturats amb majors
déficits d’ocupabilitat? | si és aixi, quins son els motius d’aquesta desviacié? I, en segon lloc,
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els plans d’ocupacio funcionen? Es a dir, la participacié en els plans augmenta la probabilitat
gue els beneficiaris trobin i mantinguin una feina en el mercat laboral obert un cop acabat el
pla? L'interés de I'avaluacié se centra en coneixer no només si els plans sén efectius, sind molt
especialment, si ho sén per a les persones aturades de baixa ocupabilitat que en constitueixen
la poblacié diana teorica del programa.

A fi d'adrecar aquestes questions l'informe comenca descrivint el disseny dels plans d’ocupacié
de Catalunya i continua amb la revisi6 de les avaluacions publicades sobre programes de
creacid directa d'ocupacié d'arreu d’Europa (Capitol 3). Aquest exercici permet detectar
diferéncies substancials entre el disseny del programa a Catalunya i el d'altres paisos,
identificar possibles propostes de millora, i establir un referent sobre l'impacte que es pot
esperar en aquest tipus de politica activa d’ocupacio.

A continuacid, I'avaluacié del procés d'implementacié del Capitol 4 analitza la coheréncia entre
els objectius dels diferents actors que prenen part en I'execucié dels plans d’ocupacio (serveis
centrals i territorials del SOC, oficines de treball i entitats beneficiaries), la distribucié de les
subvencions entre territoris, la tria dels projectes de plans d’ocupacié a ser subvencionats, i el
procés de seleccid dels aturats per participar en els plans. Aquesta analisi es basa
fonamentalment en les respostes a 32 entrevistes en profunditat realitzades a representants de
la direccid, serveis territorials i oficines de treball del SOC, i a entitats beneficiaries dels plans
d'ocupacié. A més, l'estudi de la seleccié dels participants es complementa amb una analisi
estadistica dels registres administratius del programa i de la base de dades de demandants
d'ocupacié del SOC, que ha permes caracteritzar amb precisié els criteris amb que, a la
practica, se seleccionen els aturats per participar en el programa.

Finalment, en el Capitol 5 l'avaluaci6 de l'impacte pretén esclarir si els plans d'ocupacio
assoleixen el seu objectiu ultim, és a dir, si incrementen la taxa d'ocupacié dels participants
respecte la d’'un grup de comparacio que representa el que s’hagués esdevingut en abséncia
del programa. A fi d’oferir una resposta més exhaustiva sobre I'evolucié laboral dels participants
del programa després de prendre-hi part, I'analisi es presenta desagregada segons el sector en
gué els aturats troben feina després dels plans d’ocupacié (public, no lucratiu i privat) i en funcié
de les diferents caracteristiques dels desocupats que, a priori, en determinen I'ocupabilitat.

L'avaluacié finalitza amb un capitol de conclusions i recomanacions en qué s'integren els
resultats obtinguts de les diferents analisis i se’n deriven propostes de millora del programa i de
les seves condicions d'avaluabilitat (Capitol 6). Ates que I'avaluacié no és un fi en si mateix
sind un instrument per a la millora de les politiques publiques, entenem que aquest informe
haura assolit el seu objectiu en la mesura que aquest darrer capitol resulti Gtil per als
responsables dels plans d'ocupacié.

Aquest informe ha estat encarregat a Ivalua pel Servei d’'Ocupacioé de Catalunya (SOC), adscrit
al Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya. EI SOC, en el marc del seu Pla
d’'estudis i avaluacions anual, va iniciar I'any 2007 un cicle d'avaluacions de les politiques
actives d’ocupacio, donant compliment a I'obligatorietat que estableix el Capitol IV del Titol Il de
la Llei 17/2002, de 5 de juliol, d'ordenacié del sistema de treball i de creacié del Servei
d'Ocupacié de Catalunya, de realitzar avaluacions de les politiques actives d’ocupacio
mitjancant entitats de reconegut prestigi i a la mesura 87 de I'Acord estratégic, que acorda
I'impuls al pla d’avaluacié continua de les politiques d’ocupacio

Al llarg de la seva elaboracié s’han realitzat diverses reunions del grup de direccié de
I'avaluacio, constituit per la direccid técnica i politica del SOC i el Departament de Treball, en
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qgue s’han definit les preguntes d’avaluacié i al qual s’ha rendit compte dels resultats preliminars.
Igualment, el disseny de la metodologia, la interpretacié dels resultats i el disseny de les
recomanacions contingudes en aquest informe han comptat amb la supervisié técnica i els
consells d’'un comité assessor extern constituit pels professors Jochen Kluve, Michael Lechner,
Fausto Miguélez i Luis Toharia, especialistes en analisi i avaluacions de politiques del mercat
de treball. Volem agrair especialment la col-laboracié del Gabinet Técnic del Departament de
Treball i del Gabinet Técnic del SOC per la seva col-laboracié en I'extraccié de les bases de
dades; a la Direcci6 de Programes, la Direcci6 de la Xarxa Ocupacional i el Servei de Promocié
de I'Ocupaci6é del SOC per les orientacions facilitades en tot el procés de I'avaluacio; i als
representants dels serveis territorials, oficines de treball i entitats beneficiaries entrevistats per la
seva bona predisposicio i les valuoses contribucions a I'estudi.
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2. Metodologia de I'avaluacio

2.1. Introduccio

Aquesta avaluacio tracta de determinar els impactes dels plans d'ocupacié i identificar els
motius dels resultats que s’obtinguin. Per fer-ho, s’'estructura en dos passos basics: 1)
'avaluacioé de la implementacié, adrecada a descriure el procés d’execucio del programa; i 2)
lavaluacio d’impacte, aix0 és, I'estimacio dels efectes de la politica sobre el problema que li
dona rad de ser, en aquest cas I'existéncia de persones amb dificultats per accedir al mercat
laboral per si mateixes. Els dos passos s6n necessaris per donar compliment a I'objectiu de
'avaluacio: centrar-se Unicament en la implementacié i obviar la mesura dels impactes
implicaria assumir que els programes funcionen adequadament pel sol fet d'estar ben
gestionats, mentre que mesurar nomeés els impactes no permetria discernir la causa dels
resultats obtinguts ni identificar oportunitats per millorar el rendiment del programa.

La metodologia emprada en cadascun dels dos tipus d’avaluacié és diferent: mentre que
I'estimacié d’'impactes se sol basar en tecniques estandards d’analisi econometrica, I'avaluacio
de la implementaci6é acostuma a ser de caracter fonamentalment qualitatiu, amb un Us d’'eines
metodologiques adaptat a la naturalesa i disponibilitat d'informacié propis de cada programa. En
les dues seccions que segueixen s’especifiquen les eines emprades en cadascuna de les dues
avaluacions contingudes en aquest informe.

2.2. Métodes qualitatius de I'avaluaci6 de laimplementaci6

La metodologia emprada en l'avaluacié de la implementacié és eminentment qualitativa i es
basa en les entrevistes en profunditat realitzades als representants de la direccio tecnica del
SOC, aixi com a una mostra de serveis territorials, oficines de treball i entitats beneficiaries dels
plans d’ocupacid, descrita a la taula 2.1. La seleccié de la mostra ha estat semi-aleatoria i s’ha
estructurat en dues fases: una primera de designacié de perfils en qué s’ha decidit incloure, en
I'ambit territorial: la ciutat de Barcelona, ciutats de I'area metropolitana, ciutats intermeédies i
comarques rurals; i segons el tipus de d'organitzacié beneficiaria: els departaments i
organismes de la Generalitat de Catalunya, els ens locals i entitats sense anim de lucre. En una
segona fase, s’ha realitzat una extraccio aleatoria de serveis territorials, oficines i entitats
beneficiaries per a cada perfil. Aquesta extraccié s’ha realitzat en cascada a fi de facilitar el
treball de camp: per a cada servei territorial seleccionat, s’han escollit dos oficines del SOC; i
per a cada oficina del SOC, dos entitats i organismes beneficiaris. A la seleccié s’hi ha afegit el
servei territorial del Baix Llobregat i les oficines de treball de Barcelona-Aragé i de Sant Boi de
Llobregat, proposats pel SOC com a exemples de bona gestio6.

L'objecte de les entrevistes ha estat a) aprofundir en la descripcid dels objectius i els fonaments
logics dels plans d’ocupacio; b) identificar els motius de les entitats beneficiaries per presentar
projectes c) descriure el procediment i criteris emprats pel SOC per seleccionar els projectes i
distribuir els recursos territorialment; d) caracteritzar els criteris amb els quals els participants
sén seleccionats, aixi com els incentius que afronten els diferents actors que prenen part en el
procés de seleccid; e) coneixer la disponibilitat i necessitats d'informacié dels diferents actors
que prenen part en la implementaci6 dels plans d’'ocupacid; i f) identificar problemes i propostes
de millora del programa.
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Taula 2.1 Descripci6 de la mostra d’actors que participen en la implementacio dels plans
d’ocupacio entrevistats

Nombre

Serveis centrals del SOC

Serveis territorials

Oficines de treball

Entitats beneficiaries: ens locals

Entitats beneficiaries: entitats sense anim de lucre
Entitats beneficiaries: organismes de la Generalitat
Entitats beneficiaries: Entitats supramunicipals
Total

R~ OO|OT|W

w
N

Igualment, en totes les seccions del capitol d’avaluacioé de la implementacié s’ha realitzat una
revisio de les convocatories de subvencions i modificacions de la normativa reguladora dels
plans d’ocupacio publicades entre 2005 i 2009 a fi de descriure I'evolucié dels procediments i
criteris formals d’'implementacio.

2.3. Fonts de dades per a I’analisi quantitativa

Les bases de dades emprades per a l'avaluacié del plans d'ocupacié, les quals han estat
integrades mitjancant el camp del DNI dels aturats, son les seguents:

1. Base de dades d’integracié del SOC. Identifica els participants dels plans d'ocupacié
en cadascuna de les tres cohorts analitzades (2005, 2006 i 2007), aixi com els d’altres
politiques actives d’ocupacio. Igualment, identifica el tipus d’entitat beneficiaria en qué es
desenvolupa el pla d’'ocupacié (ens local, organisme de la Generalitat o entitat sense
anim de lucre). No conté, tanmateix, informacié sobre el sector de I'activitat del pla ni
sobre el col-lectiu preferent a qui s’adreca. Tampoc conté informacié anterior a 2005, per
la qual cosa no és possible identificar participacions anteriors a les del mateix periode
d’estudi.

2. Base de dades SICAS-SISPE. Es la base de dades general dels demandants
d'ocupacié de Catalunya. Els registres historics corresponen al darrer dia laborable de
cada més, des del maig de 2005. Conté informacié socio-demografica basica (génere,
any de naixement, edat, nacionalitat, poblacié de residéncia i nivell formatiu), sobre les
preferéncies i disposicio a treballar (restriccions de jornada, disposicié a treballar fora del
municipi 0 comarca, numero d'ocupacions diferents demanades, i tipus d’'ocupacio
demanada), historia d'atur (data d’'inici del periode d'atur actual), historia laboral
(declaracié del temps total treball i declaracio del sector de la darrera ocupacio) i altres
atributs rellevants per a l'ocupacié (percepcidé de la prestacid activa, coneixement
d’'idiomes, declaraci6 de discapacitats, etc.). No conté informacié sobre algunes
caracteristiques rellevants per a la seleccié de participants en els plans d'ocupacié i/o
dificultats d’'accés al mercat laboral, tal com I'estructura de la llar (fills menors, edat del
fill més petit, monoparentalitat, etc.), la historia completa d’atur (nmero i durada dels
periodes anteriors d’atur), historia laboral anterior a 2005 o el temps que manca per
I'exhauriment de la prestacio o subsidi d’atur.
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3. Base de dades d’afiliacié6 a la seguretat social. Estructurada en arxius trimestrals,
corresponents al darrer dia laborable de cada trimestre, conté informacio sobre les altes
a la seguretat social, incloent el tipus de contracte (la qual cosa permet identificar si és
indefinit o temporal) i el DNI de I'entitat contractant (que permet discriminar si és privada,
publica o entitat sense anim de lucre). Com succeeix amb les altres bases de dades, els
registres historics estan disponibles des de 2005.

2.4. Métodes quantitatius de I'avaluaci6 de la implementacio

La darrera seccio de I'avaluacio de la implementacié descriu els resultats del procés de seleccio
dels participants utilitzant métodes quantitatius sobre les bases de dades descrites en la seccié
2.3.

Concretament, s’ha realitzat una descripcié de les freqiéncies de les variables que, a priori,
semblen determinar I'ocupabilitat dels aturats i que estan contingudes a les bases de dades
(genere, edat, historia d'atur, etc.). A més, s’hi mostren els resultats d’'una analisi de regressio
logistica per identificar els factors que determinen la seleccié d'aturats per participar al
programa, de forma conjunta per tot Catalunya, i desagregat per demarcacions territorials i per
tipus d’entitat beneficiaria (entitat local, organisme de la Generalitat i entitat sense anim de
lucre). Aquest tipus d'analisi és especialment Util perqué permet estimar I'efecte independent de
cadascuna de les caracteristiques de l'aturat sobre la probabilitat de ser seleccionat en els
plans d’ocupacid, mantenint totes les altres caracteristiques constants. Per exemple, permet
determinar quina és la probabilitat diferencial per a una dona, si els aturats fossin identics per a
totes les altres caracteristiques conegudes (nacionalitat, grup d'edat,nivell formatiu, etc.),
excepte per al génere .

Donat que els resultats d'un model de regressié logistica no son facilment interpretables en
termes de magnitud, les taules que sintetitzen els resultats d’aquesta analisi no mostren els
coeficients de regressi6 sind els efectes mitjans, expressats en punts percentuals. Aquest valor
correspon a la mitjana, per a tots els individus de la mostra, de I'efecte de modificar el valor de
cadascuna de les variables sobre la probabilitat predita pel model de que un aturat sigui
seleccionat per a un pla d'ocupacié. En llenguatge planer, aixo vol dir que un valor 0,50 de la
variable Home significa que, de mitjana, ser home (respecte a ser dona) augmenta 0,50 punts
percentuals la probabilitat de ser seleccionat per a un pla d’ocupacié, a igualtat de totes les
altres caracteristiques individuals. En els grups de categories referides a una mateixa variable
(com ara els grups d'edat) I'efecte mitja s’ha d’entendre respecte la categoria de referéncia (per
exemple, si I'efecte mitja de tenir de 16 a 24 anys és de 0,52 punts, vol dir que la probabilitat de
ser seleccionat per als joves d’aquesta edat és 0,52 punts percentuals superior respecte tenir-
ne de 25 a 44 (que és la categoria de referéncia), de mitjana i a igualtat de totes les altres
caracteristiques observades.

Cal tenir en compte que per a cada cohort s’ha emprat la millor especificacié possible, és a dir,
s’ha utilitzat tota la informacié disponible. Aixo implica que en el model de regressié de la cohort
de I'any 2007 s’han pogut incloure variables sobre la participacié en plans d’ocupacié, en altres
politiques d’'ocupacio i la historia laboral dels registres de la seguretat social dels dos anys
anteriors; per a la cohort de 2006 només de I'any anterior; i per a la cohort de 2005 no s’ha
pogut incloure aquesta informacié (recordem que tots els registres administratius emprats
recullen informacié de 2005 endavant). En aquest sentit, s’ha prioritzat la qualitat de I'analisi en
cadascuna de les cohorts per sobre la comparabilitat entre els resultats de cada cohort.
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2.5. Métodes quantitatius de I'avaluacié d’'impacte

Els plans d’ocupacié consisteixen a proveir una experiéncia laboral en el sector public o no
lucratiu a persones aturades amb l'objectiu de millorar la seva ocupabilitat i, en Ultim terme,
d'incrementar la seva insercié al mercat laboral. Avaluar-ne I'impacte consisteix, per tant, a
determinar si els plans d'ocupacié han assolit aquest objectiu, és a dir, a resoldre si els aturats
gue participen en un pla d’ocupacié aconsegueixen, un cop acabat el pla, treballar més gracies
a aquesta participacio.

La metodologia de l'avaluacié d'impacte per poder adrecar aquesta qilestio consisteix a
identificar un grup de comparacié que sigui semblant al grup de participants dels plans
d'ocupacié en totes aquelles caracteristiques que soén rellevants per accedir i mantenir un lloc
de treball (com ara I'edat, el génere, I'experiéncia laboral, la motivacié per trobar una feina, etc.).
En la mesura que el grup de comparacid sigui realment similar al dels participants, I'Gnica
diferéncia entre ambdds grups raura en el fet que uns hauran participat en els plans d’ocupacio i
els altres no. Un cop identificat aquest grup, I'impacte dels plans d’ocupacié podra ser inferit de
la diferéncia, amb posterioritat als plans d’ocupacid, entre la taxa d'ocupacié dels participants i
la del grup de comparacio.

Afortunadament, els plans d'ocupacié compten amb un grup de comparacié natural constituit
per les llistes de suplents, les quals estan conformades per persones aturades que les oficines
de treball del SOC han considerat que reuneixen les caracteristiques adequades per prendre
part en un pla d’ocupacid i que, en la majoria de casos, han confirmat explicitament el seu
interés per participar en el pla d'ocupacié abans de ser considerades candidates. No obstant
aixo, les llistes de suplents no son una referencia perfecta, ja que participants i suplents
difereixen en algunes caracteristiques que determinen I'ocupabilitat d'un aturat. Aixo es deu a
que les entitats beneficiaries dels plans no trien els participants de forma aleatoria entre els
candidats que els ofereix I'oficina de treball, sin6 que prioritzen determinats atributs. Per a que
I'estimacio de l'impacte no estigui esbiaixada per aquestes diferéncies de composicié entre
participants i suplents caldra aplicar instruments estadistics que les ajustin.

La técnica utilitzada per ajustar aquestes diferencies és el propensity score matching, d'ds
habitual en I'avaluacié de politiques actives d’ocupacié (concretament, hem emprat I'algoritme
attk de Stata, creat per S. O. Becker i A. Ichino, amb calcul dels errors estandards utilitzant
bootstrapping amb 100 reposicions). Aquesta técnica imita un experiment amb assignacio
aleatoria de tractament i control mitjancant la creacié d'un grup de comparacié ex-post que
s’assembli el maxim possible al grup de tractament per a aquelles caracteristiques rellevants
observables. L'aplicaci6 d’'aquest metode per avaluar I'impacte d'una politica publica és
adequada en casos com el dels plans d'ocupacié en que, amb posterioritat a la intervencio
publica, disposem d’informaci6 tant dels individus que han estat beneficiaris del programa com
d’'un grup prou gran de persones que no ho han estat. En concret, per a cadascun dels individus
d’ambdds grups, cal tenir informacié sobre el valor que pren la mesura de I'outcome d'interés
(és a dir, l'indicador d’exit de la politica, en aquest cas, I'alta com a afiliat en la seguretat social
com a treballador, mesurada en talls trimestrals) i també sobre tots aquells factors (variables
sociodemografiques, historia laboral, disposicié a treballar, etc.) que, d'una banda, poden haver
determinat el procés pel qual els individus han estat seleccionats per participar en el programa i,
de l'altra, puguin estar associats amb I'outcome d'interés. Per exemple, és necessari tenir
informacié sobre la durada de I'atur, perqué aixo té una influencia (en principi positiva) sobre la
probabilitat de ser seleccionat per participar en els plans, i t¢ una influéncia (en principi
negativa) sobre la probabilitat que la persona trobi una feina després del pla d’ocupacié.
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Emprant la informacié de cadascuna d'aquestes variables, el métode del matching construeix
un grup de comparacié entre els individus que no es beneficien del programa. Per fer-ho, el
meétode busca, entre els aturats que no han participat, una parella o match (d’aqui el nom de la
tecnica) per a cadascun dels individus que han participat en els plans d’ocupacié que sigui el
més similar possible, no per a cadascuna de les variables, sind per un coeficient de regressio
sobre la probabilitat de participar anomenat el propensity score.

En sintesi, la pretensié de la técnica del matching és obtenir, mitjangant procediments
estadistics, alldo que els experiments obtenen mitjancant I'assignacié aleatoria, aixo és, que el
grup d'individus que serveix de comparaci6 sigui el més semblant possible al grup d’individus
gue participen en el programa, a fi de minimitzar el biaix de seleccié. Tanmateix, mentre una
assignacio aleatoria veritable distribueix de forma equitativa les caracteristiques observables i
les no observables entre el grup control i el de tractament, el matching només distribueix
equitativament les caracteristiques observables sobre les quals es disposi d'informaci6. Dit
d’'una altra manera, és necessari assumir que no hi ha cap variable rellevant (aixo és, que tingui
influéncia sobre la seleccié de participants i sobre probabilitat de treballar) no observable que
difereixi sistematicament entre el grup de participants i el de comparacié i que, per tant, que
I'outcome del grup de tractament si no hagués participat en el programa equival a I'outcome del
grup de comparacié que, realment, no hi ha participat. Considerem que aquesta assumpcio,
coneguda amb 'acronim CIA pel seu nom en anglés (conditional independence assumption), és
plausible en quant disposem d'una base de dades que inclou informacié sociodemografica,
qualificacions academiques i professionals, i historia laboral i d'atur dels aturats registrats
(vegeu la taula 4.8). Aquest darrer tipus d’informacié és particularment important, d’acord amb
les conclusions de la majoria d’avaluacions empiriques sobre politiques actives d’ocupacid. En
segon lloc, i aixd és un tret excepcional d'aquesta avaluacid, el grup de comparacié esta
constituit, com esmentat anteriorment, per aturats els quals les oficines de treball han considerat
candidats adequats per prendre part en un pla d’ocupacié i que han confirmat explicitament el
seu intereés per participar en el pla d'ocupacié abans de ser considerades candidates. Per tant,
la motivacio per trobar feina (o0 per mantenir-se en el sistema de proteccio social) és també una
variable controlada.

Dit aix0, cal esmentar també els punts febles del disseny de 'avaluacié d’'impacte: en primer
lloc, la riquesa de la base de dades varia segons la cohort i és especialment pobra per a la de
2005, en qué no hem disposat d’informacié relativa a la historia laboral i d'atur i a les
participacions previes en altres plans d'ocupacié. Per aquest motiu, les estimacions d’aquesta
cohort sén poc robustes i cal considerar-les amb molta precaucié. En segon lloc, i com s’explica
en el punt 5.2 del capitol de l'avaluacié d'impacte, per a cada cohort només hem considerat
aquells aturats (participants o suplents) que no han repetit participacié en cap pla d’'ocupacié
posterior al de la propia cohort, ja que altrament podriem haver confos I'ocupacié al mercat
laboral obert amb la participacié en un nou pla d’ocupacié (cal recordar que la participacié en un
pla d’'ocupacio implica contractacio laboral i afiliacié del beneficiari a la seguretat social, que és
el nostre indicador d’outcome). Donat que la participacié posterior és molt més freqlient entre
els participants dels plans d’ocupacio que entre els suplents, i que la participacié en un altre pla
d’ocupacié pot ser considerada com un indicador de fracas (en relacié amb I'outcome rellevant,
que és la inserci6 laboral en el mercat laboral obert), cal jutjar que aquesta decisié6 metodologica
mena necessariament a una sobreestimacido de limpacte positiu dels plans d’ocupacio.
Finalment, I'is de les llistes de suplents, que contribueix a controlar el biaix de seleccio i
augmentar la validesa interna de les conclusions, tal com s’ha esmentat al paragraf anterior
implica costos en termes de la validesa externa. Concretament, no s’ha pogut identificar en les
bases de dades una llista de suplents per a tots els plans d'ocupacié de les cohorts 2005 a
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2007, per la qual cosa s’han introduit en l'analisi homés aquells participants dels plans
d'ocupacié que si tenien llista d’espera. Donat que els participants dels plans amb llista de
suplents diferien en algunes variables substancials dels participants de plans que no en tenien
(vegeu l'annex V), la millora en el control del biaix de seleccié ha implicat uns certs costos en
termes de generalitzacio dels resultats al conjunt de participants dels plans d’ocupacio.
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3. Els plans d’ocupacio en perspectiva
comparada

3.1. Introducci6

D’enca de la decada dels setanta, el mercat laboral dels paisos europeus ha combinat taxes
d’'atur relativament altes i persistents, amb un fenomen de concentracio de I'exclusio del mercat
de treball en determinats grups de poblacid. En aquest context, s’han anat multiplicant les
formes d’intervencid publica per atenuar-ne les conseqiiéncies: juntament amb les politiques
d'ocupacié passives -és a dir, aquelles adrecades a proveir una renda a les persones sense
feina ni salari, sense que necessariament impliquessin un intent de reincorporar-les al mercat de
treball - han anat guanyant rellevancia els programes i mesures coneguts com a politiques
actives d’ocupacid. Les politiques actives son programes destinats a promoure la participacié
permanent de determinats subgrups de poblacié en el mercat laboral, especialment d’aquells
que pateixen dificultats especials per trobar o retenir una feina.

Entre els instruments més emprats en el marc de les politiques actives d’ocupacio hi figuren els
programes de formacié per a aturats, els incentius per a la contractacié al sector privat, els
serveis als aturats per millorar I'eficiencia de la recerca de feina (i les corresponents sancions
per incompliment d'obligacions) i els programes de creacié directa de llocs de treball en
organitzacions publiques o no lucratives. Aquests darrers programes, que habitualment estan
adrecats a persones en atur de llarga durada i que acumulen més desavantatges per reintegrar-
se al mercat laboral, consisteixen en la contractacié temporal de persones aturades en el sector
public per a la realitzacié d'activitats que generin un bé public de naturalesa addicional (aixo és,
activitats que no es portarien a terme en abseéncia del programa, amb la qual cosa el participant
no substitueix un altre treballador no participant). Solen prendre la forma d’una convocatoria de
subvencions per a les institucions contractants, que cobreix des d’'una part fins al 100% dels
costos laborals del treballador.

El fonament tedric en qué es basen els programes de contractacio directa consisteix en que,
mitjancant I'experiéncia laboral que implica prendre part en el programa, els participants poden
revertir la perdua d’autoestima, motivacio i aptituds laborals ocasionada per I'atur, estabilitzar la
seva situacié personal, i adquirir habilitats i experiéncia professional rellevants per al mercat
laboral que altrament no adquiriren. A meés, la participacio en el programa pot ser interpretada
positivament pels contractants potencials com una mostra d'iniciativa personal i de preferéncia
per treballar en lloc de romandre percebent la prestacié. Al seu torn, aquestes millores de
I'ocupabilitat haurien d’'incrementar la probabilitat que, un cop finalitzada la seva participacio al
programa, la persona aturada es reintegrés al mercat laboral obert.

Tanmateix, aquesta teoria ha estat forca qliestionada. Concretament, la critica a les estratégies
de creacio directa d’ocupacio al sector public se centren en qué aquests programes no tenen un
component explicit de millora de les qualificacions de I'aturat i en qué I'experiéncia laboral dins
el programa sol ser poc semblant a la del mercat laboral obert, amb la qual cosa el participant
en surt sense cap millora significativa en les aptituds que determinen la probabilitat de trobar
feina. En aquest sentit, es dona la paradoxa que, per a qué el programa funcioni com a politica
activa d'ocupacio, el lloc de treball ha de ser el més semblant possible a una feina normal al
mercat laboral obert, perd per a qué el programa no substitueixi llocs de treball, el mateix
disseny estableix que les activitats a realitzar han de ser extraordinaries (al sector public o no
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lucratiu, i en una activitat que no es realitzaria en abséncia de la subvencid). Les critiques
s’estenen als incentius negatius per a la recerca de feina que el programa pot crear, donat que
els salaris oferts solen ser relativament més alts que els del mercat obert per a feines similars, i
a la llarga durada i estabilitat que sol garantir la participacié. D’altra banda, si la participacio en
el programa habilita a renovar el dret a percebre la prestacié d’atur, el programa pot menar a la
reclusio dels aturats en el sistema de proteccio, en cicles que alternin la prestacié d’atur amb la
participacié en els programes de creacid directa d'ocupacié. Per acabar, s’esmenta que el
senyal per als contractants potencials no ha de ser necessariament positiu, siné que pot
esdevenir estigmatitzant, és a dir, la participacié es pot interpretar com a propia de persones
sense iniciativa que accepten qualsevol feina que se’ls ofereix enlloc de buscar-ne per si
mateixos, i que han estat seleccionats precisament perquée tenen algun tipus de problema que
els fa poc productius.

A la practica, no obstant aix0, I'is dels programes de creacio directa d’ocupacié és encara forca
freqlient, especialment en moments de desocupacié severa, ja que permeten crear llocs de
treball en poc temps i compensar parcialment els efectes negatius de les recessions
economiques sobre la poblaci6 més vulnerable. El capitol de I'informe de la Comissié Europea
Employment in Europe 2006 dedicat a les politiques actives d’ocupacio, indica que hi ha hagut
un declivi notable en el pes dels programes de creacié directa d’ocupacio respecte la despesa
total en politiques actives al conjunt de paisos de la OCDE, perd que aquest descens no ha
estat continuat. Aixi, entre el 1985 i 1990, la proporcié de despesa en politiques actives
dedicada als programes de creacio6 directa d’ocupacio va minvar del 23,1% al 17,7%, per tornar
a créixer fins atényer un altre cop el 23,1% l'any 1995. Des de llavors ha tornat a minvar, al
principi de forma moderada (21,6%, I'any 2000) i després amb contundéncia (13,1%, I'any
2004). Tanmateix, les fluctuacions no son casuals: la despesa en programes de creacio directa
d’ocupacié respecte el conjunt de politiques actives tendeix a declinar, pero creix quan ho fa la
despesa total en politiques actives d’ocupacio, aixo és, en moments de crisi economica i major
desocupacio.

3.2. Els plans d’ocupaci6 a Catalunya

A Catalunya, els programes de creaci6 directa d’ocupacié sé6n coneguts com a Plans
d'ocupacid, i prenen una forma forca estandard: el Servei d’Ocupacié de Catalunya publica
anualment una convocatoria de subvencions per a projectes destinats a la contractacié de
treballadors desocupats per a la realitzacioé d'obres i serveis d’interés general i social. Poden ser
beneficiaris de la subvencid els organs de l'administracid6 general de I'Estat i els seus
organismes autdnoms amb seu a Catalunya, els organs de I'administracioé de la Generalitat de
Catalunya i els seus organismes autonoms, les entitats locals de Catalunya i les seves entitats
vinculades o dependents, les universitats i les institucions sense anim de lucre. Es un requisit
per a tots els projectes facilitar als treballadors participants “una experiéncia i practica
professional que els permeti la integracié laboral després de la finalitzacié del projecte”. La
subvencié ha de ser destinada, exclusivament, a les despeses salarials i de Seguretat Social
dels treballadors participants. (Ordre TRI/302/2005). Segons les memaries del SOC, I'any 2007
es van destinar 55 milions € als plans d’ocupacio, repartits en 1.817 accions i 7.171 persones
beneficiaries. L'any 2006 s’hi havien dedicat 53,8 milions €, amb un total de 7.503 persones
beneficiaries.
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Les subvencions als organs de I'administracio de la Generalitat de Catalunya i de I'administracio
general de I'Estat es tramiten a través de convenis. Per contra, el procediment de concessio de
les subvencions a ens locals i entitats sense anim de lucre és el de concurrencia competitiva,
essent els criteris de valoracié i seleccié dels projectes i) l'interés general o social de I'obra o
servei que portin a terme els treballadors del pla d’ocupacié, ii) que els projectes acreditin un
nivell d'insercié laboral gran, ja sigui mitjancant la incorporacio directa del treballador a la propia
entitat beneficiaria de la subvencié, o bé mitjancant altres formules d'inserci6. En el cas de les
entitats locals, s’hi afegeix iii) que els projectes comptin amb algun grau de cofinancament de
les entitats sol-licitants. (Ordre TRI/302/2005).

La Resolucio TRI/2098/2005 de desplegament de I'Ordre anterior, desenvolupa els criteris de
valoracio i seleccio:

i) Interés general i social:

e Repercussio directa sobre I'entorn social o geografic de I'obra o servei que portin a
terme els treballadors del pla d'ocupacié. En el cas de les corporacions locals es
prioritzen els serveis d'oci i culturals, i els serveis personalitzats de caracter quotidia.
Igualment, a les convocatories anuals de subvencions s'especifiquen activitats i ambits
d’'actuacié preferents.

e Coheréncia dins les politiques actives d'ocupacié del SOC, és a dir, que el projecte
proposat formi part d’un itinerari especific per als aturats.

e Jornades a temps parcial, que permetin un major nombre de contractes i treballadors.
e Actuacions destinades a persones que compleixin alguna de les segtients condicions:

= Dones.

= Majors de 45 anys.

= Aturats/des de llarga durada.

= Joves menors de 25 anys que portin menys de sis mesos a l'atur i
gue encara no hagin accedit a cap mesura formativa.

» Persones amb disminuci6 fisica, psiquica, sensorial i malalties
mentals amb el certificat de disminucié que tinguin possibilitats
d’insercio en el mon laboral.

» Existéncia de responsabilitats familiars (tenir a carrec del
treballador el conjuge, fills menors de 26 anys, majors
incapacitats o menors acollits).

» Dones victimes de violéncia de genere.

= Altres col-lectius amb especials dificultats d’insercié laboral.

Quan les caracteristiques de les accions ho permetin, es procurara la integracié laboral
de treballadors amb dificultats especials de col-locacio:

» Persones amb discapacitat psiquica, fisica i sensorial.

» Persones amb trastorns de salut mental.

» Treballadors extracomunitaris aturats en risc d’exclusié social.
» Persones drogodependents.

= Aturats en mesura penitenciaria.

» Aturats majors de 25 anys en risc d’exclusio social.
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= Aturats menors de 25 anys en risc d’exclusié social.

= Dones aturades majors/menors de 25 anys en risc d’exclusié social.

» Qualsevol altra persona que pertanyi a un col-lectiu en situacid de
marginacio laboral.

il) Major acreditacio d'insercio laboral:

e Experiéncia i direcci6 técnica adequada per aconseguir els objectius técnics i
ocupacionals que es proposen, aixi com altres accions adrecades a la millora de
I'ocupabilitat dels treballadors durant el pla d’'ocupacio.

e Incorporacio directa dels treballadors a I'entitat o mitjancant altres formules d’insercié
e En el cas de les entitats locals, la creacié o recolzament de llocs de treball permanent.
iii) Cofinancament de les entitats sol-licitants:

e Periode de contractacié superior al periode del qual se sol-licita la subvencio, o una
jornada laboral superior a la sol-licitada en el cas de contractacions a temps parcial.

e L’entitat es fa carrec d’'una part del cost salarial dels treballadors contractats.

e En el cas de les corporacions locals, que aportin financament per realitzar activitats
complementaries que millorin I'eficacia de les actuacions.

Les sol-licituds presentades son avaluades pels serveis territorials del SOC, els quals trameten
al Servei de Programes d’Insercié un informe-proposta en qué figuren per ordre de preferéncia
tots els projectes que hagin obtingut una puntuacio suficient per ser aprovats, i un altre amb els
projectes denegats. D’acord amb aquests informes, el Servei de Programes d’Insercié pondera
I'equilibri territorial entre necessitats i projectes, i formula la proposta d’aprovacié definitiva.

Un cop aprovat el projecte, I'entitat beneficiaria de la subvencié ha de presentar a I'oficina del
SOC de I'ambit geografic on es realitzi I'obra o servei una oferta d’ocupacié de caracter genéric
per a la posterior contractacié dels treballadors amb carrec a la subvencié. L'oficina del SOC
selecciona els treballadors aturats entre els qui figuren inscrits com a demandants d'ocupacio,
procurant la major adequacio al lloc de treball ofert i donant preferéncia a aquells que, a més,
compleixin alguna de les condicions esmentades en el punt i). Excepcionalment, ateses causes
motivades per la naturalesa del projecte i el col-lectiu del treballador a contractar, el cap del
servei territorial, o el cap de servei de programes d'insercié pot autoritzar la contractacié d'un
treballador especific, sempre que compleixi el perfil del lloc de treball i la condicié de treballador
aturat inscrit al SOC com a demandant d’ocupacio.

Aixi que els participants han estat seleccionats i contractats, I'obra o servei s’ha d'iniciar dins de
I'any de I'exercici pressupostari del seu atorgament i haura de quedar finalitzada no més tard
dels sis primers mesos de l'exercici seglent. Tret dels projectes desenvolupats per les
corporacions locals, la duracio total de I'obra o servei no pot superar els nou mesos.

A partir de l'any 2008 el procés ha canviat lleugerament, car el SOC ha substituit les
convocatories especifiques per a la concessié de subvencions per plans d'ocupacié, per
convocatories integrades per a la subvencié de projectes i accions per I'ocupacié d’entitats
locals (Ordre TRE/165/2008) i entitats sense anim de lucre (TRE/310/2008), si bé les
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subvencions per als organs de I’Administracié general de I'Estat i els de la Generalitat de
Catalunya es continuen tramitant a través de convenis. Entre les principals novetats de la nova
convocatoria per a les corporacions locals s’hi compten:

Integracio de les diverses PAQO: Els municipis de més de 30.000 habitants hauran de
presentar projectes integrals per a I'ocupacié, que comprenguin accions relatives a les
diferents PAO (programes d’informacié i orientacié professional, programes mixtes de
formaci6 i treball, programes de promocié de l'ocupacié —plans d'ocupacié i programes
experimentals-, i programes de desenvolupament local) i que es derivin d'un pla estratégic
d’acci6 local. Els projectes integrals hauran de contenir, entre d'altres elements i) una
diagnosi del territori on s’identifiquin les necessitats que justifiquen el projecte ii) els
objectius del projecte iii) la descripcio i programacioé de les actuacions previstes i iv) els
mecanismes i indicadors de seguiment i avaluacio del projecte.

Els municipis de menys de 30.000 habitants podran seguir sol-licitant subvencions per
activitats que no formin part d’un projecte integral, si bé s’obre la convocatoria a projectes
integrals de xarxes de municipis, que només podran ser sol-licitades per entitats locals
d’ambit supramunicipal.

Incorporacié de linies estratégiques: Els projectes integrals i les accions a ser
subvencionades hauran d'incidir en alguna de les segtients linies estratégiques del SOC:
¢ |gualtat d’oportunitats home-dona.
e Millorar la transici6 escola-treball.
¢ Millorar I'ocupabilitat de persones amb especials dificultats d’insercié laboral o en
risc d’exclusié i aconseguir una insercié de qualitat al mercat de treball.
e Orientaci6 professional com a acompanyament permanent i amb especial
incidéncia en les situacions d’atur de llarga durada.
e Desenvolupament territorial amb la finalitat de crear ocupacié i donar suport a les
pimes locals.

Extensié del periode d’execucio: El periode d'execucié dels projectes d'integrals
abastara dos exercicis economics, si bé la durada de les accions (incloses els plans
d’ocupacid) continua estant determinada per la normativa especifica que les regula.

Redefinicio de la poblaci6 objectiu: les accions s'adrecaran als segiients col-lectius :

e Persones en situacid de risc d’exclusié social.

Persones amb més de sis mesos en situacié d’atur.

Persones aturades majors de 45 anys.

Joves amb dificultat d’'insercio laboral.

Dones que han patit situacions de violéncia de genere.

Dones per reduir desequilibris en ocupacions on es troben sub-representades.

Persones amb discapacitat fisica, psiquica, mental o sensorial.

e Persones receptores del subsidi d’atur, Renda Activa d’Inserci6 o Renda Minima
d’Insercio.
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Determinacio de sectors prioritaris:

Medi ambient.

Noves tecnologies.

Serveis de proximitat o vinculats a la Llei de la dependéncia.

Sectors considerats emergents en un determinat territori, aixi com aquells sectors
gue concentrin ocupacions de dificil cobertura a Catalunya.

Definicio de tres tipologies de plans d’ocupacio:

1. Accions de millora ocupacional, enteses com aquelles que comporten la
contractacié de persones desocupades per a la realitzacié d’'una obra o servei
d’interés general i social amb la finalitat de millorar-ne I'ocupabilitat tot adaptant el
seu perfil professional als requeriments del mercat de treball actual.

2. Accions d’especial interes social i comunitari, enteses com aquelles que comportin
la contractacié de personal principalment técnic, per a la realitzacié de tasques de
dinamitzacié, mediacid intercultural, medi ambient, atencié a col-lectius amb risc
d’exclusio social i altres de naturalesa similar.

3. Accions que formin part d’'un itinerari ocupacional que suposi la programacio de
diferents politiques actives, com sén accions d’orientacié professional i de formacio
ocupacional que puguin tenir continuitat amb projectes d’experimentacié laboral.

Els tipus 1 i 3 s’hauran d'adrecar exclusivament als col-lectius que constitueixen la
poblacié objectiu dels plans i accions per I'ocupacidé i només podran ser aprovades
actuacions que incorporin un minim del 40% de dones en situacié d’'atur.

Quant a les entitats sense anim de lucre, s’han modificat els col-lectius prioritaris i incorporat les
linies estrategiques i les tres tipologies de plans d'ocupacié en el mateix sentit que en la
convocatoria per a les corporacions locals, si bé la convocatoria continua sent anual i no
s’exigeix que les activitats presentades formin part d’'un projecte integral.

3.3. Avaluacions previes dels plans d’ocupacio a Catalunya

A Catalunya (i fins on arriba el nostre coneixement, al conjunt de I'Estat espanyol) els
programes de creacié directa d’ocupacié només han estat avaluats en el marc de I'avaluacio
conjunta de les politiques actives d’ocupacié de 2005, encarregada pel SOC i realitzada pels
professors Artis i Surifiach (2008) de I'Institut de Recerca d’Economia Aplicada de la Universitat
de Barcelona. L'estudi empra com a indicador d'éxit la situacié laboral del demandant
d'ocupacié dos anys després de prendre part en la politica activa d’ocupacié (aixo és, a finals
de 2007 i principis de 2008), i construeix un grup de comparacio sobre la resta de demandants
d’ocupacié mitjancant la técnica del propensity score matching, amb una especificacié que
inclou les variables de sexe, edat, nacionalitat, nivell d’estudis, i municipi de residéncia. L’estudi
conclou que els plans d'ocupacié sén, amb diferéncia, el programa del SOC més eficac, tant en
termes absoluts (taxa d'ocupacié dels participants al cap de dos anys) com en termes
d’'increment respecte el grup de comparacio (gairebé 18 punts percentuals). Tanmateix, I'is d'un
sol grup de comparacié per a totes les politiques actives (quan els criteris de seleccioé per a
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cadascuna d’elles son diferents) i la utilitzacié d'una especificacid que no ajusta per variables
clarament associades tant a la seleccié dels participants com a lindicador d'éxit
(fonamentalment, la historia laboral i d'atur) limita, al nostre entendre, la validesa interna de les
conclusions d’aquest estudi.

3.4. Els programes de contractacio directa a Europa

L'avaluacio de les politiques actives té una tradicid més llarga a altres paisos europeus, fins al
punt que se n’han publicat algunes meta-avaluacions que en comparen els resultats i
n'extreuen conclusions generals. Aixi, en una metandlisi de 137 avaluacions
microeconomeétriques de politiques actives d'ocupacié de 19 paisos europeus, Kluve (2009)
conclou que, per sobre qualsevol factor contextual (com ara el tipus d'institucions del mercat de
treball o el cicle econdomic), el major determinant de l'efectivitat de les politiques actives
d'ocupacié és el tipus de programa. En aquest sentit, les avaluacions analitzades rarament
troben que els programes de creacié d’ocupacio al sector public 0 no lucratiu tinguin efectes
positius en termes d’incrementar la reintegracio dels beneficiaris en el mercat laboral, sin6 que
solen ser no significatius o fins i tot negatius (taula 3.1). Fent Us d'una analisi de regressio,
I'autor troba que un programa de creaci6 directa d’ocupacié esta associat a una reducci6 d’'uns
25 punts percentuals (respecte els programes de formacid) en la probabilitat que I'avaluacio
detecti un impacte positiu estadisticament significatiu, un cop controlat el cicle economic, el
context institucional i el pais. Per contra, els incentius al sector privat i els programes de serveis
i sancions mostren una probabilitat d’entre 30 i 50 punts percentuals més elevada que els
programes de formacid. D’altra banda, l'autor detecta que les avaluacions de politiques actives
més recents mostren una menor tendéncia a detectar efectes positius que les més antigues
(degut, segons l'autor, a la millora en les fonts de dades i I'instrumental analitic, més que a un
canvi real en I'efectivitat dels programes); que totes les politiques actives tendeixen a ser més
efectives en els paisos i moments en qué la taxa de desocupacié és més elevada; i que els
programes adrecats especificament a joves solen ser menys efectius que els adrecats a tots els
grups d’edat.

Igualment, en una meta-avaluacio de les politiques actives d'ocupacié anterior, Martin i Grubb
(2001) descriuen que les avaluacions de programes de creacié directa d’ocupacié no detecten
impactes positius significatius per al conjunt de poblacié aturada, ni identifiquen cap subgrup
d’'aturats a qui beneficiin especialment, contrariament al que succeeix amb altres politiqgues
actives d'ocupacio. La major part de les avaluacions revisades en aquest estudi mostren que els
impactes de llarga durada (en termes de participacié estable en el mercat laboral obert) sén
escassos, per la qual cosa els autors conclouen que cal minimitzar I'is dels programes de
creaci6 directa d’ocupacié i mantenir-los només com a mecanisme per mantenir els aturats de
menor ocupabilitat en contacte amb el mercat laboral durant un periode de temps limitat,
especialment en temps de recessié economica.

L'avaluacié de politigues actives d'ocupacidé ha estat especialment prolifica a Alemanya,
sobretot referida a I'impacte de les politiques instituides per amortir els efectes de la reunificacié
als anys 90, i a I'efecte de les reformes de les politiques laborals de 2003-2005 (les reformes
Hartz). Aixi, Bergemann (2005) analitza els programes de creacié directa d'ocupacié a
'Alemanya de l'est immediatament posteriors a la reunificacié, els quals guarden certes
similituds amb els plans d’ocupacié catalans, especialment amb relacio al triple objectiu de la
intervenci6: a) proveir feina i renda als desocupats beneficiaris durant el temps que dura la
subvencié i, en consequéncia, suavitzar I'impacte social de la reunificacié i abaixar la taxa de
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desocupacid; b) millorar les infraestructures de I'’Alemanya de I'est, per la qual cosa bona part
dels projectes estaven destinats a la restauracié ambiental, la millora del paisatge i els serveis
socials i ¢) ajudar els participants a trobar una feina estable en el mercat obert.

Taula 3.1 Estimacions de I'impacte en les avaluacions de programes de creaci6 directa
d’ocupacio al sector public o0 no lucratiu revisades a Kluve (2009)

Pais Estudi Periode Col.lectiu Impacte
Dinamarca | Graversen (2004) 1994-1998

Dinamarca | Rosholm (1999) 1983-1990
Dinamarca | Rosholm i Svarer (2004) 1998-2002

Finlandia Aho et al. (2000) 1990-1995

Franca Bonnal et al. (1997) 1986-1988 Joves Insignificant
Franca Brodaty et al.(2002) 1986-1988 Joves Positiu

Franca Brodaty et al.(2002) 1995-1998 Joves

Alemanya Bergemann et al. (2000) 1990-1998

Alemanya | Bergemann (2005) 1990-1999
Alemanya Caliendo et al. (2004) 2000-2002

Alemanya Eichler and Lechner (2002) 1992-1997 Positiu
Alemanya | Hujer et al. (2004) 1995-1999 Insignificant
Irlanda QO’Connell i McGinnity (1997) Primers 90s | Joves Insignificant
Holanda Ridder (1986) Primers 80s Positiu
Noruega Hardoy (2001) 1989-1993 Joves Insignificant
Noruega Lorentzen i Dahl (2005) 1992-1999 Insignificant
Noruega Zhang (2003) 1990-2000 Insignificant
Polonia Kluve et al. (1999) 1992-1996

Eslovaquia | Van Ours (2001) 1993-1998
Suécia Fredriksson i Johansson (2003) | 1993-1997

Suécia Sacklén (2002) 1991-1997
Suissa Gerfin i Lechner (2000) 1997-1999

Regne Unit | Payne et al. (1996) Primers 90s Insignificant

* Per articles, el 39% detecta un efecte no significatiu, el 39% negatiu, i el 22% positiu. Per paisos, la evidéncia és bé
negativa o no significativa a 8, només positiva a 1, i mixta a 4.

En relaci6 amb el procés dimplementacid, Bergemann refereix que antigues empreses
publiqgues van ser convertides en societats anomenades de promocié de l'ocupacié i el
desenvolupament estructural (ABS), les quals van actuar, a la practica, com a organitzadors de
plans d'ocupacié a gran escala. Formalment, després que un projecte fos aprovat, I'oficina
d'ocupacié local havia de seleccionar els beneficiaris de cada projecte, si bé hi ha constancia
que als primers 90 les ABS tenien una influéncia significativa en la seleccié dels participants,
sobretot a favor dels homes, formats i joves (malgrat que la poblacié diana teodrica eren les
dones, els discapacitats, els desocupats de llarga durada, els desocupats de més de 50 anys, i
els joves de menys de 25 anys). A fi de redrecar el desviament en la seleccid, els estats
federals van afegir un incentiu economic a la subvencié en cas que el participant fos cap d’'una
familia monoparental, aturat de llarga durada o discapacitat. A més, els salaris per participar en
el programa corresponien als determinats per conveni per feines similars no subvencionades,
amb la qual cosa la participaci6 nho només implicava una renda major que la prestacio per
desocupacid, siné també que el salari en el mercat obert, la qual cosa creava un incentiu per
mantenir-se en el programa i repetir la participacié. A fi de reduir aquest incentiu, una nova
regulacié de 1994 va determinar que el salari havia de ser inferior al 90% del que determina el
conveni, o el temps treballat inferior al 80% de la jornada laboral.
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D’altra banda, I'avaluacié d'impacte revela que el programa tenia efectes positius significatius,
gue I'efecte sobre la probabilitat de mantenir I'ocupacioé era més alt que el de trobar feina, i que
les dones se’'n beneficiaven més que els homes. A més, I'avaluacio identifica que la variant del
programa en qué les subvencions per a la contractacié temporal s’atorgaven al sector privat
mostraven efectes positius més grans que els projectes al sector public o no lucratiu.

Hujer and Thomsen (2006) avaluen els programes de contractacié directa alemanys dels anys
2000-2001. En aquestes dates el programa cobria Unicament entre el 30 i el 75% dels costos
salarials, tenia una durada ordinaria de 12 mesos (extensible a 36 en condicions especials), i
les activitats a realitzar havien de ser d’interés social i naturalesa addicional (és a dir, que
generessin un bé col-lectiu i que no s’haguessin desenvolupat en abséncia de la subvencid) i
adrecades a aturats amb necessitats especials (que, a la practica, significava que bona part
dels llocs de treball oferts eren de baixa qualificacio). Els criteris per aprovar un projecte eren a)
la millora de les perspectives de trobar una ocupacié permanent, b) la provisio de llocs de treball
a les persones amb barreres especials per a I'ocupacio i ¢) la millora de les infraestructures
socials 0 ambientals. La decisio d’assignar un desocupat a un programa corresponia als técnics
de les oficines d’ocupacio, amb el requisit que la persona hagués romas almenys sis mesos del
darrer any a I'atur, i que complis els requeriments per poder percebre una prestacio o bé per ser
seleccionat en programes de formacié. A més, les oficines estaven autoritzades a incloure
menors de 26 anys sense formacio, persones amb discapacitats i fins a un 5% d'altres
participants que no complissin aquests criteris. Els técnics d’ocupacié de les oficines de treball
disposaven d'un alt grau de discrecionalitat per decidir I'assignacié dels desocupats als
programes, si bé la decisi6 havia d'implicar que es considerava que la persona no podia
integrar-se al mercat laboral per si sola i no complia les condicions per participar en cap altre
programa. Un cop un aturat era assignat al programa, la participacié era obligatoria, podent
implicar la negativa la pérdua de la prestacio fins a 12 setmanes (o bé la pérdua permanent en
cas de negativa reiterada).

L'estudi fa un seguiment de I'ocupacio durant els 30 mesos posteriors a la participacio en el
programa i detecta, a I'Alemanya de 'oest, una caiguda important de la probabilitat d'ocupacio
en els primers mesos (conegut com a efecte locking-in, amb un pic minim al voltant dels sis
mesos posteriors a la participacid) particularment intens pels grups que participen al poc temps
d’'esdevenir desocupats (menys de 3 mesos d’atur). Per als aturats que participen més tard en
el periode de desocupacio, I'efecte locking-in és molt menys intens, la qual cosa sembla logica,
atés que els aturats recents tenen millors expectatives de trobar feina rapidament que els
aturats de llarga durada. L'efecte negatiu del locking-in tendeix a esvair-se fins a esdevenir no
significatiu des de voltants del mes 24 fins al mes 30 de seguiment, sense arribar a ser I'impacte
significativament positiu. A I'Alemanya de l'est I'efecte locking-in és de menor magnitud,
probablement perqué les opcions de trobar feina fora del programa eren igualment menors.
Tanmateix, I'impacte negatiu del programa sobre la probabilitat de treballar roman fins al mes 30
gairebé per a tots els subgrups d’aturats analitzats. En conjunt, I'estudi conclou que els resultats
del programa resulten decebedors, ja que no es produeix una millora significativa de les
expectatives de treballar a llarg termini que arribi a compensar I'efecte locking-in inicial.

Més recentment, la reforma de les politiques actives d’ocupacié implementada a Alemanya
entre 2003 a 2005 va reorganitzar el programa de creacio directa d’ocupacio al sector public en
un sentit similar al de les recomanacions de Martin i Grubb. D’acord amb Fertig i Kluve (2004); i
Jacobi i Kluve (2006),. la reforma va consistir fonamentalment en:

e Requerir a les oficines d’ocupacio que classifiquessin els aturats en quatre categories: 1)
d’'alta ocupabilitat; 2) en necessitat de ser recolzats en la recerca de feina; 3) en
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necessitat de suport (d'atencié activa i, probablement, de participacid en una politica
activa); i 4) en necessitat se supervisié (aturats de molt baixa ocupabilitat que
requereixen una atencié especial perqué tenen molt poques probabilitats de trobar
feina). Les politiques actives s’adrecen als perfils 2 i 3, donat que el perfil 1 s’espera que
trobi feina pel seu compte i el 4 es considera que dificilment podra beneficiar-se de cap
politica activa d’ocupacio.

e Instituir o ampliar les mesures complementaries per als aturats de baixa ocupabilitat:
subsidis als salaris (per compensar la seva menor productivitat i aconseguir, encara que
el salari sigui baix, que treballar els surti a compte respecte percebre una prestacié
d’'atur o ajut social); reduir I'impost marginal implicit sobre les rendes del treball dels
beneficiaris de prestacions (de manera que trobar una feina no impliqui perdre el 100%
de la prestacio); i sancionar els aturats que rebutgen ofertes de feina o que refusen
participar en les politiques actives que als quals han estat assignats.

En referéncia als programes de creacié directa d’ocupacié al sector public i no lucratiu, la
reforma en redueix la magnitud i introdueix les segtients modificacions:

e Contrariament a la resta de politiques actives els programes de creacié directa
d’ocupacié s’adrecen exclusivament al perfil 4. En aquest sentit, el programa deixa de
ser propiament una politica activa d’ocupacié per constituir un substitut de I'ocupacié al
mercat obert per aquells que no s’espera que puguin trobar feina en un futur proper.

e Es redefineix I'objectiu del programa, que deixa de ser la integracié dels participants al
mercat laboral, per definir-se en termes d’increment de 'ocupabilitat.

e S’eliminen les cotitzacions a la seguretat social dels participants per a qué una
participacio prou llarga en el programa no habiliti el participant per tornar a percebre la
prestacié tot just acabar la participacié (i minimitzar, aixi, els incentius per romandre
reclos al sistema de proteccio).

e Esredueix la durada del programa.

Les primeres avaluacions posteriors a la reforma (Jacobi i Kluve 2007) mostren que I'impacte
negatiu sobre I'ocupacio associat a la participacid en programes de creacio directa d’ocupacio
gque es detectava en les avaluacions previes a la reforma es manté després de la reforma. No
obstant aix0, se'n redueix la magnitud. D’ altra banda, els resultats de I'avaluacié de I'impacte
mesurats en termes d'increment d’indicadors d’ocupabilitat (el nou objectiu establert per la
reforma) no resulten concloents

A Suissa, Gerfin, Lechner i Steiger (2002) comparen dues férmules de subsidi a I'ocupaci6 a
gran escala implementats de forma concorrent: un programa classic de creaci6 directa
d’ocupacié en el sector no lucratiu per activitats que no competeixen amb el sector privat
(similar als plans d'ocupacié catalans), i un altre destinat a subvencionar llocs de treball
temporal en empreses privades competitives. La primera variant del programa oferia feines
habitualment de sis mesos, amb una subvencié que excedia en molts casos el 100% dels
costos laborals dels beneficiaris, destinada a cobrir altres despeses derivades dels projectes. La
seleccio de participants es realitzava a les oficines de treball i, un cop feta I'assignacio, la
participacio era obligatoria, essent utilitzada sovint com un test per comprovar la disponibilitat de
I'aturat a treballar. El salari derivat del programa rarament era més alt que la prestacio de
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desocupacid. Per contra, en la versid del programa en el sector privat, el pagament al
treballador provenia del sistema de prestacions i sobrecompensava el participant per la
diferéncia entre el salari i la prestacié de desocupacio a la qual havia hagut de renunciar (aixo
és, el treballador cobrava més i el sistema de prestacions pagava menys amb la participaci6 al
programa que amb la prestacié convencional). En la majoria de casos l'aturat trobava la feina
pel seu compte (només un 20% dels contractes eren generats per les oficines d’ocupacio).

L'avaluacié d'impacte revela que la versié del programa al sector public i no lucratiu té un
impacte negatiu sobre l'ocupacié en els 9 primers mesos (de nou, l'efecte locking-in) i no
significatiu en la resta dels 21 mesos de seguiment (emprant com a indicador d’éxit una variable
dicotomica que indicava si I'aturat havia treballat almenys tres mesos consecutius en una feina
gue generés una renda mitjana d'almenys el 90% de la darrera feina prévia a 'atur). L'impacte
sobre la renda de l'aturat era negatiu fins al mes 9, no significatiu a continuacio, i positiu a partir
del mes 21; i era negatiu en termes del nimero de mesos de desocupacié en I'any posterior a la
participacid. Per contra, la versié del programa al sector privat mostra un impacte positiu en
termes dels dos primers indicadors d’exit des del mes 9 fins al final, i és igualment negatiu pel
tercer indicador. En sintesi, la versio del programa al sector privat mostra uns efectes positius
més rapids i de major magnitud i uns efectes negatius de locking-in menors, per la qual cosa els
autors conclouen que, a més de ser més la variant del programa més barata, és també la més
efectiva. Els autors interpreten que aquesta diferéncia a favor del programa al sector privat es
deu a que els programes que s'apropen més a reproduir una experiencia de feina real funcionen
millor. Igualment, detecten que totes dues versions del programa sén més efectives per als
desocupats amb més dificultats per accedir al mercat de treball (aturats de llarga durada i de
baixes qualificacions), mentre que no hi ha diferéncies significatives segons I'edat, el sector
previ de I'ocupacié o el génere del beneficiari.

De forma similar Sianesi (2008) compara I'efectivitat relativa de les sis politiques actives
d’ocupacié en funcionament a Suécia I'any 1994 i conclou que a) el ranquing d’efectivitat de les
mesures és invers al del seu cost; i b) com més semblant és un programa a una feina real al
mercat laboral obert, més efectiu és per als participants. Aixi, l'autora assenyala que els
programes en que, per definicié, els treballadors no desenvolupen tasques especialment
rellevants per al mercat laboral (la qual cosa succeeix en la contractacié en projectes de
naturalesa addicional del sector public o no lucratiu) s'utilitzen més aviat com a instrument per
renovar el dret a la prestacié, induint els desocupats vers la desocupacié de llarga durada i la
dependéncia en les prestacions (per aquest motiu, des de 2001 la participacié en aquests
programes ha deixat de renovar els drets a la prestacié de desocupacid). Com a consequéncia
d'aquests incentius, els participants dels programes de contractacié directa al sector public o no
lucratiu romanien entre 4 i 8 punts percentuals per sota el grup de comparacié en la probabilitat
d’estar ocupats durant tot el periode d'observacio, mentre que els beneficiaris del programa de
subsidis al sector privat incrementaven la probabilitat d’ocupacioé fins a un maxim de 19 punts
percentuals. No obstant aix0, I'autora subratlla que I'efecte substitucié d’aquest segon tipus de
programa pot ser important si els beneficiaris ocupen llocs de treball que en abséncia de la
subvencié haguessin estat (almenys parcialment) ocupats per altres aturats.

A Franca, Brodaty et al. (2002) comparen l'efectivitat de les diferents politiques actives
d'ocupacié en els joves menors de 25 anys, per als periodes 1986-88 i 1995-98. El resultat és
similar per als dos periodes estudiats: I'impacte estimat per a tots els programes avaluats és
positiu, si bé en el cas dels programes de contractacié directa la dinamica de I'impacte és la
contraria de I'efecte locking-in descrit en altres paisos: I'efecte positiu s’eleva al principi fins a un
pic maxim en el nové mes, i llavors es va esvaint fins acostar-se a la insignificanca al mes 24 de
seguiment. Per als anys 1995-98 tots els programes mostren un impacte menor al de la década
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anterior, fins i tot arribant a ser negatiu. En el cas dels programes de contractacid directa es
repeteix el patrd, amb I'excepcié que l'impacte acaba essent no significatiu al mes 24 de
seguiment.

Finalment, a Dinamarca la reforma del mercat laboral de 1994 va expandir les politiques actives
d'ocupacié a fi de fer-les abastables a la majoria dels aturats, alhora que va ser pionera en
suprimir la renovacié del dret a percebre prestacions per als participants de les politiques
actives. Posteriors reformes han condicionat la percepcié de prestacions d'atur a la participacié
obligatoria en politiques actives, sota el principi dels drets i deures dels aturats. Des de 2002 la
participacié en un programa és obligada cada vegada que passen sis mesos consecutius de
percepcié de la prestacié d’atur. Les avaluacions mostren que els resultats de la reforma en el
seu conjunt sén positius, assenyalant-se sovint Dinamarca com un exemple de transici6 amb
exit d’'un sistema passiu de prestacions a un altre d’actiu: la taxa d’atur va baixar des del 12,4%
el 1993 al 4,5% al 2006. En I'equivalent danés als plans d’ocupacio els participants treballen en
una institucié publica per un salari igual a la prestacié de desocupacié que els pertocaria. El
namero d’hores a treballar es determina per la divisié entre I'import de la prestacié que els
correspon percebre i un salari maxim per hores, i les participacions duren nou mesos de
mitjana. Jespersen et al. (2008) estimen que limpacte del programa de creacié directa
d'ocupacié al sector public mostra un efecte negatiu locking-in de tres anys, que esdevé
posteriorment no significatiu (perd mai significativament positiu) fins al final del periode de cinc
anys d'observacio.

Els estudis esmentats son de tipus microeconométric, és a dir, investiguen els efectes del
programa sobre els individus participants (en comparacié a un grup de comparacié de no
participants) pero obvien els impactes agregats sobre el conjunt de la societat, que son I'objecte
d'estudi de les avaluacions macroeconometriques. Aquest segon tipus d'avaluacid és
especialment rellevant per als programes de creacié directa d'ocupacié que tinguin com a
objectiu augmentar la taxa d'ocupacié general o reduir I'atur. En aquest sentit, és possible que
els llocs de treball subvencionats s’haguessin creat igualment en abséncia del programa (dead-
weight effect) o que l'increment de participacio laboral dels participants es produeixi a expenses
d'altres treballadors (efecte substitucio), o es compensi per pérdues de llocs de treball en algun
altre lloc de I'economia (efecte desplacament). En altres paraules, un impacte positiu detectat
en una avaluacié microeconomeétrica és una condicié necessaria, perd no suficient, per
demostrar el valor d’'un programa: cal agregar els efectes indirectes abans de poder determinar
quin és limpacte global sobre les taxes d'ocupaci6 o datur. En les avaluacions
macroeconometriques realitzades sobre I'efectivitat dels esquemes de contractacioé directa a
Alemanya Blien et al. (2003) proporcionen evidencia d’efectes positius sobre el creixement de
I'ocupacié només a I'Alemanya de I'est. Per contra, Hagen (2003) troba evidencies de I'efecte
desplagament, mentre RWI et al. (2005) estimen que la despesa en programes de contractacio
directa té un efecte significativament negatiu en les sortides netes de I'atur a I'Alemanya de
I'est, i no té cap efecte significatiu a I'oest.
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4. Avaluacio de la implementacio

4.1. Introduccio

L’estructura organitzativa del plans d’ocupacié es basa en un esquema de col-laboracié entre el
Servei d’'Ocupacié de Catalunya, que gestiona el programa, i els ens i organitzacions
beneficiaris de les subvencions, que sbén els encarregats de dissenyar i implementar els
projectes “destinats a la contractacié de treballador/es desocupats/des per a la realitzacio
d'obres i serveis d'interés general i social”, segons refereix el titol de les convocatories dels
plans d’ocupacio. A més, la col-laboracié entre el SOC i les organitzacions beneficiaries esta
mitjancada pels serveis territorials i la xarxa d’oficines de treball, als quals la normativa que
regula els plans d’ocupacié atribueix amples responsabilitats i un cert nivell de discrecionalitat
en la valoracié de projectes, la gestié de les ofertes d’ocupacio i la seleccio dels participants.

D’acord amb la literatura especialitzada, la descentralitzacié de les politiques actives d’ocupacio
és potencialment positiva, donat que pot servir per millorar-ne I'adaptacié a les caracteristiques i
especificitats dels mercats laborals i de la poblacié desocupada local i, en uGltim terme,
incrementar-ne l'eficiéncia i I'eficacia. No obstant aix0, la participacié de diversos actors també
incrementa la complexitat del procés d'implementacioé i la possibilitat que concorrin criteris i
incentius no necessariament concordants. A més, és un fet comd que, en implementar-se, les
politiques i programes s’ajustin a factors imprevistos o especificitats contextuals, i que, amb el
pas del temps, s'estableixin formes de funcionament diferents a les del disseny original. La
funcié d’aquest capitol és, precisament, descriure com funcionen els plans d'ocupacié a la
practica en comparacié a les previsions del seu disseny, i detectar si hi ha aspectes de la seva
operacidé especialment problematics que comprometin I'assoliment dels objectius del programa
o el facin innecessariament ineficient.

L'analisi realitzada en aquest capitol és eminentment qualitativa i es basa en les entrevistes
realitzades als representants de la direccié técnica del SOC, aixi com a una mostra de cinc
serveis territorials, nou oficines de treball i quinze entitats beneficiaries, incloent ens locals,
supramunicipals, entitats sense anim de lucre i organismes de la Generalitat de Catalunya. En
aguestes entrevistes s’ha demanat informacié sobre els objectius dels plans d'ocupacié, la
distribucié de recursos economics, els motius de les entitats beneficiaries per presentar
projectes, el procediment i criteris de seleccié dels projectes de plans d’ocupacio, el
procediment i criteris de seleccio dels participants, les necessitats d’informacié dels gestors dels
plans d'ocupacid, la percepcié dels majors assoliments i problemes del programa, i les
consegients propostes de millora. D’altra banda, la distribucié de recursos i el resultat del
procés de seleccio dels participants dels plans entre el conjunt d’aturats s’ha analitzat de forma
guantitativa utilitzant les bases de dades facilitades pel SOC i el Departament de Treball.

El grafic 4.1 mostra I'esquema del procés d'implementacié dels plans d'ocupacio, des de la
publicacié de la convocatoria a I'execucio i revisié dels projectes, indicant en ombrejat gris les
etapes critiques d'aquest procés que han estat avaluades en aquest capitol. La secci6 4.2
analitza la definici6 d'objectius per part dels diferents actors que prenen part en els plans
d’ocupacio, a fi de detectar si sén clars i compartits o bé si el programa persegueix objectius
diversos. A continuacié, la seccié 4.3 avalua la distribucid territorial dels recursos dels plans
d’'ocupacié, amb la intencié de determinar fins a quin grau respon a la distribucié de necessitats
0 bé si hi ha altres criteris que la determinen. La seccio 4.4 analitza el procés de seleccié de
projectes per part dels serveis territorials i centrals del SOC. Finalment, la seccié 4.5 analitza el
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procés de seleccid dels participants dels plans d'ocupacié entre el conjunt d’aturats, els
incentius dels actors que participen en aquest proceés, els criteris amb qué actuen, i el resultat
final del procés als anys 2005, 2006 i 2007.
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4.2. Els objectius dels plans d’ocupacio

Els objectius dels plans d’ocupacié no es troben explicitats en la normativa ni en les
convocatories de subvencions que regulen el programa. De fet, ni I'ordre que estableix les
bases reguladores del programa (TRI/302/2005) ni la resoluci6 que la desplega
(TRI1/2098/2005), ni cap de les convocatories de plans d’ocupacié publicades al DOGC en el
periode 2005-2007 (TRI1/317/2005, TRI/37/2005; TRI/2098/2005, TRI/599/2006, TRI/1374/2006,
TRI/1850/2006, TRE/366/2007, TRE/1860/2007, TRE/1791/2007) conté una declaracié dels
objectius del programa. Els objectius resten implicits en el titol de les ordres i resolucions, els
quals es refereixen a subvencions “destinades a la contractacio de treballadors/es
desocupats/des per a la realitzacié d'obres i serveis d'interés general i social’. L’esment al
caracter del programa com a politica activa d’ocupacioé queda relegat als articles referents als
criteris d’atorgament de les subvencions, i encara en aquests articles el criteri de “major
acreditacio d'insercio social”, en el qual hi ha I'inica referéncia a la millora de I'ocupabilitat dels
treballadors durant el pla d'ocupacio, apareix després del de “major interés general i social dels
projectes a desenvolupar pels ens i entitats beneficiaries”.

Posteriorment, la publicacié de la Resolucié TRE/165/2008 defineix diferents tipologies de plans
d'ocupacié d'acord amb els seus objectius: 1) accions de millora ocupacional, adrecades a
millorar I'ocupabilitat del beneficiari “tot adaptant el seu perfil professional als requeriments del
mercat de treball actual”; 2) accions d'especial interés social i comunitari, destinades “a la
realitzacié de tasques de dinamitzacié, mediacio intercultural, i medi ambient”; i 3) accions que
formin part d'un itinerari ocupacional “que suposi la programacié de diferents politiques actives”,
i que se sobreentén que tenen la mateixa finalitat que el primer tipus de pla. No és fins a I'Ordre
TRE/235/2009 de 8 de maig que es formalitza la declaracié d’objectius en definir els plans
d’'ocupacié en els segiients termes: “la contractacié laboral de persones aturades per a la
realitzacié d’actuacions de caracter temporal i d'interés general i social, de naturalesa addicional
respecte les actuacions habituals de les entitats que promouen els plans, per tal que els
participants puguin adquirir experiéncia professional i millorar la seva ocupabilitat”. Igualment,
I'articulat posterior de I'Ordre defineix la finalitat dels plans com a “l'increment de I'ocupacio
efectiva dels participants en el mercat obert, a mig i llarg termini” i afegeix que “un dels objectius
del pla és proporcionar feina a les persones que altrament tindrien grans dificultats per trobar-ne
una al mercat laboral obert”, si bé no explicita quins sén els altres.

Tanmateix, I'abséncia d'una declaracié formal no implica necessariament que els objectius que
han regit la implementacié dels plans d’ocupacié no siguin concrets o coneguts. De fet, les
entrevistes als representants dels diferents estaments del SOC (serveis centrals, serveis
territorials i oficines d’ocupacid) indiquen un alt grau de coincidéncia de tots els entrevistats en
assenyalar-ne els tres seguents:

e La consecucié dels objectius especifics dels projectes objecte del pla
d’ocupaci6 (aixdo és, els propis dels projectes de dinamitzacio, mediacié
intercultural, medi ambient, atenci6 social, etc. de les entitats beneficiaries).

e La millora de l'ocupabilitat dels participants (en termes de motivacio,
experiencia i qualificacions rellevants per al mercat laboral, considerant que la
poblacié beneficiaria té, d'inici, dificultats per trobar feina per si mateixa); que a
mig termini ha de menar a un increment de la incorporaci6 al mercat laboral
obert, que és I'objectiu propi d’'una politica activa d’ocupacio.
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e L'increment temporal de la renda i la millora de la situacid dels aturats amb
majors problemes econdmics i socials i, en consequéencia, amb majors
dificultats també per trobar feina al mercat laboral obert (els propis d’'un programa
de garantia de rendes o d’una politica passiva d'ocupacio6)

Per alguns dels entrevistats, la multiplicitat d’objectius és percebuda com un factor positiu,
especialment pels representants dels serveis centrals del SOC: “és un programa plastic, amb
objectius diversos que es prioritzen segons els diferents moments del mercat laboral. En
general es tracta de fer de trampoli vers la inserci6 laboral, perd en temps de crisi et permet
baixar una mica l'atur i aconseguir una renda per a les persones amb majors dificultats
economiques”; “el major éxit dels plans és que els objectius poden ser diferents, perod fins ara
satisfan més o menys tothom”; “la concepcié del pla d'ocupacié depén sobretot de I'entitat
beneficiaria: alguns ho perceben molt assistencial, altres busquen resoldre una necessitat de
I'entitat... els plans fan de tot i aconsegueixen de tot una mica”.

Per contra, els serveis territorials i les oficines de treball consultades manifesten,
majoritariament, que els diferents objectius dels plans d’ocupacié esdevenen sovint
antagonics, amb la qual cosa la prioritzaci6 d'un d'ells se sol aconseguir a expenses dels
altres: “els plans d'ocupacié assoleixen el seu objectiu si la persona té més facil trobar feina
després que abans del pla d’'ocupacio. El que passa és que massa sovint ens ho demanen com
a subsidi per a persones amb un nivell cultural molt baix, o per cobrir places estructurals a les
entitats i ajuntaments, aixi que acabem per donar un cop de ma a I'entitat o ajuntament, no a
l'aturat”; “els ajuntaments i entitats se senten beneficiaris de subvencions en forma de ma
d'obra, i basen part de la seva estructura en els plans, més que no pas pensar en 'ocupabilitat
dels participants”; “la majoria de participants venen de serveis socials, perd aqui hi ha un
problema, perqué els plans no sempre sén el millor programa per aquestes persones, la
formacié seria més adequada. Haurien de deixar de ser el programa de serveis socials”; “els
plans serveixen per fer feines socials Utils, perd no per crear llocs de treball”. Generalment, les
persones entrevistades tendeixen a distingir entre I'objectiu “del SOC” o el “teoric”,
referit a la millora de I'ocupabilitat dels participants, i “el de les entitats beneficiaries” o el
“real”, referit al propi del projecte subvencionat.

Les entitats beneficiaries consultades, per la seva banda, expressen objectius diversos. Els
ajuntaments urbans sovint mencionen que desenvolupen dos tipus de plans d'ocupacié: uns
amb objectius estrictes de millora ocupacional o contencié de problemes socials, adrecats a
aturats de baixa qualificacio, i d’altres associats a projectes d'interés general, per a perfils més
tecnics, en qué l'objectiu principal és el propi del projecte. Els ajuntaments rurals i les entitats
sense anim de lucre, per contra, solen definir I'objectiu, Unicament, en termes de la prestacio
d'un servei o la consecucié de la missié que els dbéna ra6 de ser: “l'objectiu és cobrir les
necessitats basiques del municipi, especialment quan tenim pics de feina: el municipi és molt
extens i no donem l'abast” ;“I'objectiu era establir el projecte de I'entitat i professionalitzar-nos*;
“fer coses que normalment no podem fer”. De fet, les entitats beneficiaries sovint ignoren que hi
pugui haver cap altre objectiu. En aquest sentit, el representant d’'una oficina de treball
assenyala que “un problema greu és que les entitats beneficiaries no tenen ni idea de perqué es
fa un pla d’ocupacio, es pensen sincerament que subvencionem la contractacié de personal”.

A més, donat que les entitats i ajuntaments compten amb els plans per desenvolupar les seves
activitats i assolir els seus propis objectius, sovint en lamenten les ineficiéncies: “et passes tres
mesos ensenyant una persona a fer la feina que ha de fer, i quan sap fer-ho, ja ha de marxar”;
“no pots fer cap previsid, mai saps qué et donaran ni quan; els cicles dels plans d’ocupacié no
coincideixen amb els de planificacié d’'una organitzacid”; “com que els ajuntaments petits tenim
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pocs recursos, els plans acaben generant dependéncia. | no és una bona font de financament
per fer-se’'n dependent: has de fer les coses a trompicons de 3 0 6 mesos, i si de repent el SOC
diu que allo que fas ja no és prioritari, doncs ho has de deixar a mitges i dedicar-te a una altra
cosa. Hi ha moltes coses que han quedat a mig fer i recursos que s’han malbaratat per aquest
motiu”.

Un cas similar al d’aquests ajuntaments i entitats sense anim de lucre és el dels organismes de
la Generalitat que desenvolupen plans d'ocupacié en conveni amb el SOC. Els representants
entrevistats no semblen considerar els plans com una politica d’ocupaci6 i perceben que el
SOC desenvolupa una funcié instrumental per accedir a fonts de financament extern. En
consequéncia, els objectius considerats son els propis de cada projecte i no es conceben altres
objectius ocupacionals més enlla dels assolits pel mateix fet de contractar aturats durant el
periode de la subvencié.

Malgrat que la majoria de les respostes dels entrevistats es concentren en els tres objectius
mencionats, de forma excepcional se n’ha mencionat d’altres. Concretament:

e Millorar la correspondéncia entre llocs de treball i candidats: Segons diversos
representants d'oficines de treball i entitats beneficiaries, els plans d'ocupacio serveixen
per a qué persones sense experiéncia puguin fer un “tastet d’ocupacions” fins que trobin
el que els agrada, i per a que les entitats beneficiaries puguin fer una comprovacio,
sense cost, de la productivitat d'un treballador abans de decidir contractar-lo. Aquesta
funcié de mutu screening entre contractant i empleat serviria per millorar I'eficiencia de
les contractacions en el sector public i no lucratiu.

e Desenvolupar les comarques rurals. Alguns representants d'arees rurals asseguren
que els plans d'ocupacid han estat una politica de promocié economica de primera
magnitud que ha cobert els déficits de financament dels micromunicipis rurals: “en
aquesta comarca els plans d’ocupacioé han estat una benediccié. Serveixen per a tot, sén
un ajut primordial per al desenvolupament dels pobles. Aqui no hi havia de res i ha servit
per fomentar guies turistics, piscines, museus, jardins... pels plans ha arribat el
financament que no arribava d’enlloc més, fins al punt que durant anys hi havia pobles
sense atur perd que demanaven plans per poder cobrir un servei, tirar endavant un
projecte... aqui hi viu poca gent i els ajuntaments sén raquitics, per a ells els plans han
estat oli en un llum.”

e Fixar poblacié joves a les comarques rurals: D'acord amb diversos representants
d’entitats beneficiaries de comarques rurals (especialment ens locals), “I'objectiu és fixar
la poca poblacié que viu al nostre territori; ens centrem en la gent que té problemes per
treballar aqui, i no tant en la que té problemes per treballar en general”; “oferir una feina
a lI'ajuntament és de les pogues maneres que una persona qualificada pugui iniciar una
carrera professional a la comarca, siné el més facil és que ja no torni de Lleida o de
Barcelona”.

e Legitimar les politiques d'ocupacié i els ajuntaments: Segons alguns representants
del SOC els plans constitueixen un instrument especialment util per legitimar les
politiques de suport als aturats i les institucions que les fomenten: “per a la ciutadania,
veure que els aturats fan serveis Utils es percep facilment: els veus que pinten I'escola,
gue ajuden a mantenir els espais publics...; aixd legitima tant les politiques de suport als
aturats, com als mateixos ajuntaments que organitzen els projectes i tothom veu que
ajuden els veins que s’han quedat sense feina”.
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4.3. La distribucio territorial dels recursos dels plans
d’'ocupaciod

Les disposicions reguladores dels plans d’'ocupacio determinen ex-ante I'assignacio de recursos
economics per a les demarcacions territorials de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i, excepte
en les convocatories destinades a entitats supramunicipals, Terres de I'Ebre. A més, les
convocatories adrecades a entitats sense anim de lucre destinen aproximadament un 20% de la
dotacié economica a projectes pluriterritorials.

Considerant només els recursos assignats territorialment, els grafics 4.2 a 4.5 mostren el
percentatge atribuit a cadascuna de les quatre demarcacions territorials respecte el total de
Catalunya, des de 2005 a 2009.'? Els grafics mostren igualment el percentatge d’aturats
registrats com a demandants d’ocupacié no ocupats i el de beneficiaris de plans d’ocupacié de
cada demarcaci6 respecte el total de Catalunya. S’hi observa que:

e La distribucié de recursos ex-ante sobrerepresenta les demarcacions de Lleida i
Tarragona i subrepresenta les de Barcelona i Girona. Les diferéncies son
especialment remarcables a Lleida (amb una assignacié6 maxima de 3,3 vegades els
recursos que li correspondrien per nimero de demandants d’ocupacié no ocupats al
2006) i Girona (amb un minim de 0,6 vegades el que li pertocaria al 2005)

e Ladistribucié de recursos ha tendit a ser més equitativa amb el pas dels anys, si
bé és encara lluny de reflectir el percentatge de demandants d’ocupacié no
ocupats. Aixi, Lleida ha passat de rebre més del triple del que li correspon per
percentatge de demandants d’ocupacidé al 2006 a aproximadament el doble al 2009,
mentre que en aquest mateix any Girona supera ja el rati de 0,8.

Aquestes dades contradiuen les percepcions expressades per bona part dels representants dels
serveis territorials i serveis centrals del SOC a les entrevistes, segons les quals la distribucié
economica entre demarcacions esta determinada per la distribucié de necessitats, estimada de
forma aproximativa pel percentatge de demandants d'ocupacid no ocupats registrats a la
demarcacio.

No obstant aix0, alguns responsables del programen coneixen aquest biaix territorial i expliquen
que la distribucié ex-ante de recursos respon a dos factors: “I'atur de la demarcacié de cada
servei territorial i el nimero de sol-licituds de plans d’ocupaci¢”. En aquest sentit, indiquen que
“en algunes demarcacions I'atur és relativament baix, pero hi ha un gran nombre de sol-licituds,
ja que les oficines de treball i els ajuntaments son tradicionalment molt actius en el programa,
mentre que en d’altres amb un atur relativament més alt presenten moltes menys sol-licituds: la
diferéncia final entre els serveis territorials, respon a I'equilibri entre aquests dos factors”. Per
il-lustrar aquesta situacio, expliquen que, malgrat els desequilibris finals, a la demarcacié de

! Les assignacions a les demarcacions de Tarragona i Terres de I'Ebre es mostren juntes sota el nom de
Tarragona, donat que no apareixen segregades en totes les convocatories de subvencions.

% A I'annex | podeu trobar-hi la distribucié territorial de recursos desagregada per cadascuna de les
convocatories de plans d’ocupacio publicades entre 2005 i 2009.
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Lleida s'aproven només el 40% dels projectes mentre que a Girona se n'aproven entre el 60 i el
70% (en referéncia a 2008).

Un altre representant del SOC corrobora que la distribucié de recursos “respon més a un
compromis amb la historia que a les necessitats de cada territori” indicant que no hi ha una
voluntat explicita que meni a la sobrerepresentacié d’algunes demarcacions, sind que “hi ha
comarques amb poquissima demanda, amb tradici6 de no demanar financament per fer
politiques actives, o bé que opten per altres tipus que no sén els plans d’ocupacié”. En aquesta
situacio “la resposta del SOC és més aviat reactiva a la distribucié de les demandes, si bé
s’intenten prioritzar els plans dels llocs on se'n demanen pocs”.

D’altra banda, els grafics 4.2 a 4.5 mostren que, per a totes les demarcacions territorials, el
percentatge de recursos assignats ex-ante i el d’aturats que finalment participen en els
plans d’ocupacio difereix considerablement. Es possible que aixd respongui parcialment a
diferéncies en I'Us de recursos per demarcacions: els mateixos recursos poden donar lloc a més
contractacions si el cost per lloc de treball és més baix, la qual cosa pot succeir si els salaris
tendeixen a ser més reduits (per feines menys qualificades), els contractes més curts, o existeix
un major cofinancament per part de I'entitat beneficiaria. Tanmateix les diferéncies responen
sobretot als plans d'ocupacié dels organismes de la Generalitat que es financen per conveni i
que, per tant, resten al marge de l'assignacio de recursos ex-ante de les convocatories. Donat
gque aquests plans beneficien sobretot les comarques no metropolitanes, la demarcacié de
Barcelona resulta encara més subrepresentada en termes de beneficiaris del que ja ho estava
per la distribucio ex-ante de recursos economics.

Finalment, ens preguntem si la heterogeneitat en la distribucié de recursos entre demarcacions
es reprodueix dins de cadascuna de les demarcacions. Malgrat que no disposem d’informacio
sobre la distribucié de recursos economics a un nivell més desagregat que les provincies,
podem calcular, per a cadascuna de les oficines de treball, el percentatge de demandants
d’ocupacio registrats que accedeixen a un pla d’ocupacio. Els resultats es mostren a la
taula 4.1. La mitjana de Catalunya oscil-la entre 1,3% i 1,1%, segons l'any, i la variabilitat
entre oficines de treball és molt notable: des d’'un maxim del 15,5% a I'oficina de Vielha e
Mijaran I'any 2005 (aix0 é€s, un de cada sis aturats van participar en un pla d’ocupacio)
fins a un minim del 0,2% en algunes oficines de la ciutat de Barcelona.

Els resultats de la taula constaten que dins de cada demarcacié I'heterogeneitat és forca
elevada: prenent com a referéncia I'any 2007, el rang per demarcacid és de 1,9%-10,5% a
Lleida, 0,5%-5,0% a Tarragona, 0,3%-1,9% a Girona i 0,4%-4,9% a Barcelona. Aixd sembla
corroborar que la distribucié final dels recursos i llocs de treball en plans d’ocupacio
respon més a factors locals (com el dinamisme de les oficines de treball, les necessitats
de personal dels ajuntaments o les entitats sense anim de lucre, el diferent nivell de
coneixement del programa o la tradicié historica de presentar-hi projectes) que a la
distribucié de les necessitats a les quals el programa vol donar cobertura. Aquesta
constataci6 és, en certa manera, problematica, en tant que zones amb necessitats
presumiblement similars (ja sigui en termes d’atur o de problemes socials) tenen un percentatge
de beneficiaris molt diferent (per exemple; Sant Adria de Besos: 1,9%; El Prat de Llobregat:
0,4%).
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Grafic 4.2 Percentatge de recursos assignats ex-ante, d'aturats registrats i de beneficiaris
de plans d’ocupacié respecte el total de Catalunya
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Grafic 4.3 Percentatge de recursos assignats ex-ante, d’aturats registrats i de beneficiaris
de plans d’ocupacié respecte el total de Catalunya
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Grafic 4.4 Percentatge de recursos assignats ex-ante, d'aturats registrats i de beneficiaris
de plans d’ocupacié respecte el total de Catalunya
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Grafic 4.5 Percentatge de recursos assignats ex-ante, d’aturats registrats i de beneficiaris
de plans d’ocupacié respecte el total de Catalunya
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Taula 4.1: Percentatge de participants en plans d’ocupacio respecte el total de DONO
inscrits, per oficines de treball d’'inscripcio

OT d'inscripci6 2005 2006 2007
Vielha e Mijaran 15,5% 15,2% 10,5%
Tremp 13,3% 13,2% 9,2%
Moéra d'Ebre 7,5% 6,9% 5,0%
Berga 5,4% 5,7% 4,9%
Balaguer 4,3% 4,7% 4,0%
Lleida-Comarcal 6,0% 6,0% 3,8%
Valls 4,9% 4,0% 3,5%
Solsona 7,4% 6,3% 3,3%
La Seu d'Urgell 4,0% 5,4% 3,1%
Tarrega 3,2% 4,2% 2,8%
Lleida-Fleming 3,6% 4,1% 2,4%
Tortosa 3,3% 2,4% 2,0%
Amposta 2,6% 2,9% 2,0%
Sant Adria del Besoés 1,2% 0,9% 1,9%
Ripoll 2,4% 2,4% 1,9%
Vilafranca del Penedé 2,2% 1,8% 1,7%
Vic 2,2% 2,3% 1,6%
Manresa 1,8% 2,0% 1,5%
Badalona-Laietania 1,1% 1,8% 1,4%
Tarragona-Claret 1,8% 2,0% 1,4%
Sant Boi de Llobregat 1,8% 1,5% 1,2%
Sant Cugat del Valles 1,1% 1,3% 1,2%
Reus 2,1% 1,8% 1,2%
Olot 2,2% 2,1% 1,2%
Anoia 2,9% 1,4% 1,2%
Vendrell 1,5% 1,3% 1,1%
Catalunya 1,3% 1,3% 1,1%
Cerdanyola del Valles 0,6% 1,3% 1,0%
Badalona-Aribau 0,8% 0,8% 1,0%
Sabadell-Ali-Bei 0,8% 1,0% 1,0%
Gava 1,3% 1,1% 1,0%
Barcelona-Aragé 0,8% 1,0% 1,0%
Terrassa-Edisson 1,1% 1,0% 1,0%
Vilanova i la Geltru 1,1% 0,9% 1,0%
Matar6-Sant Josep Ori 1,2% 1,1% 1,0%
La Bisbal d'Emporda 1,8% 1,4% 0,9%
Sant Feliu de Llobreg 1,0% 1,1% 0,9%
Rubi 0,6% 0,7% 0,9%
Granollers-Periféria 1,2% 1,4% 0,9%
Barbera del Vallés 0,8% 1,2% 0,9%
Barcelona-Barri Gotic 0,6% 0,8% 0,9%
Matar6-Rondes 0,9% 0,9% 0,8%
Cornella de Llobregat 1,0% 1,0% 0,8%

49



Taula 4.1 (Cont.): Percentatge de participants en plans d’ocupacio6 respecte el total de
DONO inscrits, per oficines de treball d'inscripci6

OT d'inscripci6 2005 2006 2007
Santa Coloma de Grame 0,7% 0,9% 0,8%
Barcelona-Verneda 0,6% 0,4% 0,8%
Barcelona-Sepulveda 0,6% 0,9% 0,8%
Ripollet 0,6% 0,9% 0,8%
Sabadell-Sarda 1,0% 1,0% 0,8%
Hospitalet-Cobalto 0,7% 0,7% 0,8%
Sant Viceng dels Hort 0,8% 0,6% 0,8%
Figueres 1,1% 1,1% 0,7%
Barcelona-Lesseps 0,8% 0,8% 0,7%
Viladecans 1,4% 0,8% 0,7%
Badalona-Galileu 0,7% 1,1% 0,7%
Barcelona-Poblenou 0,4% 0,6% 0,7%
Barcelona-Dante 0,6% 0,7% 0,7%
Girona 1,7% 1,4% 0,6%
Martorell 1,0% 0,8% 0,6%
Barcelona-Sants 0,6% 0,8% 0,6%
Alt Maresme 0,6% 0,9% 0,6%
Mollet del Valles 0,8% 0,6% 0,6%
Granollers-Franqueses 0,7% 0,7% 0,6%
Hospitalet-La Farga 0,5% 0,6% 0,6%
111 0,6% 0,6% 0,5%
Esplugues de Llobrega 1,2% 0,7% 0,5%
Tarragona-La Granja 0,8% 0,8% 0,5%
Barcelona-Berlin 0,6% 0,9% 0,4%
Barcelona- Sant Andre 0,5% 0,4% 0,4%
Barcelona-Guineueta 0,2% 0,4% 0,4%
Palamos 1,1% 0,9% 0,4%
Prat de Llobregat 0,4% 0,3% 0,4%
Blanes 0,5% 0,4% 0,3%
88 0,0% 0,0% 0,0%
ISM-Barcelona 0,2% 0,3% 0,0%
ISM-Tarragona 0,0% 0,0% 0,0%




4.4. El proceés de seleccio dels projectes

Un cop publicada la convocatoria de subvencions les entitats redacten els seus projectes i els
presenten a l'oficina de treball o al servei territorial del SOC de referéncia de I'area en qué
desenvolupen les seves activitats. Els projectes presentats son llavors avaluats pels serveis
territorials del SOC d’acord amb els criteris especificats a la normativa i, en una segona fase,
per les meses locals d'ocupacid. A continuacio, els serveis territorials trameten al Servei de
Promocié de I'Ocupacié un informe proposta en qué figuren, per ordre de preferéncia, tots els
projectes que han obtingut una puntuacio suficient per ser aprovats i un altre amb els projectes
denegats. D’acord amb aquests informes, el Servei de Promocié de I'Ocupacié pondera
I'equilibri territorial entre necessitats i projectes, i formula la proposta d'aprovacid definitiva. En
aquesta seccio analitzem la implementacié del procés de seleccié dels projectes sobre la base
de les entrevistes realitzades a representants del SOC, oficines de treball i entitats beneficiaries.

4.4.1 De la convocatoria a la presentacio de projectes

La primera glesti6 rellevant fa referéncia al coneixement de la convocatoria de plans d'ocupacio
per part de tots els ens locals i organitzacions potencialment interessats. Alguns testimonis
recollits a les entrevistes indiquen que part dels biaixos territorials en la cobertura del
programa s’expliquen pels problemes en la difusio: “hi ha moltes entitats que no saben que
sbn els plans d’ocupacié, ni tan sols que existeixen. No se’n fa gaire publicitat, funciona bastant
pel boca-orella... entenc que si fos public el SOC potser tindria una allau de demandes dificil de
gestionar, pero el procediment actual planteja problemes d’equitat en I'accés per part de les
entitats”; "els plans no arriben a tots els ajuntaments ni a tots els aturats amb el perfil adequat,
et diria que ni tan sols a totes les oficines de treball. Cal promoure’ls més per garantir la igualtat
d’oportunitats en l'accés, i fer que des dels consells comarcals o les diputacions s’ajudi als
ajuntaments dels municipis més petits, per aixi poder accedir als aturats d’aquests municipis”;
“qui més es mou té més oportunitats de conéixer el programa i presentar-s’hi, i és la presentacié
de projectes, més que les necessitats, el que determina el repartiment del pastis”

D’entre els ens locals i organitzacions que tenen coneixement el programa, la segient questio
és com i per quins motius decideixen el tipus de projectes a presentar. Entre les entitats locals i
els ajuntaments més petits el procediment és habitualment informal. Tanmateix, alguns
ajuntaments grans han establert processos interns per difondre la convocatoria de plans
internament i realitzar una preseleccié dels projectes a presentar. En alguns casos es tracta de
reunions en que els responsables d'area exposen les seves propostes, els responsables de
promoci6é economica aprofiten per “fer pedagogia i explicar que és una politica d’'ocupacid, no
de recursos humans, per la qual cosa cal que el projecte tingui interés tant per la ciutat com per
la persona que hi participa”, i finalment es procedeix a triar els projectes a presentar. En
ocasions, la preseleccid de projectes passa encara el darrer filtre d’'una comissié amb preséncia
de representants sindicals que revisa que els llocs de treball no siguin d’estructura. En altres
ajuntaments, tanmateix, I'area responsable dels plans d'ocupacié simplement transmet la
publicacié de l'ordre a les altres arees municipals i en recull les propostes de projectes:
“nosaltres en aixo fem un paper més aviat passiu, no filtrem les propostes que ens fan, ni les
modifiquem, simplement les tramitem”. Aquest segon tipus de procés, que a jutjar per la petita
mostra d’entrevistes és el més habitual, sol ser tanmateix referit amb insatisfaccié en tant que
introdueix desviacions sobre I'objectiu teoric del programa: “si els altres departaments volen una
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persona en un pla d’ocupacio haurien de fer alguna cosa més, mostrar més sensibilitat, no pot
ser que els enviem un ped temporal i prou, com estem fent ara”.

En el disseny especific dels projectes per part de les entitats beneficiaries hi influeix, com és
logic, la definicié d’activitats i ambits d’'actuacioé preferents de cada convocatoria (vegeu taula
4.2) i els criteris de seleccié dels projectes pels quals les sol-licituds seran puntuades i,
eventualment, seleccionades, descrits a la taula 4.3. Quant als ambits preferents, destaca que
en el periode 2005-2007 no se'n defineix cap per a les entitats sense anim de lucre, se'n
defineixen d’eminentment técnics per a les entitats supramunicipals (atencié social a les
persones, foment de la integracié dels immigrants, dinamitzacié comunitaria i foment de la
igualtat d’oportunitats home-dona), i de diversos tipus per als ens locals (des de técnics com el
desenvolupament cultural, fins a d'altres més adequats a perfils de treballadors diversos —com
la conservacio del medi ambient, les obres publiques i la promocid turistica, incloent-hi alguns
clarament estructurals, com ara la neteja i vigilancia de platges, carrers i altres espais publics).

D’entre els criteris de selecci6 de projectes en sobresurten dos que, plegats, sumen
aproximadament la meitat dels punts: l'interés general i social dels projectes i la repercussio
directa sobre l'entorn social o geografic; i la contractacid de treballadors dels col-lectius
preferents. No és d'estranyar, en consequiéncia, que les entitats beneficiaries entrevistades
concebin dos tipus de plans d’ocupacioé: els que es justifiquen fonamentalment com a projectes
de millora ocupacional, adrecats basicament als col-lectius preferents d’'aturats definits a les
convocatories, i els projectes d'interés general, adrecats a aturats amb perfils técnics que
compleixen alguns dels criteris preferents més geneérics (com ser dones o joves, vegeu la seccié
4.5), perd que es justifiquen sobretot per I'impacte previst del projecte i la seva correspondéncia
amb els ambits d’actuacié preferents.

Tanmateix, algunes entitats beneficiaries expressen les dificultats en fer encaixar les seves
prioritats amb els ambits prioritaris definits a les convocatories dels plans d’ocupacié. Aquesta
gueixa és més frequent a les entitats sense anim de lucre i els ajuntaments de municipis rurals:
“les convocatories van canviant de criteris i tu mai t'’hi acabes de sentir reconegut. Al final les
entitats som com camaleons: llegeixes i dius —nois, aquest anys som blaus, i muntem la
sol-licitud en consequiéncia. D’altres anys dius —aquest any som verds, i al seglient —aqui diu
gue hem de ser vermells. Perd aix0 passa amb la majoria de convocatories de subvencions, no
només amb els plans d'ocupacié. Ets tu qui t'has d’adaptar, sobretot en les formes, per obtenir
els diners que et permeten tirar endavant amb la funci6é social que vols desenvolupar. Acaba
sent una mica cansat i ineficient”; “les convocatories les escriuen pensant en una ciutat gran, no
en un poble poc habitat com el nostre. Només quadrem dins el sector prioritari de medi ambient,
tot i que aqui tenim necessitats més diverses. Jo li diria a qui escriu les convocatories —tot aixo
que escrius no és real per a nosaltres... pero ja ho deu saber, perqué al final ens atorguen els
plans igualment. La convocatoria t'obliga a fer tripijocs amb el llenguatge de la proposta i al
SOC a fer veure que se’ls creu.”.

En dissenyar els projectes I'experiéncia en convocatories passades no sol servir d'orientacio,
donat que la majoria d’'entitats beneficiaries expressen desconeixer el tipus de projecte que el
SOC tendeix a aprovar-los. En qualsevol cas, detecten tendéncies més aviat en referéncia amb
el tipus de lloc de treball pel qual es demana la subvencié, i no tant pel tipus de projecte. En
aquest sentit, hi ha coincidéncia a assenyalar que se’ls deneguen els llocs de treball de suport
administratiu (tot i que en continuen demanant) i els tendeixen a aprovar els peons d’'obra, els
treballadors socials i les brigades de medi ambient. No obstant aix0, les entitats beneficiaries
perceben que tornar a presentar projectes ja subvencionats en convocatories anteriors sembla
donar-los més garanties en comparacio a presentar-ne de nous. “les resolucions semblen molt
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influenciades per les de I'any anterior, si tho van aprovar saps que t’ho tornaran a aprovar, i Si
es redueix el pressupost, doncs el mateix projecte perd amb menys places i menys jornada. El
gue costa és que taprovin el que mai has proposat”. Curiosament, els serveis territorials
lamenten també la manca d'innovacié, perd l'atribueixen a les entitats beneficiaries: “els
projectes no canvien gaire d’un any a un altre, hi ha poques coses noves i, si n’hi ha, sovint és
una mica impostat i es tracta del de sempre.”

D’altra banda, les entitats beneficiaries no solen comptar amb indicacions de les oficines de
treball sobre el tipus de projecte a presentar. Les mateixes oficines reconeixen que no fan una
promocio6 activa de la presentacié de projectes, ni per incrementar la participacié d’entitats que
no solen participar, ni sobre el tipus de projecte a presentar. Sobre aguest segon aspecte, les
oficines manifesten que no reben unes directrius clares del SOC, més enlla dels ambits
prioritaris que figuren a la convocatoria. Per aquest motiu la seva tasca en aquesta part del
procediment consisteix més aviat a assessorar les entitats beneficiaries que els demanen
orientacié sobre aspectes administratius de la convocatoria, tot i que en la majoria de casos “els
projectes es presenten als serveis territorials sense que ens n'arribem a assabentar ni hi
haguem tingut cap participacio”.

4.4.2 La seleccio dels projectes i la redistribucio territorial

Segons refereixen els representants dels serveis territorials entrevistats, el procés de valoracio
dels projectes sol comptar amb tres passes:

e Els técnics dels serveis territorials realitzen la valoraci6 técnica dels projectes seguint els
criteris de seleccio i el sistema de punts establert a cadascuna de les convocatories, els
quals es mostren a la taula 4.3. Alguns criteris de seleccié son valorats per les meses
locals d'ocupacio de la demarcacio (constituides, entre d’altres, per sindicats, patronal,
federacié de municipis, i les oficines de treball).

e De les dues puntuacions anteriors en resulta una selecciod provisional. Sobre aquesta
seleccid, el director del servei territorial introdueix ajustos “perqué no quedin espais
buits, comarques subrepresentades, o per prioritzar llocs on hi hagi un atur especialment
gran, s’hagi tancat una gran empresa, etc.” Aquest procés de reequilibri es realitza en
ocasions de forma informal, i en altres mitjan¢ant el calcul de forquilles segons poblacio i
atur per comprovar que tots els municipis dins d’una mateixa forquilla tenen un namero
de places atorgades similar.

e Finalment, es tramet al Servei de Promoci6 de I'Ocupacié un informe-proposta en qué
figuren per ordre de preferéncia tots els projectes que hagin obtingut una puntuacio
suficient per ser aprovats i un altre amb els projectes denegats. Sobre aquestes
propostes, el Servei de Promocié de I'Ocupacié suggereix als serveis territorials “retocs
puntuals”, en cas que hi detecti diferencies d'atorgaments en ajuntaments similars que
depenen de serveis territorials diferents, o identifiqui comarques sub-representades (en
aguest cas “es financen projectes que havien estat mal puntuats per evitar que arees
geografiques quedin en blanc”).
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Les valoracions que del sistema de seleccio fan els representants del SOC entrevistats sén molt
heterogénies. Les critiques se centren en:

El sistema de puntuaciéo no reflecteix adequadament els objectius teodrics dels
plans d'ocupacid, ja que es sobrepondera l'interés social dels projectes mentre que “la
capacitat del projecte de recol-locar la persona en el mercat de treball i el col-lectiu al
gual s'adreca el projecte no valen ni la meitat dels punts”.

Alguns criteris de valoracié sGn excessivament ambigus, especialment linterés
social o general del projecte, que és el que atorga més punts. A la practica, segons
expliquen aquests entrevistats, “es miren d’excloure els projectes amb llocs de treball
administratius o clarament estructurals, es prioritzen els que se centren de forma més
exclusiva en un col-lectiu preferent i es procura que la distribucio territorial sigui el més
equitativa possible. La valoracié de l'interés social és gairebé de si o no”. D’altra banda,
donada la subjectivitat d’alguns criteris, alguns representants reconeixen que acaba
pesant molt “el coneixement directe dels serveis territorials respecte a I'experiencia amb
plans d’ocupacié anteriors”.

La puntuacié depén massa de qué la sol-licitud estigui ben redactada: “qui millor
escriu, s’ho emporta tot”; “n’hi ha de dues planes que veus que la idea és bona perd no
tens manera de valorar-ho formalment, mentre que d’altres sén veritables experts en fer
memories i obtenir punts”. A més, la qualitat de la redaccié de la sol-licitud no esta
necessariament associada a la del pla d’'ocupacié “el que diuen les propostes en alguns
aspectes és paper mullat, en realitat rarament existeix un projecte d'insercié laboral al
darrere per bé que el projecte sigui totalment legitim des del punt de vista social o
cultural”; “si tho presenten bé, amb les paraules projecte pilot, experiencia nova, 0
ampliacié de projecte, acabem aprovant llocs de treball estructurals”.

Per contra, els entrevistats que en fan una valoracid positiva ho justifiquen pels segients

motius:

Hi ha un problema de qualitat dels projectes presentats en relaci6 amb la seva
funcié com a politica activa d’ocupacié, pero entre els que se sol-liciten s’acaben
triant els millors: Tot i la millora experimentada en els darrers temps en l'orientaci6 dels
plans presentats, la soluci6 es percep com complicada donat que “els perfils técnics sén
problematics perqué no es poden justificar com a programa ocupacional, i pels projectes
per persones amb menys qualificacio costa trobar una activitat que puguin fer que no
sigui manteniment, jardineria, neteja... son feines a la forca semi-estructurals. Potser
I'ajuntament no faria aquella tasca en concret sense el pla, perd no deixen de ser
responsabilitats municipals”.

Les reclamacions sobre les resolucions s6n molt baixes en comparacié d'altres
programes.
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Taula 4.2 Activitats i ambits d’actuacio preferents de les convocatories

2005 |
TRI 317/2005 TRI 37/2005 TRI 2098/2005
GRL EL EL

Sense especificar

Neteja i vigilancia de platges, carrers i
altres espais publics

Prevencié d’incendis

Activitats de lleure per a infants, tercera
edat i joventut

Promocio turistica

Vigilancia i manteniment de piscines
publiques

Altres activitats temporals

Sense especificar

2006 |
TRI 599/2006 TRI 1374/2006 TRI 1850/2006
EL SM ESAL

Activitats relacionades amb la campanya
d’estiu (neteja i vigilancia de platges,
lleure per infants, promocio turistica,
etc.)

Allotjament i acompanyament de
treballadors temporers

Atenci6 social a les persones i les
families

Activitats de seguretat i salut laboral
Conservaci6 del medi ambient
Prevencid i lluita contra incendis
Desenvolupament cultural

Sanitat, consum i qualitat de vida
Obres pulbliques i construccio

Atencio6 a les persones i a les families
(atencié domiciliaria, atenci6 social, etc.)
Foment de la integraci6 dels immigrants
Dinamitzacié comunitaria (mediacio
intercultural, etc.)

Foment de la igualtat d’oportunitats
home-dona

Sense especificar

*GRL: general; EL: entitats locals; SM: entitats supramunicipals; ESAL: entitats sense anim de lucre



Taula 4.2 (Cont.) Activitats i ambits d’actuaci6 preferents de les convocatories

2007
TRE 366/2007 TRE 1860/2007 TRE 1791/2007
EL ESAL SM

Foment de la igualtat d’oportunitats
home-dona

Atenci6 a les persones i a les families
(atencié domiciliaria, atenci6 social, etc.)
Foment de la integraci6 dels immigrants
Activitats de seguretat i salut laboral
Conservacio del medi ambient
Prevencié i lluita contra incendis
Desenvolupament cultural

Sanitat, consum i qualitat de vida
Obres publiques i construccio
Allotjament i acompanyament de
treballadors temporers

Neteja i vigilancia de platges, carrers i
altres espais publics

Activitats de lleure per a infants, tercera
edat i joventut

Promoci6 turistica

Sense especificar

Atenci6 a les persones i a les families
(atencié domiciliaria, atencié social, etc.)
Foment de la integraci6 dels immigrants
Dinamitzacié comunitaria (mediacio
intercultural, etc.)

Foment de la igualtat d’oportunitats
home-dona

*GRL: general; EL: entitats locals; SM: entitats supramunicipals; ESAL: entitats sense anim de lucre
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Taula 4.3 Puntuaci6 de projectes a la normativa reguladora dels plans d’ocupacio

2005 2006
317 37 2098 | 599 1374 | 1850
GRL EL EL EL SM | ESAL

Major interés general i social

Activitats i ocupacions de caracter preferent 33 31

Interés general i social dels projectes i repercussio directa sobre I'entorn social

0 geografic 26 26 26 31

Contractacid de treballadors dels col-lectius preferents 20 21 18 18 18 20

Coheréncia amb les PAO del SOC (el projecte forma part d'un itinerari que
complementa altres PAO)
Contractacié a temps parcial

Major acreditacié d'insercio laboral

Experiéncia i direcci6 técnica adequada i programaci6 d'accions

complementaries destinades a la millora de I'ocupabilitat (cursos, moduls, etc.) & o

Experiéncia i direcci6 técnica adequada 13 13 13 9
Fégg;aargiﬁgt) d’accions complementaries destinades a la millora de 10 10 10 9
ldn:?r?k?arﬁcm directa dels treballadors o recolzar la creacié permanent de llocs 9 10 10 10 9
Cofinancament de les entitats sol-licitants

Cofinangament per part de les entitats sol-licitants 8 8 4 4 4 8
Esf.otg financer de I'entitat per realitzar accions complementaries que millorin 7 7 7

I'eficacia del programa

Total 100 100 100 100 100 100

*GRL: general; EL: entitats locals; SM: entitats supramunicipals; ESAL: entitats sense anim de lucre
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4.5. El procés de seleccio dels participants

4.5.1. El procés de selecci6 segons la normativa reguladora dels plans d’ocupaci6

Tal i com hem explicat a la descripcio del disseny dels plans d’ocupacio, els plans del periode
2005-2007 han estat regulats per I'Ordre TRI/302/2005 de 6 de juny i la Resolucié
TRI/2098/2005 de 27 de juny de desenvolupament de I'ordre anterior (a excepcio feta dels plans
de 2005 previs a aquesta normativa). D’acord amb aquestes disposicions, el procediment de
seleccid de les persones aturades per a la seva participacié en els plans d'ocupacié ha de
seguir els passos seguents:

1. En el moment de valoraci6 dels projectes de plans d’ocupacio per part del SOC, un dels
criteris d’atorgament de les subvencions és |'adrecament dels projectes “a la
contractacié de treballadors desocupats dels col-lectius considerats preferents”.
La taula 4.4 mostra els col-lectius preferents vigents en cadascuna de les convocatories
de plans d’ocupacio del periode 2005-2007. De les nou convocatories, set refereixen a la
Resolucié TRI1/2098/2005 a I'hora de determinar aquests col-lectius, per la qual cosa
I'estabilitat dels plans d’ocupacié en aquest aspecte ha estat molt elevada. La relacio de
col-lectius és extensa i esta constituida pels aturats de llarga durada; els majors de 45
anys; els menors de 25 anys amb menys de sis mesos d’'atur que no hagin accedit a cap
mesura formativa; els majors de 25 anys amb menys de 12 mesos d’atur que no hagin
accedit a cap mesura formativa; les dones; les victimes de violéncia de génere; els
aturats amb discapacitats fisiques, psiquiques, sensorials o0 amb malalties mentals; els
aturats amb conjuge o fills menors, majors incapacitats i/o menors acollits a carrec; els
aturats extracomunitaris amb risc d’exclusi6 social; els drogodependents; els aturats en
mesura penitenciaria; i els aturats en risc d’exclusio social. En algunes convocatories, a
més, s’hi han afegit els aturats amb la condicié de retornats. Segons la convocatoria,
el criteri d’adequacio als col-lectius preferents ha determinat la concessié d’entre
18 i 20 punts (sobre 100) en la valoracié dels projectes (vegeu la taula 4.3 a la
pagina anterior).

2. Un cop aprovat el projecte de pla d’'ocupacio, I’entitat beneficiaria de la subvencié ha
de presentar a I'oficina de treball del SOC de I'ambit geografic on es realitzi I'obra
0 servei una oferta d’ocupacié de caracter generic, per a la posterior contractacié
dels treballadors amb carrec a la subvencio.

3. L’oficina de treball és responsable exclusiva de “gestionar I'oferta de treball” i
seleccionar els treballadors aturats entre els qui hi figurin inscrits com a
demandants d’ocupacio, “procurant la major adequacié al lloc de treball ofert i donant
preferéncia a aquells que, a més, compleixin alguna de les condicions” que apareixen
especificades a la normativa”. A més d'unes condicions preferents basiques, la
normativa n’especifica d'altres propies de “treballadors amb dificultats especials del
col-locacié” a ser considerades “quan les caracteristiques de les accions ho permetin”.
Aquestes caracteristiques soén les mateixes que s’empren per a la valoracié dels
projectes, i que apareixen especificades a la taula 4.4.

4. Excepcionalment, i “ateses causes motivades per la naturalesa del projecte i el col-lectiu
del treballador a contractar”, la normativa preveu que el cap del servei territorial, o el
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cap de servei de programes d’insercié puguin autoritzar la contractaciéo d'un
treballador especific, sempre que compleixi el perfil del lloc de treball i la condici6é de
treballador aturat inscrit al SOC com a demandant d’ocupacio.

En sintesi, la normativa reguladora dels plans d'ocupacié defineix un seguit de caracteristiques
dels aturats a contractar de caracter preferent, que han d’'orientar el disseny dels projectes per
part de les entitats beneficiaries i la selecci6 dels participants per part de les oficines de treball.
Tanmateix,

e Adrecar el projecte a persones d’aquests col-lectius té un pes relativament petit en la
valoraci6 dels projectes i la concessi6 de les subvencions.

e La mateixa normativa estableix que la pertinenca de l'aturat a aquests col-lectius és
subsidiaria respecte I'adequacio al lloc de treball (no és fins a 2009 que es defineixen
atributs de compliment obligatori)

e Algunes caracteristiques son dificilment objectivables i semblen constituir calaixos de
sastre (per ex. “persones en situacié de risc d'exclusié social” i “joves amb dificultat
d’insercié laboral”)

e Alguns col-lectius preferents no estan constituits, necessariament, per aturats de baixa
ocupabilitat (per ex., “dones”; “dones per reduir desequilibris en ocupacions on es troben
subrepresentades”, i “els treballadors retornats” ) que son, en teoria, el col-lectiu diana
de programes d’experiéncia laboral com els plans d’ocupacio.

A partir de 2008, en qué per primera vegada s’integren els ajuts per a la realitzaci6é de diverses
politiques actives d'ocupacié en una sola convocatoria, la relacié de col-lectius preferents se
simplifica substancialment (taula 4.5): es mantenen els majors de 45 anys; les dones victimes
de violencia de génere; els aturats amb discapacitats fisiques, psiquiques, sensorials o
malalties mentals; i les persones en risc d’exclusio social. Tanmateix, en la definicié de col-lectiu
preferent es rebaixa la durada de I'atur de 12 a 6 mesos, i s'incorporen els joves amb dificultats
d’insercié laboral; les dones per reduir desequilibris en ocupacions on es troben
subrepresentades; i els perceptors del subsidi d'atur, renda activa d'insercid (RAI) o renda
minima d'insercié (RMI). Tanmateix, desapareixen les mencions a les mesures formatives, les
responsabilitats familiars, i als aturats extracomunitaris, drogodependents, en mesura
penitenciaria o retornats (els quals se sobreentén que queden incorporats dins la categoria
general de “persones en risc d’exclusié social”).

D’altra banda, a la convocatoria TRE/310/2008 s’incorpora un matis important, ja que només les
dones, les victimes de violéncia de genere, les persones amb discapacitats i els perceptors de
la RAI o la RMI romanen com a col-lectius de caracter prioritari per si mateixos, mentre que la
resta d’atributs de caracter preferent resta condicionada a que l'aturat hagi estat almenys sis
mesos en situacié d'atur.

Tanmateix, és a la convocatoria de 2009 en qué s'introdueixen les modificacions meés
destacades a la definicié dels col-lectius diana dels plans d'ocupacié. En un context de crisi
economica i una elevada taxa d’atur, I'orientacié dels plans vira vers una funcié de garantia de
rendes i determina que els plans d'ocupacioé “s’han d’adrecar exclusivament als treballadors
desocupats que hagin exhaurit la prestaci6 i/o el subsidi d’atur i no tinguin ingressos en la unitat
familiar o nucli de convivéncia familiar”. A més, es manté un nimero molt reduit de col-lectius de
caracter preferent: els desocupats majors de 52 anys, les dones victimes de la violéncia de
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genere, les persones amb discapacitats i els qui, havent desenvolupat la seva activitat
professional com a autdbnoms, no tinguessin dret a cap subsidi 0 ajut.
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Taula 4.4 Col-lectius considerats preferents a la normativa reguladora dels plans d’ocupacié 2005-2007

Aturats de llarga durada (12 mesos)
Temps a l'atur

Aturats de més de sis mesos

Majors de 40 anys
Majors de 45 anys

Edat Majors de 52 anys
< 25 anys amb < 6 mesos en atur, que no han accedit a cap mesura formativa
> 25 anys amb < 12 mesos d’atur, que no han accedit a cap mesura formativa
Joves amb dificultats d'inserci6 laboral
Dones

Geénere Dones victimes de la violéncia de genere

Dones per reduir desequilibris en ocupacions on es troben subrepresentades

Disminucid fisica

o Disminuci6 psiquica
Disminucions

Disminucié sensorial

Persones amb malaltia mental

Responsabilitats familiars | Conjuge, fills < 26 anys, majors incapacitats o menors acollits a carrec

Extracomunitaris en risc d’exclusié social

Persones drogodependents

Persones en mesura penitenciaria

Persones en risc d’exclusié social
Altres

Persones amb la condicié de retornats

Persones perceptores del subsidi d’atur, RAl o RMI

Haver exhaurit prestacio/subsidi d’atur, sense ingressos a la unitat familiar

Autonoms sense dret a cap subsidi i/o ajut

*GRL: general; EL: entitats locals; SM: entitats supramunicipals; ESAL: entitats sense anim de lucre
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Taula 4.5 Col-lectius considerats preferents a la normativa reguladora dels plans

d’ocupacio 2008-2009
2008 2009
165" | 310° | 235

EL ESAL | GRL

Aturats de llarga durada (12 mesos)

Temps a l'atur _ i
Aturats de més de sis mesos

Majors de 40 anys

Majors de 45 anys

Majors de 52 anys
Edat

< 25 anys amb < 6 mesos en atur, que no han accedit a cap mesura formativa

Resp. familiars | Conjuge, fills < 26 anys, majors incapacitats o menors acollits a carrec

Extracomunitaris en risc d’exclusié social

Persones drogodependents

Persones en mesura penitenciaria

Persones en risc d’exclusié social
Altres

Persones amb la condicié de retornats

Persones perceptores del subsidi d’atur, RAI o RMI

Haver exhaurit prestacié/subsidi d’atur, sense ingressos a la unitat familiar

Autonoms sense dret a cap subsidi i/o ajut

> 25 anys amb < 12 mesos d’atur, que no han accedit a cap mesura formativa
Joves amb dificultats d'inserci6 laboral
Dones
Geénere Dones victimes de la violéncia de genere

Dones per reduir desequilibris en ocupacions on es troben subrepresentades
Disminucio fisica

o Disminucio psiquica

Disminucions

Disminucio sensorial
Persones amb malaltia mental

*GRL: general; EL: entitats locals; ESAL: entitats sense anim de lucre
**No s'inclouen les convocatories de Treball als Barris

! La convocatoria és, per primera vegada, de caracter bianual (2008-2009) i adrecada a municipis de més de 30.000
habitants. Els col-lectius s6n comuns per a totes les politiques actives d’ocupacio integrades a la convocatoria.

2 Els atributs “Joves amb dificultats d'insercié laboral”, “Majors de 45 anys”, “Perceptors del subsidi d'atur”, “Dones
per reduir desequilibris en ocupacions on es troben subrepresentades”, i “Persones en risc d’exclusioé social” s6n
criteris condicionats a que I'aturat hagi romas més de 6 mesos en situacié d'atur. Els col-lectius s6n comuns per a
totes les politiques actives d’ocupaci6 integrades a la convocatoria.

% La convocatoria esta adrecada a entitats sense anim de lucre, municipis de menys de 30.000 habitants, i municipis
de més de 30.000 habitants que tinguessin atorgats plans d’ocupacié per un import superior als 30.000 euros a la
convocatoria bianual de 2008. L'atribut “Haver exhaurit prestacié/subsidi d’'atur, sense ingressos a la unitat familiar”
és un criteri d’'acompliment obligatori en la seleccié de participants, mentre que els altres d’aquesta convocatoria sén
de caracter preferent.




4.5.2. La implementaci6 del procés de seleccié dels participants (analisi
gualitativa)

En les entrevistes realitzades a una mostra de representants del serveis centrals i territorials del
SOC, les oficines de treball, i les entitats beneficiaries dels plans d'ocupacié s’ha demanat als
interlocutors que descrivissin el funcionament i criteris del procés de seleccié dels participants
emprat durant el periode objecte d’'estudi. De l'andlisi de les seves respostes se’n deriva un
patré de funcionament amb un grau d’heterogeneitat notable, incloent algunes desviacions
substancials en relacié amb les prescripcions formals de la normativa reguladora.

La presentacié dels projectes

Les entitats beneficiaries tendeixen a acollir-se als col-lectius preferents més generics a
I'hora de presentar els projectes.

Segons la informacio facilitada per les oficines de treball abunden les entitats beneficiaries que
en la redaccio dels projectes de plans d’ocupacié s'acullen als col-lectius preferents menys
restrictius (especialment el de dones i el de joves) a fi de poder tenir un major marge de
maniobra a I'hora de seleccionar els participants. Aixo és especialment freqlient en ajuntaments
no urbans i entitats sense anim de lucre, i per als llocs de treball qualificats.

Els col-lectius preferents sén incongruents amb alguns ambits d’'actuacié preferents.

L'eleccié dels col-lectius preferents més genérics es deu, segons l'opini6 de les entitats
beneficiaries entrevistades, a que les tasques que han de desenvolupar els participants, tot i
coincidir amb els ambits d’actuacié prioritaris de les mateixes convocatories dels plans
d'ocupacié, sén incompatibles amb la majoria de col-lectius preferents. Aquesta visié és
compartida per alguns serveis territorials: “Hi ha una incongruéncia greu entre els tipus de
projecte prioritzats i la poblacié diana dels plans d'ocupaci6. Els sectors emergents, amb
potencialitat per crear ocupacio, requereixen perfils de qualificacié relativament alta (noves
tecnologies, atencié social i comunitaria...) pero al mateix temps diem que volem beneficiar
persones de baixa qualificaci6 o en risc dexclusi6. Com pots posar una persona en risc
d’exclusid social a atendre una persona dependent a casa seva? Aixo no encaixa.”

En redactar les ofertes de treball, algunes entitats beneficiaries sol-liciten perfils técnics
tan especifics que predeterminen els candidats a ser seleccionats.

Els representants d’algunes oficines de treball expliquen que hi ha ofertes de treball que
delimiten els requisits de la persona a contractar de forma tan detallada que resulta obvi que
I'oferta esta adrecada a acabar seleccionant una persona predeterminada. D’acord amb
aguests representants, aquesta practica €s relativament senzilla donat que “només cal demanar
una llicenciatura concreta, i al poble només n’hi ha un que la té, o sol-licitar una variant concreta
de ped entre els centenars de possibilitats que existeixen, i justament hi ha una persona que
s’ha registrat amb aquella qualificacié”. En aquest sentit, reconeixen que no sempre les oficines
de treball controlen la correspondéncia entre el contingut de les ofertes de treball i les
caracteristiques del lloc de treball i del projecte presentat.
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La preseleccio dels participants

La seleccié dels participants, que segons la normativa reguladora és una competéncia
exclusiva de les oficines de treball, s’implementa mitjancant un procés pel qual les
oficines de treball fan una preseleccié de candidats i les entitats beneficiaries en fan la
seleccio final.

La cessio de la seleccid final dels participants a les entitats beneficiaries entre una llista de
candidats elaborada per l'oficina de treball respon a les directrius que el SOC comunica a les
oficines de treball mitjancant circulars i/o instruccions internes de gestio. Els representants dels
serveis centrals del SOC, aixi com els de bona part de les oficines de treball consultades,
consideren que un cert grau d'implicacié de les entitats beneficiaries en la seleccié final és
indefugible, ja que “si les entitats beneficiaries no poguessin dir I'Gltima paraula sobre les
persones amb les que hauran de treballar podrien perdre l'interés a sol-licitar plans d’ocupacié”.
No obstant aix0, s6n majoria els entrevistats que consideren que aquest rol preeminent de les
entitats beneficiaries en la seleccid6 és tanmateix problematic, ja que indueix desviacions
respecte el que hauria de ser la poblacio diana dels plans d’ocupacio: en uns casos, orientant la
seleccio vers la poblacié beneficiaria dels serveis socials municipals, i en d'altres, vers persones
qualificades i d’elevada ocupabilitat.

Les entitats beneficiaries no només realitzen la seleccid final, siné que influeixen sobre el
procés de confeccio de les llistes de candidats

Els representants dels serveis territorials i les oficines de treball consultats coincideixen a indicar
que la preseleccio de candidats (entre 3 i 10 per plaga, segons el cas) no es realitza de forma
totalment independent, siné “en el marc d'un dialeg amb les entitats beneficiaries dels plans
d’ocupacié”, segons unes versions, 0 “sota la seva pressid”, segons unes altres. En qualsevol
dels dos casos, la interlocucié amb les entitats beneficiaries se sol produir bé durant el procés
de confeccio de la llista, bé amb posterioritat, un cop les entitats comproven que algun dels
candidats en qué estaven interessats no hi apareix. Algunes oficines de treball admeten fins i tot
haver repetit alguns processos de preseleccié quan cap dels candidats proposats ha convengut

I'entitat beneficiaria.

Si bé la influéncia de les entitats beneficiaries sobre la confeccié de les llistes de candidats és
generalitzada, les motivacions que I'ocasionen son diverses:

e Hi ha coincidéncia a assenyalar que les entitats sense anim de lucre i els ajuntaments de
municipis petits presenten una major tendéncia a cobrir llocs de treball estructurals amb
els plans d’ocupaci6, motiu pel qual el seu interes se centra en qué es preseleccionin les
persones que ofereixen més garanties de realitzar correctament la feina (les quals poden
ser socis de la mateixa entitat, veins coneguts, persones que ja han treballat a I'entitat o
ajuntament, o beneficiaris d'un pla d’'ocupacié anterior). “La veritat és que aqui sabem
qui esta a I'atur, coneixes la gent bé, saps si funcionen o no. Per tant, demanem les
listes a I'oficina del SOC, pero en realitat ja sabem a qui volem i li diem que vagi a
I'oficina del SOC i s’apunti a I'atur si no ho esta. De fet, la mateixa oficina del SOC ens
diu que si hi ha algt que volem, que li diguem que hi vagi i s’apunti a I'atur. Tot plegat és
bastant senzill, ja que prioritzem sobre tot que siguin gent del poble, i com que I'oficina
ens envia una llista de 10 a 20 noms per 3 0 4 places, segur que els que volem surten a
la llista que ens envien.”
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SOn excepcid a aquesta pauta, entre d'altres, les entitats del tercer sector social en que
els beneficiaris dels plans d’ocupacié son la propia poblacié diana de I'entitat (per ex.
prostitutes, persones amb problemes d'alcoholisme o drogoaddiccid, discapacitats,
persones en mesura penitenciaria, etc.)

e Per contra, entre els municipis urbans és una practica habitual que els serveis socials
municipals remetin a l'oficina de treball llistes de persones per a ser incorporades als
plans d'ocupacié de baixa qualificacid. En aquest cas, alguns representants de les
oficines de treball lamenten que es prioritzin persones amb determinats problemes
socials 0 necessitats economiques (els quals opinen que seria més adequat tractar amb
altres tipus de programes) per sobre de consideracions sobre el potencial que el pla
d’ocupacié té per incrementar I'ocupabilitat dels beneficiaris.

La resposta de les oficines de treball a les demandes de les entitats beneficiaries en el
procés de preseleccié de candidats és heterogénia.

Les oficines de treball coincideixen a admetre que les demandes de les entitats beneficiaries
per a incloure candidats a la preseleccié se solen acceptar, sempre a condicié de que estiguin
registrats com a demandants d'ocupacidé no ocupats i que compleixin els requeriments de
I'oferta de treball. Només quan el candidat sol-licitat s’allunya massa del perfil professional o el
col-lectiu preferent de I'oferta es denega o es demana autoritzacié al servei territorial del SOC.

No obstant aix0, la resposta de l'oficina de treball a les demandes de les entitats beneficiaries
pren formes diverses (no només entre oficines de treball, siné també dins una mateixa oficina,
segons el pla d’'ocupacid), des de les més proclius a acceptar els candidats suggerits, fins a les
més proactives en proposar els seus propis candidats. En aquest sentit, hem detectat els
seguents tipus basics de resposta:

1. L’oficina de treball es limita a validar els candidats proposats per l'entitat
beneficiaria: En aquestes situacions la funcié de l'oficina de treball es circumscriu a
“comprovar que els candidats que ens proposen les entitats beneficiaries siguin
demandants d'ocupacié no ocupats i que pertanyin al col-lectiu descrit a l'oferta, i
aportem candidats només si ens ho demanen”. Els motius arglits per aquesta opci6 son
multiples: en ocasions s’accepta que no és la millor alternativa, perd que existeixen
raons de caire practic que ho motiven, com ara la pressio del temps (“el termini per
completar el procés és molt curt i ho fem tot escopetejats; en aguestes circumstancies
les entitats tenen els seus propis candidats, et demanen si pot ser, i quasi que et fan un
favor, encara que pensis que potser n’hi hauria de millors”) o la necessitat de mantenir
una bona entesa amb les entitats beneficiaries (“la manca d'uns criteris estrictes ens
deixa una mica venuts per poder negociar [amb les entitats beneficiaries], i com que
saps que hauras de seguir treballant amb ells, no vols ser sempre el que posa
problemes”). En altres ocasions, la delegacioé del procés de seleccié es produeix perque
els representants de les oficines de treball no consideren que hi hagi un conflicte entre
els objectius del programa i el fet que les entitats beneficiaries cerquin els candidats amb
una millor adequacio6 técnica al lloc de treball. Aquesta forma de procedir en el procés de
preseleccio és també I'habitual en la relaci6 amb els organismes de la Generalitat de
Catalunya que han realitzat plans d’ocupacio en conveni amb el SOC.

2. L’'oficina de treball condiciona la delegaci6 del procés de preseleccio als casos en
guée considera que I'entitat beneficiaria ho pot fer de forma més adequada :
Algunes oficines expliquen que deleguen tot el procés de seleccié només en els casos
en qué perceben que I'entitat beneficiaria comparteix els objectius del SOC i té millor
informacioé sobre els beneficiaris potencials. Sovint, aquest és el cas quan l'interlocutor
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per part d'un ens local és l'area de promocié econdomica o de serveis socials, amb
'argument que “l'ajuntament esta molt conscienciat sobre els perfils socials que han de
tenir els participants i a més coneixen millor les necessitats de cadascu, aixi que ho
deixem a les seves mans”, o el d’entitats sense anim de lucre en que els destinataris
dels plans d’ocupacioé sén persones de col-lectius amb necessitats especials (com ara
persones en mesura penitenciaria, malalts mentals, discapacitats, etc.).

3. L'oficina de treball elabora una llista de candidats en qué combina els seus propis
candidats i els proposats per I'entitat beneficiaria: En aquests casos, la llista de
candidats resulta d'una barreja de processos de preseleccio paral-lels. Aquest tipus de
resposta correspon a situacions diverses. En ocasions es tracta d’entitats beneficiaries
que han proposat a l'oficina de treball menys candidats que les places que tenen
assignades; en altres respon a l'estrategia de I'oficina de treball, que for¢ca que almenys
una part dels candidats resulti del seu propi procés de preseleccié; i encara en alguns
municipis urbans respon a un procés relativament estandarditzat pel qual els
ajuntaments reben una primera llista de l'oficina de treball i hi afegeixen candidats
proposats pels seus propis serveis socials o laborals.

4. L’oficina de treball negocia conjuntament amb [I'entitat beneficiaria tant la
preselecci6 de candidats com l'elecci6 final dels participants: En aquesta
negociacié es produeix un intercanvi entre els candidats amb el perfil tecnic més
adequat sol-licitats per I'entitat beneficiaria i els candidats amb majors necessitats
ocupacionals detectats per l'oficina de treball (“de vegades imposem uns candidats
perqué sabem que son persones que els convindria un pla d’ocupacio, i llavors negocies
i dius —d'acord, aquests els pots triar perque tirin endavant el projecte, perd aquests
altres te’ls quedes, t'agradin 0 no”).

D’acord amb els representants del SOC entrevistats, el determinant fonamental del tipus de
resposta de l'oficina de treball és “la tradicié de funcionament de cada servei territorial i oficina,
ja que és un programa molt descentralitzat”, aixi com les coneixences i el tipus de relacions
informals establertes entre l'oficina de treball i cadascuna de les entitats beneficiaries, “no
necessariament entre el director de I'oficina i el cap de promocié econdmica, sin6 més aviat
entre els técnics d'un i altre lloc”.

Malgrat els perfils preferents definits als projectes dels plans d'ocupacié sén vinculants,
existeix la possibilitat que I'oficina de treball “aixequi els filtres” quan no es trobi cap
candidat que compleixi el perfil técnic sol-licitat per I'entitat beneficiaria.

Un element rellevant en la relacié entre oficines de treball i entitats beneficiaries és la potestat
de l'oficina per “aixecar els filtres” (aixd és, cercar candidats que no es corresponguin
completament amb els requisits tecnics i el col-lectiu preferent definit al projecte de pla
d’ocupacié aprovat) quan no es troba cap candidat que satisfaci els requisits técnics de I'oferta
i/o les expectatives de I'entitat beneficiaria. D’acord amb els representants del SOC entrevistats,
aguesta potestat s’exercia amb un elevat grau de discrecionalitat en cada oficina de treball. Des
de 2009, és una competéncia exclusiva del servei territorial.

En els casos en qué I'oficina de treball desenvolupa un paper actiu en la preseleccio dels
candidats, la identificaci6 se sol basar en una cerca a la base de dades SICAS, la
valoracio informal dels orientadors, i la comprovacio de I'interés del candidat a participar
en el plad’ocupacio.

El procediment descrit per les oficines consultades sol incloure els segiients passos:
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1) En primer lloc, es realitza una consulta a SICAS per cercar aturats amb un perfil técnic
gue es correspongui amb els requeriments de l'oferta de treball (fonamentalment, la
titulacid i I'experiencia laboral). En cas que els col-lectius preferents de l'oferta facin
referéncia a variables presents a SICAS (generalment, criteris de génere i edat) la cerca
s’estén a aquests criteris.

2) Daltra banda, els orientadors de [l'oficina de treball realitzen al llarg de Il'any
identificacions d’aturats als quals consideren que els convindria participar en un pla
d'ocupacié. Aquestes identificacions es basen en consideracions qualitatives sobre
necessitats laborals o socioeconomiques (amb criteris tals com “és aturat de llarga
durada i té la familia a carrec”, “depressi@”, “és una dona de més de 45 anys que no ha
treballat mai”, etc.). En el moment de realitzar la preseleccid, les oficines solen
comprovar si aquestes persones poden ser assignades a algun dels plans d’ocupacio
aprovats (la qual cosa és més habitual en les places de perfil no qualificat que en les de
perfil tecnic). A més, algunes oficines de la ciutat de Barcelona fan difusioé a totes les
oficines de la xarxa (de la ciutat pero també les de la provincia) per a que els adrecin les
persones que creguin que puguin encaixar amb I'oferta de treball. En aquest procés es
consideren també aquelles persones que sol-liciten als orientadors participar en un pla
d’ocupacié de forma explicita, ja sigui perqué coneixen el programa o han vist I'oferta
penjada al taulell d’anuncis de I'oficina.

3) En el cas (frequient per als plans d'ocupacié de baixa qualificacié) que els candidats
detectats mitjancant els dos passos anteriors excedeixin amb escreix els 3-10 candidats
per placa, les oficines de treball solen realitzar un filtrat en que procuren aplicar els
criteris preferents de la convocatoria dels plans d'ocupacié (garantir un 40% de dones,
prioritzar els majors de 45 anys, els que porten més temps a l'atur, els que no han
participat en anys anteriors, etc.). Algunes oficines de treball lamenten haver d’actuar
amb un excés de discrecionalitat en fer aquest tall i manifesten que alguns col-lectius
preferents descrits a I'oferta (com ara el de persones en risc d’exclusié social) no sén a
la base de dades ni es poden certificar, per la qual cosa no es poden prendre en
consideracié o es consideren de forma molt qualitativa.

4) Abans de tancar la llista final de candidats, I'oficina de treball els escriu o truca per
demanar que confirmin la seva disponibilitat i interés a participar en el pla d'ocupaci6.
D’acord amb la percepcié dels representants de les oficines de treball consultats, la taxa
d’acceptacié oscil-la entre el 50 i el 70%, i el principal determinant d’una resposta
afirmativa és haver exhaurit la prestacié d'atur o estar a punt d’exhaurir-la.

La descripcié del procés des del punt de vista de les entitats beneficiaries és forca coherent
amb el de les oficines de treball. La majoria d’entitats beneficiaries coincideixen en qué les
oficines de treball sén molt flexibles i rarament s’oposen a la incorporacié dels seus candidats a
la llista, si bé n’hi ha algunes que de vegades “posen pegues i diuen que ja han enviat prou gent
que compleix el perfil”. En uns casos, expliquen que l'oficina els dona plena autonomia per
buscar els candidats o bé que els n'envia molt pocs, mentre en d’altres casos troben que els
n'envia un excés. En aquest darrer cas, lamenten que la base de dades de les oficines de
treball sigui poc informativa sobre les qualificacions i habilitats laborals dels candidats, motiu pel
gual es veuen forcats a entrevistar moltes persones que no s’adiuen amb els requisits de I'oferta
de feina (especialment per als llocs de treball per a técnics mitjos o superiors). Igualment, les
entitats beneficiaries assenyalen que mentre algunes oficines de treball no posen cap problema
a buscar candidats entre els inscrits en altres oficines quan no en troben cap d’'adequat a la
propia, hi ha oficines que “prefereixen enviar-te un astronauta abans que ampliar la cerca”.
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En els casos en qué I'entitat beneficiaria desenvolupa un paper actiu en la preseleccié
dels candidats, els mecanismes emprats sén tant de tipus informal com els formals
propis dels processos de seleccié de treballadors.

Els mecanismes de tipus informal que declaren emprar consisteixen a trucar persones amb qui
ja han treballat anteriorment, proposar-ho a socis o voluntaris de la propia entitat, o impulsar el
boca-orella entre persones conegudes. Entre els mecanismes formals, el més habitual és I'is
de borses de treball propies, els contactes amb els col-legis professionals, o la publicacié
d’anuncis de I'oferta de treball en pagines web especialitzades.

Hi ha persones que s’inscriuen com a demandants d’ocupacié expressament per a ser
seleccionades per als plans d’ocupaci6.

La majoria d'oficines de treball i entitats beneficiaries consultades convenen que entre les
persones recomanades per part de les entitats beneficiaries n’hi ha que es registren
expressament com a demandants d’ocupacié per poder accedir al pla d’ocupacio, i fins i tot ho
qualifiquen de situacio freqiient. Donat que no hi ha un criteri estricte d’antiguitat minima com a
demandant d'ocupacié per poder accedir als plans d’ocupacio, les oficines de treball solen
incloure aquestes persones en la llista de candidats.

En un cas més extrem, una de les entitats beneficiaries entrevistades reconeix que acomiada
treballadors per poder-los contractar uns mesos a I'any mitjancant el pla d’ocupacio, amb la
garantia que, un cop acabat el pla, les tornara a contractar. L'entitat justifica aquesta practica i
la connivéncia dels treballadors en qué és una formula que els permet financar les activitats de
tipus social que donen rad de ser a I'entitat. Tot i que només una entitat ha reconegut aquesta
practica, algunes de les oficines de treball consultades indiquen que han detectat casos similars
entre les entitats sense anim de lucre.

La selecci6 final dels candidats

La seleccié final per part de les entitats beneficiaries sol basar-se en I'adequacid dels
candidats als requeriments tecnics del lloc de treball, si bé hi ha excepcions
(especialment, els plans d’ocupacio de baixa qualificacié dels ens locals urbans).

El procés de seleccido acaba amb la tria, per part de les entitats beneficiaries, dels aturats
presents a la llista de candidats que participaran en el pla d'ocupacio, aixi com dels suplents per
al cas en que algun dels participants acceptats finalment declini I'oferta.

D’acord amb les entitats beneficiaries consultades, el procediment per realitzar aquesta tria sol
constar dels passos propis de qualsevol procés de seleccié de personal, és a dir, la valoracié
del curriculum vitae per comprovar que el candidat s'ajusta als requisits tecnics i professionals
del lloc de treball, i una entrevista personal. En algunes ocasions es realitzen proves
complementaries, com ara proves fisiques, escrites i/o psicotécnics. Ara bé, el nivell de
formalitat d’aquest procés és divers: en alguns ajuntaments es constitueix una comissié de
seleccio, amb preséncia de I'alcalde, diversos regidors, representants dels partits, representants
sindicals i técnics municipals, que és responsable de realitzar les entrevistes als candidats i
prendre la decisio de forma col-legiada. En d’altres, i especialment per a llocs de treball de perfil
tecnic baix, “la seleccio final no la fa ni 'area de promocié economica, siné que li passen la llista
al cap de la brigada que tria els noms pensant que els conegui d’anys anteriors i sapiga que
funcionen bé”. Igualment, la consideracid de la situacié laboral o social dels candidats pot
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constar des d'una apreciacié informal fins a un procés estandarditzat en qué se sol-liciten
declaracions de la renda, certificats de serveis socials, es valora el temps passat a I'atur, etc.

D’acord amb els representants de les entitats beneficiaries i del SOC consultades, els criteris
emprats per a realitzar la seleccio final son els segients:

e El criteri fonamental és I'adequacié del perfil técnic dels desocupats a les necessitats del
projecte (“qui vol fer una paret, vol que la paret s’aguanti”; “les entitats compleixen amb
el perfils preferents per tenir més punts, perd un cop aprovats sempre busquen el que
millor pot fer la feina”; “s’aplica massa el criteri de productivitat, pero també entens que
volen evitar el tipic que al segon dia demana la baixa i els deixa plantats”). A la practica,
aixo sol implicar la tria dels candidats que la mateixa entitat beneficiaria havia proposat
incloure a la llista.

e A més, els ens locals esmenten sovint el requisit que la persona beneficiaria sigui del
propi municipi, fins al punt que alguns demanen el certificat d’empadronament en el
procés de seleccié. En el cas dels municipis rurals, aquest requisit s’articula com un
objectiu dels plans d'ocupacié:“I'objectiu per nosaltres és fixar la poca poblacié que viu al
nostre territori; ens centrem en la gent que té problemes per treballar aqui, i no tant en la
gue té problemes per treballar en general” .

e Per contra, la consideracié de les necessitats laborals o socioeconomiques dels
candidats ha tendit a romandre com a criteri secundari: “el que es prioritza és pensar
que ho fara bé, que té I'experiéncia i la qualificacio. Es més aviat en cas d’empat que et
planteges la pregunta: -a qui li convé més aquesta oportunitat? Diguem que és un factor
de desempat.”

e Cal destacar que algunes entitats beneficiaries ni tan sols consideren la situacié laboral
0 socioeconomica de I'aturat com un criteri secundari, ja que no tenen coneixement que
I'objectiu principal dels plans d’ocupacié sigui I'increment de I'ocupabilitat del participant i
la seva posterior insercié al mercat laboral obert. Ans al contrari, assumeixen que els
objectius ocupacionals s'acompleixen pel mateix fet de contractar les persones
beneficiaries durant el pla d’'ocupacio (de fet, aquest és el missatge que els transmeten
algunes oficines de treball), motiu pel qual no comprenen l'intervencionisme d'algunes
oficines de treball en el procés de seleccio ni les limitacions que els imposa la definicié
de col-lectius preferents de les convocatories. Entre aquestes entitats hi destaquen els
organismes de la Generalitat en conveni amb el SOC, les quals consideren que aquest
criteri “regeix per a les entitats que accedeixen als plans d'ocupacié per concurréncia
competitiva, perd a nosaltres no se’'ns aplica”.

e La consideracio de la situacié laboral o socioeconomica dels candidats no és homogénia
per a totes les entitats beneficiaries. Sembla ser més present per als llocs de treball de
baixa qualificacié que per als de perfil tecnic; més habitual als ens locals que a les
entitats sense anim de lucre i els organismes de la Generalitat de Catalunya; i entre els
ens locals, més habitual als urbans que als rurals.

e Entre les entitats beneficiaries que valoren aspectes més enlla de la qualificacio técnica i
professional, se sol mencionar que els candidats prioritzats sén aquells amb problemes
(autoestima baixa, manca d’habilitats, atur de llarga durada, dificultats d’adaptacié a
I'entorn, etc.) perd que sén alhora proactius i estan motivats per treballar: “Evitem
seleccionar els que només apareixen per aqui quan senten campanes sobre els plans
d’'ocupacid, i fem servir les entrevistes per detectar la motivacio, les ganes de sortir-se'n,
de tirar endavant”; “una persona amb moltes necessitats perd que sigui molt cafre no
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només et pot fer inviable el projecte sind que compromet I'efectivitat del pla com a
instrument de millora de I'ocupabilitat per als altres participants”.

La repetici6 dels mateixos participants en plans d'ocupacié d'anys diferents és una
practica usual.

Les entitats beneficiaries entrevistades admeten que la repeticié és una practica relativament
habitual. Al respecte, manifesten que les oficines de treball no els transmeten un criteri clar
sobre aquesta questio, per la qual cosa perceben que la decisi6 final varia entre convocatories i
sovint depén de la discrecionalitat de I'oficina de treball o el servei territorial: “no aconseguim
aclarir si els participants poden repetir o no. Un anys et diuen que si, d’altres que no i no saps
ben bé qué fer. La darrera instruccid que tenim és que els perfils técnics si que poden repetir,
perque en sis mesos no han pogut acabar la feina i si te n’enviessin de nous hauries de
comencar de zero.”

Generalment, les entitats beneficiaries perceben la repeticié6 com un fet excepcional, per al qual
han hagut de sol-licitar permis a I'oficina de treball o al servei territorial, perd no és sempre el
cas. Hi ha organismes de la Generalitat amb processos de seleccié estandarditzats en que
I'experiéncia en un pla d’ocupacié anterior fins i tot déna punts. Altres entitats expliquen que
sempre comencen la preseleccié contactant els participants de I'any anterior que havien estat
ben valorats per si volen repetir, perd es troben que “molts no volen perqué ja han trobat una
altra feina”. Una altra entitat expressa la seva satisfaccié per haver contractat els mateixos
beneficiaris de forma repetida, ja que ho considera una forma de “generar estabilitat en les
contractacions”.

En general, les entitats beneficiaries que repeteixen la contractacié d’'una mateixa persona ho
justifiquen per les majors garanties i I'increment de productivitat associats a I'experiéncia: “hi ha
pagesos i estudiants que repeteixen any rere any i ja hi compten, i a nosaltres ja ens sembla bé
perqué saps que aquella persona ja té I'experiéncia, coneix el territori i la feina, i ho fara bé. Es
un factor que tenim en compte favorablement per fer la selecci¢”; “la repeticié és beneficiosa,
perquée ajuda a consolidar alguns projectes i linies de treball i també perqué el que repeteix té
més numeros d'acabar-se quedant contractat.” Donades aquestes motivacions, la major part
d’entitats que admeten contractar les mateixes persones de forma repetida indiquen que ho fan
de forma més freqiient amb les de perfil més técnic.

No obstant aixo, hi ha altres motius per a la repeticio. Algunes oficines de treball expliquen que
algunes persones “les contractes a través d’un pla d’ocupacié justament perqué sén de molt
dificil insercié laboral i no troben feina enlloc més. Per a aquests perfils, de vegades repetir en
els plans és I'inica manera que estiguin uns mesos treballant i cobrant un sou.” Finalment,
alguns ajuntaments identifiquen un altre perfil de repetidor consistent en persones que hi tenen
interés com a “feina de temporada”, ja que la resta de I'any bé no treballen, bé ho fan en altres
activitats (generalment dones de mitjana edat, estudiants i pagesos).

L'Gs del mecanisme excepcional per contractar un treballador especific (oferta de treball
nominativa) és poc habitual i se sol limitar als perfils més técnics.

D’acord amb les oficines de treball i els serveis territorials del SOC consultats, I'Us de les ofertes
nominatives (que requereix l'autoritzacié del cap del servei territorial o del cap de servei de
programes d'insercié del SOC) és certament excepcional i es limita a llocs de treball que
requereixen una qualificacié singular, plans d’ocupacié que suposen la continuacié d’'un projecte
iniciat amb un pla d’ocupacié anterior, 0 persones per a les quals la participacié en el pla
d'ocupacié forma part d'un itinerari d'insercié socio-laboral. Algunes entitats beneficiaries

70



declaren sol-licitar-ho quan cap candidat dels enviats per I'oficina de treball els satisfa i n’han
trobat un que no coincideix plenament amb el perfil técnic i/o el col-lectiu preferent especificat al
projecte presentat. Segons les oficines de treball, les demandes s’adrecen de forma gairebé
exclusiva als serveis territorials i han d’estar molt ben justificades per a ser aprovades. No
obstant aix0d, una de les entitats sense anim de lucre entrevistades explica que cada any
sol-licita directament fer una oferta nominativa per a totes les places i projectes que li han estat
concedits i que, fins a la data, sempre li ha estat acceptada.

Segons la percepcio de les entitats beneficiaries, els determinants més importants del
procés de seleccié son les qualificacions tecniques, residir en el mateix municipi i ser
dona. Segons les oficines de treball, son tenir més de 45 anys, ser aturat de llarga durada
i patir necessitats economiques greus.

Finalment, hem demanat als entrevistats que valoressin quines caracteristiques consideren que
acaben determinant la seleccié d’'una persona aturada en un pla d’ocupacié (incloent tant la
preseleccié dels candidats, com la selecci6 final de participants). Les respostes dels
representants de les oficines de treball es mostren a la taula 4.6 i les dels representants de les
entitats beneficiaries a la taula 4.7. La valoracié dels criteris és relativament coincident pel que
fa referéncia als criteris poc 0 gens importants (manca de poc temps de cotitzacié per poder
cobrar una pensid, problemes de salut mental, mesures penitenciaries, drogodependéncia, no
haver treballat mai, i les discapacitats fisiques i/o psiquiques). Per contra, I'ordenacio dels
criteris més importants en un cas i altre sén molt diferents: mentre que les oficines del SOC
perceben que els criteris més importants sén tenir més de 45 anys, ser aturat de llarga durada i
patir necessitats econdmiques greus, per a les entitats beneficiaries sén les qualificacions
tecniques del candidat, que resideixi en el mateix municipi que I'entitat beneficiaria, i ser dona.
Tot i que la pregunta feia referéncia al procés de seleccié en conjunt, la diferéncia entre
ambdues taules sembla copsar la divergéncia de criteris entre les oficines de treball en fer la
preseleccié de candidats, i les entitats beneficiaries en cercar els seus propis candidats i fer la
selecci6 final.
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Taula 4.6: Importancia dels determinants de la seleccié al periode 2005-2007, segons les

oficines de treball entrevistades

Oficines de treball

Determinants de la selecci6

Majors de 45 anys

Aturats de llarga durada

Necessitats econdmiques greus

Residents al mateix municipi

Qualificacions técniques

Dones

Responsabilitats familiars

Haver exhaurit la prestacio d'atur

Nivell formatiu baix

Haver participat en una altra P.A.O

Discapacitat fisica o psiquica

Cotitzar per poder cobrar una pensié

Menors de 25 anys

No haver treballat mai

Drogodependéncia

Problemes de salut mental

Mesura penitenciaria

. Molt alta . Alta

Baixa

Nul-la
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Taula 4.7: Importancia dels determinants de la seleccié al periode 2005-2007, segons les
entitats beneficiaries entrevistades

Entitats beneficiaries

Determinants de la selecci6

Qualificacions técniques

Residents al mateix municipi

Dones

Menors de 25 anys

Majors de 45 anys

Nivell formatiu baix

Aturats de llarga durada

Necessitats economiques greus

Haver exhaurit la prestacio d'atur

Haver participat en una altra P.A.O

Discapacitat fisica o psiquica

Responsabilitats familiars

No haver treballat mai

Drogodependéncia

Mesura penitenciaria

Problemes de salut mental

Cotitzar per poder cobrar una pensi6

Baixa

Nul-la
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Entre els matisos expressats pels entrevistats en respondre aquesta pregunta cal destacar-ne
els seglents:

La importancia rau més en la combinacié de determinats desavantatges més que en
cada caracteristica de forma individual (per exemple, atur de llarga durada i baixa
qualificacié i més de 45 anys; o bé menors de 25 anys sense estudis i sense ocupacié
previa).

Els valors baixos atorgats al criteri de discapacitat no es deuen tant a que no sigui un
criteri potencialment important sin6 a que rarament hi ha candidats amb aquest atribut.

Els valors mitjans atorgats a les qualificacions técniques o al nivell formatiu baix
responen sovint al fet que solen ser un criteri de seleccié en uns tipus de pla d’ocupacio i
d’exclusid en altres.

La importancia atorgada a haver participat en una politica activa d’ocupacié no es deu
tant a que sigui un criteri formal o0 a que hi hagi una logica d'itinerari en la concatenacio
de les diferents mesures, sind a que es tendeix a seleccionar els clients habituals de les
oficines de treball, els quals solen participar en altres programes a més dels plans
d’ocupacio.
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4.5.3. Els resultats del procés de seleccio (analisi quantitativa)

L'analisi de la seccié anterior permet identificar les formes de procedir, els incentius i les
interaccions entre els actors involucrats en el procés de seleccid dels plans d'ocupacio, des del
moment de la redaccié de la convocatoria fins a la tria final dels participants. En aquesta seccio
realitzem una analisi quantitativa del resultat d’aquest procés emprant la informacié continguda
a la base de dades SICAS i als registres d'afiliacié de la Seguretat Social. Identifiguem, en
primer lloc, qui sén els participants dels plans d'ocupacié i qué els diferencia de la resta
d'aturats en termes de les variables contingudes en aquestes dues bases de dades, les quals
abasten des d'informacié sociodemografica basica fins al lloc de residéncia, disponibilitat a
treballar, historia laboral i d’atur, percepcid de la prestaci6 d'atur i participacid prévia en
politiques actives d'ocupacio. Considerant que en l'avaluacid del procés s’ha detectat
I'existéncia de dues tendéncies oposades (a seleccionar els millors candidats per a realitzar el
projecte, i a escollir els qui tenen majors problemes socioeconomics i/o desavantatges teoriques
per accedir al mercat laboral) es tracta de determinar quina d’elles és la dominant. En segon
lloc, desenvolupem una regressié multivariant per refinar I'analisi i poder estimar els efectes
independents de cadascun dels criteris que, a la practica, determinen la seleccié d'una persona
aturada per participar en un pla d’ocupacio.

Analisi comparativa entre els participants i la resta d’aturats

La taula 4.8, a la pagina seguent, descriu les freqiiéncies i mitjanes de les variables d'interés
per a participants i la resta d’aturats en les tres cohorts dels plans d’ocupacio analitzades (2005
a 2007). La comparacié d’aquests resultats, si bé no sén sorprenents atenent els incentius de
les entitats beneficiaries identificats a I'analisi qualitativa del procés, resulten problematics: el
percentatge de persones amb desavantatges sociolaborals per accedir a I'ocupacié és més
elevat entre el conjunt dels aturats no participants que no pas entre els participants dels plans
d'ocupacié. En altres paraules, des d’abans de comencar el pla d’ocupacié els aturats
seleccionats per participar-hi sén, de mitjana i per a la majoria de variables, persones
amb més probabilitats d'accedir a una feina (i no amb menys, com farien pensar els
objectius del programa) que la resta d’aturats registrats. Concretament, la taula mostra que:

e Entre els participants dels plans d’ocupacio, el percentatge d’extracomunitaris, majors de
45 anys, persones amb educacioé primaria o inferior, i aturats de més de 12 mesos
d’antiguitat, és substancialment més baix que entre la resta d’aturats.

e Els municipis petits estan sobrerepresentats en detriment dels urbans, i els serveis
territorials de Lleida, Terres de I'Ebre, Tarragona i Vallés Occidental ho estan en
detriment dels de Baix Llobregat, Barcelona Ciutat, Girona i Vallés Oriental.

e Els participants dels plans d’ocupacié mostren una major predisposicio a treballar que la
resta d'aturats, donat que el percentatge dels que només estan disposats a treballar a
temps parcial és menor, el percentatge dels que estan disposats a treballar fora de la
seva mateixa comarca €s més elevat, i el nombre d'ocupacions demanades és, en
promig, més alt.

e El percentatge de participants dels plans d’ocupacié amb una experiéncia laboral recent
en els sectors public i no lucratiu és marcadament més alt que el de la resta d'aturats.
Aquesta diferéncia s’explica parcialment per la tendéncia de les entitats beneficiaries a
contractar de forma repetida les mateixes persones en el marc dels plans d’ocupacio.
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Taula 4.8: Caracteristiques dels participants dels plans d'ocupacid i els aturats registrats
com ademandants d’ocupacié no ocupats no participants (2005-2007).

Participants parti’c\ligants Participants parti':igants Participants partigligants

N 6.352 429.948* 5.911 75.701 5.173 79.038
Sexe
Home | s574% | 437% | 534% | 434% | 444% |  446%
Nacionalitat
Extracomunitari | 35% | 108% | 52% | 122% | 66% | 150%
Edat
De 16 a 24 32,8% 14,0% 29,3% 13,1% 21,6% 12,6%
De 25a 44 48,9% 51,2% 51,4% 52,1% 52,3% 52,5%
De 45 a 64 18,3% 34,6% 19,2% 34,6% 26,0% 34,7%
Formacié
Primaria o inferior 6,6% 10,4% 8,0% 14,4% 9,3% 16,2%
Secundaria/FP 78,1% 82,3% 73,2% 77,6% 70,0% 76,0%
Universitaria 15,3% 7,4% 18,9% 8,0% 20,7% 7,8%
Coneixement d’anglés 32,0% 17,7% 35,0% 20,0% 32,8% 19,7%
Servei territorial de referéncia
Baix Llobregat 17,4% 19,6% 14,3% 19,9% 15,8% 19,5%
Barcelona Ciutat 11,9% 20,7% 11,2% 19,4% 13,9% 18,8%
Girona 9,3% 9,3% 8,5% 9,9% 6,6% 10,2%
Lleida 15,9% 4,3% 17,3% 4,3% 14,1% 4,4%
Tarragona 11,8% 8,3% 11,8% 9,4% 11,5% 10,0%
Terres de 'Ebre 5,5% 2,0% 5,2% 2,1% 4,9% 2,2%
Valles Occidental 13,8% 16,3% 15,5% 15,4% 16,3% 15,2%
Valleés Oriental 14,5% 19,6% 16,2% 19,6% 17,0% 19,7%
Mida de la poblacié
Menys de 5.000 hab. 23,3% 7,6% 22,8% 8,1% 19,6% 8,1%
De 5.001 a 50.000 hab. 34,7% 35,2% 34,2% 36,5% 34,3% 37,2%
Més de 50.000 hab. 42,1% 57,2% 42,9% 55,4% 46,1% 54,7%
Discapacitats
Almenys una declarada | 17% | 13w | 23w | 16% | 32% |  17%
Prestacié per desocupacio
Percepci6 activa | 189% | 551% | 238% | 607% | 293% | 656%
Disposicio atreballar
Només a temps parcial 2,2% 4.2% 1,7% 3,2% 1,6% 2,4%
Fora de la comarca 43,2% 35,4% 43,0% 30,9% 34,7% 28,5%
No d’ocupacions demanades (OD) 2,6 2,2 2,9 2,4 2,9 25
la OD d'alta qualificacié 8,9% 6,8% 11.2% 6,6% 12,4% 6,4%
1la OD de qualificacié mitjana 62,6% 62,2% 62,0% 63,2% 62,0% 62,9%
la OD no gualificada 28,5% 31,0% 26,8% 30,2% 25,6% 30,7%
Antiguitat del periode d’atur
De 0 a 3 mesos 75,2% 56,4% 75,9% 58,0% 74,2% 59,6%
De 4 a 12 mesos 18,7% 23,4% 18,5% 21,7% 19,3% 21,2%
Més de 12 mesos 6,1% 20,2% 5,6% 20,4% 6,5% 19,2%

En negreta, les diferéncies significatives al 95%. *El conjunt de no participants de 2005 correspon al conjunt d’aturats registrats. Per contra, el de
les altres dues cohorts correspon a una mostra aleatoria (per facilitar la incorporacié de la informacio de les bases de dades de la seguretat social).
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Taula 4.8 (Cont.): Caracteristiques dels participants dels plans d'ocupaci6 i els aturats
registrats com a demandants d’ocupacié no ocupats no participants (2005-2007).

2005

Participants

No
participants

2006

Participants

No
participants

2007

Participants

No
participants

Experiéncia laboral declarada

Sense experiencia laboral 60,1% 42,2% 26,2% 13,7% 20,6% 10,9%
Menys de 2 anys 16,4% 17,6% 33,4% 24.2% 28,8% 25,5%
De 2 a 10 anys 15,5% 24,5% 26,8% 36,7% 31,4% 38,0%
Més de 10 anys 8,0% 15,7% 13,7% 25,4% 19,2% 25,6%
Sector de la darrera ocupacio

Agricultura i pesca 2,9% 1,6% 3,2% 1,6% 3,1% 1,7%
IndUstria 8,2% 20,7% 10,0% 19,7% 11,1% 18,7%
Construccio 8,5% 9,3% 8,3% 9,3% 9,9% 10,5%
Serveis 70,6% 61,5% 68,6% 63,2% 64,7% 63,3%
No declarat 9,8% 7,0% 9,9% 6,2% 11,3% 5,8%
Historia laboral recent

Cap trimestre 2005 d’'alta a la SS - - 28,1% 36,7% 35,4% 33,5%
Cap trimestre 2006 d’'alta a la SS - - - - 28,9% 35,0%
N° trimestres 2005 d’'alta a la SS - - 1,7 1,8 1,7 2,0
N° trimestres 2006 d'alta a la SS - - - - 1,8 1,9
Alta SS 2005 en el sector public - - 34,7% 3,4% 18,0% 3,1%
Alta SS 2006 en el sector public - - - - 26,6% 3,7%
Alta SS 2005 en ESALs - - 10,1% 3,6% 8,6% 3,7%
Alta SS 2006 en ESALs - - - - 10,9% 4,2%
Alta SS 2005 en el sector privat - - 33,8% 48,3% 37,4% 50,9%
Alta SS 2006 en el sector privat - - - - 37,3% 52,6%
Participacié en politiques actives d’ocupacié (P.A.O)

Plans d'ocupacié 2005 - - 30,1% 1,8% 10,9% 1,5%
Plans d’ocupaci6 2006 - - - - 18,2% 1,7%
Altres P.A.O 2005 - - 7,1% 6,0% 5,8% 4,1%
Altres P.A.O 2006 - - - - 4,7% 3,6%
index d’ocupabilitat de Toharia

Molt baixa 1,7% 9,9% 1,5% 9,6% 2,1% 9,7%
Baixa 35,5% 44,1% 32,2% 43,0% 35,3% 42,9%
Mitja 42,1% 34,1% 42.2% 35,8% 43,3% 36,6%
Alta 20,8% 11,9% 24,1% 11,6% 19,3% 10,8%
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Analisi dels determinants de la seleccio en els plans d’ocupacié

En considerar els resultats de la taula 4.8 és important tenir en compte que, a més de
relacionar-se amb la probabilitat que una persona aturada sigui seleccionada per a un pla
d'ocupacid, les caracteristiques de la taula es relacionen entre elles, de vegades forca
estretament. Per esmentar alguns exemples, les dones de determinada edat tendeixen a tenir
un menor nivell formatiu que els homes de la mateixa edat, i les persones que perceben una
prestacié de desocupaci6é tendeixen a portar menys temps aturats que els que no la perceben.
Per tant, en analitzar I'associacié d'una caracteristica individual amb la probabilitat que una
persona sigui seleccionada per a un pla d’ocupacio, convé no oblidar que pot haver-hi altres
variables confonent la relacié. Aixi, si trobem, per exemple, que hi ha un menor percentatge de
dones entre els participants dels plans d’ocupacié que entre la resta d’'aturats, és possible que
no es degui només a I'efecte del génere per se, siné a que ser dona esta associat a una major
probabilitat de tenir un nivell formatiu baix.

Per resoldre aquest problema, hem procedit a examinar en una sola equaci6, anomenada de
regressio logistica, la relacié entre el conjunt de caracteristiques individuals dels aturats i la
probabilitat de ser seleccionats en un pla d'ocupacio. Aquest tipus d’analisi és molt Gtil perqué
permet estimar I'efecte independent de cadascuna de les caracteristiques de I'aturat sobre la
probabilitat de ser seleccionats per als plans docupacié, mantenint totes les altres
caracteristiques constants. Aix0 és, permet determinar quina és la probabilitat diferencial per a
una dona, si els aturats fossin identics per a totes les altres caracteristiques de la taula
(nacionalitat, grup d’edat,nivell formatiu, etc.) excepte per al génere.

Els resultats d'aquesta analisi s’exposen a la taula 4.9. Donat que els resultats d'un model de
regressio logistica no sén facilment interpretables en termes de magnitud, a la taula no s’hi
mostren els coeficients de regressio sind els efectes mitjans, expressats en punts percentuals.
Aquest valor correspon a la mitjana, per a tots els individus de la mostra, de I'efecte de modificar
el valor de cadascuna de les variables sobre la probabilitat predita pel model de que un aturat
sigui seleccionat per un pla d’ocupacié. En llenguatge planer, aixo vol dir que el valor 0,50 de la
variable Home I'any 2007 significa que, de mitjana, ser home (respecte ser dona) va augmentar
0,50 punts percentuals la probabilitat de ser seleccionat per a un pla d’ocupacié del 2007, a
igualtat de totes les altres caracteristiques individuals. En els grups de variables, I'efecte mitja
s’ha d’entendre respecte la categoria de referencia (aixo és, I'any 2007, I'efecte mitja de tenir de
16 a 24 anys és de 0,52 punts, respecte tenir-ne de 25 a 44, a igualtat de totes les altres
caracteristiques).

En llegir la taula és important tenir en compte que els resultats s6n comparables dins d'una
mateixa cohort, perd no entre cohorts diferents, ja que el percentatge de participants en la
mostra varia forga d’'una cohort a una altra. Aixo implica que un mateix efecte mitja de 0,5 punts
percentuals té un pes relatiu diferent en cada cohort ('any 2005 cal ponderar-ho amb una
probabilitat mitjana de participar del 1,48%, i al 2007 del 6,14%). A més, cal tenir en compte que
per a cada cohort s’ha emprat la millor especificacié possible, és a dir, s’ha utilitzat tota la
informacié disponible. Aixo implica que en el model de regressio de la cohort de I'any 2007
s’han pogut incloure variables sobre la participacié en plans d'ocupacié, en altres politiques
d'ocupacié i la historia laboral dels registres de la seguretat social dels dos anys anteriors, per a
la cohort de 2006 només de I'any anterior, i per a la cohort de 2005 no s’ha pogut incloure
aquesta informacio (recordem que tots els registres administratius emprats recullen informacié
del 2005 endavant).
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Finalment, cal tenir en compte que, en comparar el conjunt d’aturats amb el de participants als
plans d’ocupacio, els determinants de la seleccié no resulten només de la decisio conscient de
I'oficina del SOC i I'entitat beneficiaria de discriminar uns o altres perfils, sin6 també de la
naturalesa dels projectes aprovats (que determinen, per exemple, les qualificacions necessaries
per poder-los realitzar), aixi com per la tendéncia dels aturats de determinats perfils a presentar-
se 0 accedir a participar en un pla d’ocupacio.
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Taula 4.9: Efectes mitjans de les caracteristiques individuals dels aturats sobre la
probabilitat de ser seleccionat per a un plad’ocupacioé (en punts percentuals), (2005, 2006

i 2007)

2005 2006 = 2007
% de participants en la mostra 1,48% 7,24% 6,14%
Sexe
Home 0,99 1,81 | 0,50
Nacionalitat
Extracomunitari -1,22 -3,12 | -3,02
Edat
De 16 a24 0,78 1,60 0,52
De25a44 Ref. Ref. Ref.
De 45 a 64 -0,13 -0,75 0,18
Formacié
Primaria o inferior -0,23 -0,53 -0,67
Secundaria/FP Ref. Ref. Ref.
Universitaria 1,48 3,95 4,78
Coneixement d'angles 0,92 2,57 1,93
Servei territorial de referéncia
Baix Llobregat 0,70 1,03 0,52
Barcelona Ciutat Ref. Ref. Ref.
Girona 0,52 0,72 -0,72
Lleida 3,01 7,66 4,15
Tarragona 1,22 2,81 1,10
Terres de I'Ebre 2,16 3,80 291
Vallés Occidental 0,79 3,81 2,46
Vallés Oriental 0,38 1,89 0,77
Mida de la poblacié
Menys de 5.000 habitants 1,66 3,91 3,19
De 5.001 a 50.000 habitants Ref. Ref. Ref.
Més de 50.000 habitants -0,27 -0,48 -0,51
Discapacitats
Almenys una declarada 0,11 0,53 | 2,02
Prestaci6 per desocupacio
Percepcio activa -1,92 -6,84 | -7,36
Disposici6 a treballar
Només a temps parcial -0,63 -2,92 -2,94
Fora de la comarca 0,12 1,32 0,54
N° d'ocupacions demanades (OD) 0,20 0,57 0,49
1la OD d'alta qualificacid -0,52 -0,57 -0,81
1la OD de qualificacié mitjana Ref. Ref. Ref.
1a OD no qualificada 0,01 -0,23 -0,33
Antiguitat del periode d'atur
De 0 a 3 mesos -0,01 -1,19 -1,16
De 4 a 12 mesos Ref. Ref. Ref.
Més de 12 mesos -0,87 -3,00 -2,90
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Taula 4.9 (Cont.): Efectes mitjans de les caracteristiques individuals dels aturats sobre la
probabilitat de ser seleccionat per a un pla d’ocupacié (en punts percentuals), (2005, 2006

i 2007)

* Els efecte mitjans poden ser comparats dins d’'una mateixa cohort, perd no entre cohorts diferents.

2005 2006 2007
% de participants en la mostra 1,48% 7,24% 6,14%
Experiéncia laboral declarada
Sense experiéncia laboral Ref. Ref. Ref.
Menys de 2 anys -0,62 -1,71 -1,85
De 2 a 10 anys -0,74 -2,88 -2,33
Més de 10 anys -0,65 -2,61 -2,04
Sector de la darrera ocupacié
Agricultura i pesca -0,15 0,89 2,22
IndUstria -0,83 -0,95 -0,71
Construcci6 -0,31 0,31 1,54
Serveis Ref. Ref. Ref.
No declarat 0,68 -0,50 0,59
Historia laboral recent
Cap trimestre 2005 d'alta a la SS - -1,53 -1,66
Cap trimestre 2006 d’alta a la SS - - -2,49
Ne trimestres 2005 d’'alta a la SS - -0,60 -0,52
Ne trimestres 2006 d’alta a la SS - - -0,34
Alta SS 2005 en el sector pablic - 11,06 3,21
Alta SS 2006 en el sector public - - 5,55
Alta SS 2005 en ESALs - 6,33 2,12
Alta SS 2006 en ESALs - - 2,42
Alta SS 2005 en el sector privat - -0,52 0,24
Alta SS 2006 en el sector privat - - -1,56
Participacié en politiques actives d’ocupacié (P.A.O)
Plans d’'ocupacié 2005 - 13,52 0,57
Plans d’'ocupacié 2006 - - 8,60
Altres P.A.O 2005 - 0,73 0,19
Altres P.A.O 2006 - - 0,80

** En vermell, els valors negatius (associats a un reducci6 de la probabilitat de ser seleccionat) i en negre
els positius (associats a un augment de la probabilitat de ser seleccionat)

*** En negreta, efectes mitjans estadisticament significatius a p<0.05
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La taula mostra que els principals determinants de la seleccié tenen poc a veure amb la
poblacié diana tedrica dels plans d’ocupacid, i s’expliquen més aviat per I'esquema
d’'incentius generat pel programa i la desigual distribucié de recursos entre territoris descrits a
les seccions anteriors. Aixi ho indiquen, a la taula 4.10, els cinc determinants de la participacio
en un pla d’'ocupacié de major magnitud en cadascuna de les tres cohorts analitzades. Per als
dos anys en que la informacié al respecte esta disponible, haver participat en un pla
d’ocupacio I'any anterior és el major determinant de la participacié (13,5 punts percentuals
d’'efecte mitja en la cohort de 2006, i 8,6 en la de 2007). Entre les variables que apareixen de
forma repetida en les cinc primeres posicions en més d’una cohort hi figuren no estar percebent
la prestacié de desocupacio, haver treballat en el sector public en I'any anterior al pla, tenir
formacié universitaria, i estar registrat al servei territorial de Lleida.

Taula 4.10 Principals determinants de la probabilitat de ser seleccionat per a un pla
d’ocupacio (2005, 2006 i 2007)

2005 2006 2007
1 Estar registrat al servei Haver participat en un pla Haver participat en un pla
territorial de Lleida d’ocupacio I'any anterior d’ocupacio I'any anterior
2 Estar registrat al servei Haver treballat en el sector No estar percebent la

territorial de Terres de I'Ebre | public en I'any anterior al pla prestacio de desocupacio

3 No estar percebent la Estar registrat al servei Haver treballat en el sector
prestacio de desocupacio territorial de Lleida public en I'any anterior al pla

4 Habitar en un poble de No estar percebent la Tenir formacio universitaria
menys de 5.000 habitants prestacio de desocupacio
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. R s Haver treballat en el sector . .

Tenir formacio universitaria . ! . Estar registrat al servei

5 no lucratiu en I'any anterior L .
territorial de Lleida

al pla

Considerant només les cohorts de 2006 i 2007, en que la disponibilitat d'informacié sobre la
participacio repetida i la historia recent d'afiliacions a la seguretat social esta disponible, les
principals conclusions que es deriven de I'analisi de les dues taules sén els seglents:

e Destaca que la participacié en un pla d’ocupacié anterior és, a igualtat d’altres
caracteristiques individuals, el determinant més important de la seleccio, indicant
gue l'experieéncia prévia amb l'aturat juga un paper preeminent en la identificacio,
valoraci6 i seleccid de participants que porten a terme les entitats beneficiaries.

e L’experiencia laboral recent en els sectors public i no lucratiu és, a igualtat

d’altres caracteristiques individuals (incloent la participacié anterior en un altre
pla d’ocupacié), un dels determinants més importants de la seleccié. Aixo implica
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gue l'experiencia en el sector és un factor important en la valoracié que les entitats
beneficiaries realitzen de les qualificacions técniques dels candidats, i/o que les entitats
beneficiaries tendeixen a contractar mitjancant els plans d’ocupacio persones amb qui ja
havien treballat anteriorment.

e En confirmacié del que es detecta a I'analisi comparativa, la major part dels efectes
mitjans tenen el signe oposat al que caldria preveure si la seleccié anés orientada
vers les persones de menor ocupabilitat. Aixi, ser estranger extracomunitari, aturat de
llarga durada, tenir un nivell formatiu de primaria o inferior, ser dona, i ser major de 45
anys son, de mitjana, criteris de discriminacié negativa en la seleccié de participants dels
als plans d'ocupacio.

e Per contra, haver declarat una discapacitat i no tenir cap experiéncia laboral sén
criteris de discriminacié positiva, d’acord amb el que era de preveure considerant els
objectius teorics dels plans d’'ocupacio.

e Enlacohort de 2007, en qué d’acord amb els responsables del SOC la gesti6 dels
plans d'ocupaci6é experimenta un punt d’'inflexid, la seleccié millora per a algunes
variables. Concretament, s'esvaeix I'efecte negatiu de ser major de 45 anys present en
anys anteriors i I'efecte positiu d’haver declarat una discapacitat esdevé estadisticament
significatiu. No obstant aix0, els efectes adversos de tenir la nacionalitat
extracomunitaria, un nivell formatiu de primaria o inferior, i ser aturat de llarga durada es
mantenen.

e A més, el lloc de residencia té una elevada importancia per a la seleccié: a igualtat
de condicions, un aturat registrat al servei territorial de Lleida és qui té més probabilitats
d’accedir a un pla d’ocupacié, mentre que I'habitant un d'un poble de menys de 5.000 té
més probabilitats que el d’'una poblacié més gran.

e |gualment, es confirma que no estar percebent una prestacié roman com un dels
principals determinants de la participaci6, ja sigui perquée percebre la prestacio
redueix els incentius de la participacio per a l'aturat o perqué és emprat com a criteri
d’'exclusio per part de les oficines de treball o les entitats beneficiaries.

En sintesi, a I'analisi qualitativa de la seccié anterior s’ha detectat que els actors que prenen
part en el procés de seleccié dels participants no actuen amb criteris homogenis: les entitats
beneficiaries prioritzen en uns casos els candidats millor qualificats per als seus projectes i en
altres els qui pateixen majors problemes socioecondmics, mentre que les oficines de treball es
mouen entre la promocio activa dels candidats amb majors necessitats (i predisposicio) per a la
millora de la ocupabilitat i I'acceptacié passiva dels candidats proposats per les entitats
beneficiaries. Els resultats de I'analisi quantitativa certifiquen que la logica de I'efectivitat
dels projectes domina sobre qualsevol altra. D’aquesta manera es comprén que, tot i tractar-
se d'un programa de millora de I'ocupabilitat, no només no es seleccionen les persones amb
majors problemes d'accés al mercat laboral, sind que, a més, els aproximadament 5.000
escollits tenen, de mitjana, millors condicions d’ocupabilitat que el conjunt d'uns 400.000 aturats
demandants aturats sobre el qual s’escullen.
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Els determinants de la seleccid, desagregats per tipus d’entitat beneficiaria, mida de la
poblacio i servei territorial

Diverses persones entrevistades a I'analisi qualitativa han suggerit que existeixen diferéncies
substancials en el procés i criteris de seleccié segons si I'entitat beneficiaria €s un ens local, una
entitat sense anim de lucre (ESAL) o un organisme de la Generalitat; entre zones rurals i
urbanes; i entre diferents territoris, d’acord amb la tradici6 de funcionament de cada servei
territorial. En aquest sentit, desagregar l'analisi de regressid logistica per aquestes tres
variables permet esclarir si les diferéncies en els processos i criteris de seleccid esmentades
menen, efectivament, a resultats diferents.

Les taules amb els resultats de I'analisi desagregada es mostren a I'annex Il. Les principals
conclusions que se’n deriven son les seglents:

Segons el tipus d’entitat beneficiaria, els resultats de la seleccidé sén certament diferents. Aixi,
a igualtat d’altres caracteristiques i de mitjana:

e La selecci6 ales ESALs discrimina positivament les dones, mentre que en els ens
locals i els organismes de la Generalitat tenen més probabilitats de participar-hi més els
homes. Aix0 es deu, probablement, a les diferéncies en el tipus de feina que ofereixen
un i altre tipus d’entitat beneficiaria, amb feines tradicionalment ocupades per homes als
plans del sector public (brigades municipals, neteja de boscos, etc.) i per dones al sector
no lucratiu (treball social, atenci6 a les persones, etc.).

e Els plans dels ens locals sén els Unics en qué se seleccionen joves (menors de
25) i majors de 45 en detriment dels aturats de mitjana edat (d'acord amb els
col-lectius preferents definits a la normativa). Per contra, els organismes de la
Generalitat contracten aturats de mitjana edat en detriment de joves i grans; i les ESALS,
joves per sobre aturats de mitjana edat i, especialment, sobre els majors de 45 anys.

e La tendéncia dels aturats amb menys formacié (primaria o inferior) a no ser
seleccionats en els plans dels ens locals i les ESALs no és significativa per als
organismes de la Generalitat. De nou, aquesta diferéncia s’explica probablement pels
plans d’ocupacié massius dels organismes de la Generalitat adrecats a persones amb
baixa qualificacié per al manteniment i neteja de boscos.

e Un aturat registrat al servei territorial de Lleida és qui té més probabilitats de ser
seleccionat per un pla d’ocupacio, tant d'entitats locals com d’'ESALSs. Els aturats
dels serveis territorials de Barcelona i Girona estan discriminats negativament respecte
els d’'altres demarcacions en els plans d’ocupacié d'ens locals. Per als dels altres tipus
d’'entitats beneficiaries destaca que els aturats de Baix Llobregat, Tarragona, i Vallés
Oriental tenen menys probabilitats de ser seleccionats que els dels altres serveis
territorials.

e Per als plans dels ens locals, a menor mida de la poblacié de residéncia, majors
sOn les probabilitats de ser seleccionat per a un pla d’ocupacid. Per als dels altres
tipus d’entitats beneficiaria, els habitants de poblacions mitjanes (5.001 a 50.000
habitants) estan discriminats negativament tant respecte els de les poblacions més
petites, com els de les poblacions més grans.
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La discriminacié positiva a favor dels discapacitats és exclusiva dels ens locals.
Per als organismes de la Generalitat, I'associacié és negativa (probablement degut al
component fisic de les feines ofertes en el marc dels plans d’ocupacio).

Tots tres tipus d’entitat beneficiaria tendeixen a seleccionar menys els aturats de llarga
durada (més de 12 mesos) pero, a més, els plans dels organismes de la Generalitat
sOn els Unics en qué els aturats recents (menys de tres mesos) tenen més
probabilitats de participar. Aixo, probablement, reflecteix la tendéncia, en alguns dels
plans massius de la Generalitat, a contractar estudiants i pagesos que es registren a
I'atur expressament per participar-hi.

Com és logic, I'experiéncia laboral recent al sector public és un determinant de
seleccié als plans del sector public (local i Generalitat), mentre que I'experiéncia a
les ESALS ho és, sobretot, pels plans d’aquest tipus d’entitat.

Finalment, la participacio en plans d’ocupaci6 en anys anteriors és un determinant
significatiu de la seleccié en els plans d’ens locals i de les ESALSs, perd no en el
dels organismes de la Generalitat. Igualment, haver pres part en altres tipus de
politiques actives d’'ocupacio és un factor de discriminacié positiva en els plans dels ens
locals, pero no pels de les altres entitats beneficiaries.

En desagregar I'analisi segons la mida de la poblacio (pobles de menys de 5.000 habitants i
ciutats de més de 50.000), cal tenir en compte que ens referim a la poblacio de residéncia de
I'aturat, i no necessariament el de la seu de I'entitat beneficiaria que el contracta. No obstant
aixo, la inclinacié de les entitats a contractar els aturats del mateix municipi fa que,
probablement, la poblacié sigui la mateixa en la majoria dels casos.

Els resultats de la seleccié no presenten patrons tan divergents com deixaven intuir les opinions
dels representants del SOC i de les entitats beneficiaries entrevistats. Tanmateix, es detecten
algunes diferéncies significatives. Aixi, a igualtat d'altres caracteristiques i de mitjana:

Els joves de menys de 25 anys que viuen a pobles tenen una major probabilitat de
participar en un pla d'ocupacié que els aturats d’altres edats, la qual cosa no
succeeix a les ciutats. Aixo reflecteix, possiblement, tant el fet que un criteri de seleccio
expressat als pobles és precisament poder oferir oportunitats laborals als joves per a
gue no marxin, com que a les ciutats els serveis socials tendeixen a prendre part del
procés de seleccié incorporant candidats d’edats diverses.

Als pobles, la disposicié a treballar fora de la comarca esta negativament
associada a la probabilitat a participar en un pla d’ocupacio. Per contra, a les ciutats
aguesta associacio és positiva. Aixi, sembla que els aturats que no volen marxar del
poble s6n els que més es presenten i accepten participar en els plans d'ocupacio,
mentre que en la ciutat els participants tendeixen a ser aquells amb una major
predisposici6 a la feina en general, la qual cosa inclou estar disposats a treballar fora de
la comarca, a treballar a temps complet i a treballar en un ndmero més gran
d’ocupacions distintes.

Tant a pobles com a ciutats, els aturats de llarga durada (més de 12 mesos) tenen
menys probabilitats de participar als plans d’ocupacié que els de mitja durada (4 a 12
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mesos). A més, els aturats recents (menys de 3 mesos) de les ciutats tenen menys
probabilitats de participar en un pla d’ocupacié que els de mitja durada (4 a 12
mesos), la qual cosa sembla indicar que la practica de registrar-se expressament a I'atur
per participar en un pla d’ocupacié és més freqlient en entorns rurals.

Per acabar, haver participat en una altra politica activa d’ocupaci6 esta associat a
una major probabilitat de ser seleccionat en un pla d’ocupacio a les ciutats, i a una
menor probabilitat als pobles. Probablement, aixo reflecteixi que a les zones rurals la
poblacié diana dels plans d’ocupacio i altre programes d’increment d’ocupabilitat siguin
diferents, precisament perqué els plans d’ocupacié no es conceben com una politica
activa d'ocupacié. També és possible que l'estrategia d'oficines de treball i entitats
beneficiaries en zones rurals consisteixi en qué l'aturat que es beneficia d’un programa
no es beneficii d'un altre, per poder arribar al major numero d’aturats possibles. Per
contra, a les ciutats sembla més probable que la participacié en un pla d’'ocupacié formi
part d’un itinerari en qué s’hi inclou la participacié en altres politiques actives d'ocupacié,
o bé que, com indicava un dels entrevistats, hi hagi una poblacié de clients habituals de
les oficines de treball que tendeixen a ser seleccionats i participar en els diversos
programes que els sén proposats.

Finalment, en desagregar I'andlisi segons el servei territorial d'inscripcié de l'aturat no es
detecten gaires diferencies:

Un grup de variables en qué es detecten efectes mitjans significatius de signe diferent
segons el servei territorial és I'edat: a igualtat d'altres caracteristiques i de mitjana, al
Baix Llobregat els majors de 45 anys tenen una probabilitat de participar
significativament més elevada que la resta de grups d’edat, i a Barcelona ciutat els
joves de menys de 25 tenen menys probabilitats de ser seleccionats que els més grans.
Per contra, a Tarragona i Lleida els joves tenen més probabilitats de participar que els
aturats de mitjana edat. A més, en el cas de Lleida els aturats de mitjana edat tenen, al
seu torn, més probabilitats de participar que els majors de 45 anys.

El nimero d’ocupacions demanades en inscriure’s a l'atur, que sovint s’empra com un
indicador de la disposici6 a treballar, i que en totes les demarcacions esta associat a una
major probabilitat de participar en un pla d’ocupacio, al servei territorial de Lleida hi esta
associat negativament; és a dir, sembla que una menor flexibilitat a I'hora de buscar
feina augmenta les probabilitats de ser seleccionat en un pla d’ocupacio.

Als serveis territorials del Vallés Oriental i Lleida haver participat en una altra politica
activa d'ocupacid esta associat a una major probabilitat de ser seleccionat en un pla
d’ocupacié, mentre que a Girona i Terres de I'Ebre redueix les probabilitats de participar-
hi.

En addicié al fet que algunes caracteristiques tenen una influéncia sobre la probabilitat de ser
seleccionat que pren un signe diferent segons el tipus d'entitat beneficiaria, la mida de la
poblacio o el servei territorial, cal afegir que la importancia relativa de cada factor també varia.
En aquest sentit, la taula 4.11 mostra, per cadascuna de les categories de desagregacio quins
so6n els cinc determinants de la seleccié de major magnitud per a la cohort de 2007.
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Taula 4.11 Principals determinants de la

Tipus d’entitat
beneficiaria

Mida de la
poblacio

Servei Territorial

1 2 3 4 5
- . . . - Estar inscrit al servei N
. Haver participat en un pla Estar inscrit al servei No percebre la prestacio o Experiencia recent al
Entitat local ) o L . ) territorial deTerres de L
d’'ocupacio I'any abans territorial de Lleida d’atur I'Ebre sector public
Organismes Experiéncia recent al No percebre la prestacié | No tenir experiéncia recent Haver trebgllat al Predisposici6 a treballar
. Lo , . menys un trimestre
Generalitat sector public d’atur al sector privat t : fora de la comarca
any anterior
ESAL Ha’ver part!glp’at en un pla Experiéncia recer_1t al No percebr’e la prestacio Formacié universitaria Ser dona
d’ocupacio I'any abans sector no lucratiu d’atur
No percebre la prestacio Haver participat en un pla Experiéncia recent al Esta_r |n'scr|t al Servel Predisposici6 a treballar
Rural \ ) N P territorial del Valles
d'atur d’ocupacié I'any abans sector public . a temps complet
Occidental
N Haver participat en un pla No percebre la prestacié o s Estar inscrit al servei Experiéncia recent al
Urba ) o ) Formaci6 universitaria - . o
d’ocupacio I'any abans d’atur territorial de Lleida sector public
Baix Experiencia recent al No percebre la prestacio Haver treballat almenys un o s Predisposicio a treballar
o : : X : Formacié universitaria
Llobregat sector public d'atur trimestre I'any anterior a temps complet
Barcelona Haver participat en un pla No percebre la prestacio o Experiencia recent al Sector de la darrera
; ; o : Experiéncia recent al . A .
Ciutat d’ocupacio I'any abans d’atur L sector no lucratiu ocupacio = Construccio
sector public
- - Sector de la darrera Haver participat en un
. Experiencia recent al o S No percebre la prestacio A . . , RO
Girona g Formacié universitaria , ocupacio = Agricultura i pla d’ocupacio I'any
sector public d’atur
Pesca abans
Lleida No percebr’e la prestacio Experiéncia (ec_ent al No ser estranger Formacié universitaria No ser aturat de llarga
d’atur sector public extracomunitari durada
Haver participat en un pla No percebre la prestacio I o Experiéncia recent al No ser estranger
Tarragona ) I ) Formaci6 universitaria S L2
d’ocupacio I'any abans d’atur sector public extracomunitari
Terres de Experiéncia recent al No percebre la prestacié No ser estranger No have( participat en Haver,partlmpgt ?n un
) g : L2 altres politiques actives pla d’'ocupacio I'any
I'Ebre sector public d’atur extracomunitari ;
I'any abans abans
Valles Haver participat en un pla No percebre la prestacié Habitar a un poble de Experiencia recent al o L
; , P , : ) Formacié universitaria
Occidental d’ocupacio I'any abans d’atur menys de 5.000 habitants sector no lucratiu
Valles Haver participat en un pla o S No percebre la prestacio Tenir una discapacitat Experiéncia al sector
- \ e Formaci6 universitaria \ S
Oriental d’ocupacio I'any abans d’atur declarada public
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4.5.4. La participacio repetida en plans d’ocupacio: I'efecte carrusel

La participacié de les mateixes persones en plans d’ocupaci6 d'anys diferents (coneguda per
alguns autors com a efecte carrusel) és, com hem vist, una practica habitual. Entre els
participants de la cohort de 2006, el 30,1% havien participat en els plans d’ocupaci6 de I'any
anterior, mentre que entre els participants de la cohort de 2007, un 11,8% havien participat
en els plans de 2006, un 4,5% als de 2005, i un 6,4% tant a 2005 com a 2006 (aix0 és, un
22,7% eren repetidors d’almenys un dels dos anys anteriors)

Els motius adduits per les organitzacions beneficiaries per justificar-ho sén, fonamentalment,
dos: les garanties de productivitat associades a un treballador conegut i experimentat, i la
necessitat de contenir de forma continuada la situacié socioeconomica dels aturats
d’ocupabilitat tan baixa que dificilment trobarien una feina en el mercat laboral obert. Donat
que les directrius del SOC en relacié amb la participacio reiterada no soOn taxatives
ens preguntem quines caracteristiques dels participants estan associades, a la
practica, a la probabilitat de repetir: es tracta dels aturats amb perfils més técnics? (de
manera que els plans d’ocupacid s’estarien emprant per contractar persones qualificades de
forma discontinua per a la realitzaci6 de projectes d'interés social), o bé dels menys
gualificats? (talment que la repeticié es podria justificar en termes d’equitat, donat que uns
mesos a l'any proporciona una feina i la renda que se’n deriva a persones que altrament
tindrien grans dificultats per trobar-ne una).

A l'annex Il, la taula I1.11 compara les freqiiéncies i mitjanes de les caracteristiques d’interés
dels participants repetidors amb els de la resta de participants per a les tres cohorts
analitzades. La taula 11.12, al seu torn, mostra els efectes mitjans del model de regressio
logistica sobre la probabilitat de participar en edicions posteriors dels plans d’ocupacié. Els
resultats de la regressido no donen una resposta clara a la pregunta, la qual cosa sembla
indicar que cap dels dos criteris que poden motivar |’efecte carrusel domina clarament:
a igualtat d’'altres caracteristiques, no repeteixen especialment els més qualificats, pero
tampoc els que tenen formacié primaria o inferior, no tenen més probabilitats els aturats de
llarga durada, perd tampoc els de curta durada. A més, quan es detecta una associacio
significativa entre una caracteristica individual i la probabilitat de repetir participacio,
rarament es manté per totes tres cohorts analitzades, la qual cosa sembla corroborar que,
tal com testimoniaven les entitats beneficiaries entrevistades, els criteris del SOC per
autoritzar la participacio repetida s6n canviants.

Només hi ha tres factors que, a igualtat d’altres caracteristiques individuals, estan
significativament associats a la probabilitat de repetir participacié en totes tres cohorts:
haver pres part en un pla d’ocupacio de la Generalitat (respecte haver-ho fet en un ens
local), esta registrat al servei territorial de Lleida, i habitar en un poble de menys de
5.000 habitants incrementen les probabilitat de repetir participaci6. Entre els factors
gue mostren una associacio significativa en dos de les tres cohorts s’hi troben tenir
nacionalitat espanyola o comunitaria (respecte els extracomunitaris), ser major de 45 anys,
estar registrat a les demarcacions de Tarragona o Terres de I'Ebre, i estar disposat a
treballar fora de la comarca.
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4.5.5 Contractacions previes al marge dels plans d’ocupacio: l'altre efecte
carrusel.

La participacié repetida d’'aturats en plans d’ocupacié no és I'Unica férmula possible de
contractacio reiterada d’una persona en una mateixa entitat beneficiaria. De fet, és possible
gue els participants dels plans hagin tingut una relacié laboral amb una entitat beneficiaria
tant abans com després del pla d’ocupacio.

Quan el primer contracte es produeix en el marc d’'un pla d’ocupacié i el posterior ja no esta
subvencionat hom interpreta que el pla ha tingut éxit, donat que ha permeés que el beneficiari
d'un pla d'ocupacié s’hagi inserit en el mercat laboral obert. Donat que la insercié es
produeix en la mateixa organitzaci6 en que s’ha executat el pla d'ocupacio, podriem
especular que la funcié ha estat promoure la realitzacié d’'un projecte pilot que ha acabat
funcionat prou bé com perqué l'entitat beneficiaria I'hagi decidit consolidar, i amb ell, la
contractacio de I'aturat beneficiari del pla d’ocupacié. Tanmateix, també és possible imaginar
gue el projecte no és pilot, siné una activitat ordinaria de I'organitzacié o una nova activitat
que ja s’havia decidit que seria de caracter estable. En aquest cas el pla serveix de
mecanisme de screening per comprovar, amb carrec a la subvencio, que el treballador és
productiu i adequat per al lloc de treball. En aquestes situacions, el pla d’ocupacié serveix
per inserir laboralment I'aturat beneficiari del pla d’ocupacié, pero I'efecte sobre 'atur és nul,
ja que substitueix un altre treballador que hagués estat contractat igualment.

La interpretacié és més negativa quan I'entitat contracta, mitjangant un pla d’ocupacid, una
persona amb qui havia tingut una relacié laboral prévia, o quan existeix una relacié laboral
tant abans com després del pla d'ocupaci6. En aquest cas sembla que I'entitat tingui
contractada la persona emprant diferents férmules de contractacié temporal, entre elles la
que es deriva del pla d’ocupacio, o fins i tot és possible que I'entitat acomiadi un treballador
per tornar-lo a contractar amb carrec a la subvencié del pla d'ocupacié durant uns mesos, tal
i com ha reconegut fer una de les entitats beneficiaries entrevistades. En ambdds casos el
fenomen és preocupant, en tant que els plans d’ocupacio estarien contribuint a formes de
contractaci6 precaria que desvirtuen completament la raé de ser del programa.

La base de dades de la seguretat social permet associar els numeros d’identificacio fiscal de
les persones contractades amb el de les entitats contractants, des de 2005 fins al segon
trimestre de 2009. Sobre la base d'aquesta informacié, el grafic 4.6 mostra, per a les
cohorts de 2006 i 2007, el percentatge de participants per als quals només es detecta una
relacié laboral amb I'entitat beneficiaria durant el pla d’ocupacio, el d’aquells que ja havien
tingut un contracte amb I'entitat beneficiaria abans del pla d’ocupacio, el d'aquells que tenen
algun contracte amb la mateixa entitat beneficiaria després del pla d’ocupacié, i finalment el
d’aquells que havien tingut algun contracte abans del pla i en tornen a tenir algun altre
després. Aixi, per a la cohort de 2006 detectem que un 32,1% dels participants havien tingut
algun contracte amb I'entitat beneficiaria abans del pla d’ocupacié (un 17,2% I'havien tingut
abans i després i un 14,9% només abans). Per a la de 2007, un 27,8% havia tingut algun
tipus de relacié laboral amb I'entitat en els dos anys anteriors al pla (un 11,1% abans i
després, i un 16,7% només abans). No obstant aix0, entre aquests participants s’hi compten
els que havien tingut una relacié anterior amb I'entitat beneficiaria a través d’'un altre pla
d’ocupacio. Si comptem només aquells en qué la relacié laboral prévia al pla d’ocupacio no
es deu a un altre pla d’ocupacio, el percentatge continua sent sorprenentment alt: entre els
participants de la cohort de 2006, un 6,5% eren persones gue l'any anterior havien
treballat a I’entitat beneficiaria. Entre els de la de 2007, un 9,5% hi havien treballat en
almenys un dels dos anys anteriors.
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Grafic 4.6 Percentatge de participants amb relacié laboral amb I'entitat beneficiaria
prévia i posterior al pla d’ocupacio.
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Taula 4.12 Percentatge de participants amb relacié laboral amb I’entitat beneficiaria
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5. Avaluacio d'impacte

5.1. Introduccio

Els plans d’ocupacié consisteixen a proveir una experiéncia laboral en el sector public o no
lucratiu a persones aturades amb I'objectiu de millorar la seva ocupabilitat i, en dltim terme,
d’'incrementar la seva insercio al mercat laboral. Avaluar-ne I'impacte consisteix, per tant, a
determinar si els plans d’ocupacié han assolit aquest objectiu, és a dir, a resoldre si els
aturats que participen en un pla d’'ocupacié aconsegueixen, un cop acabat el pla, treballar
més gracies a aquesta participacio.

La metodologia de l'avaluacié d'impacte per poder adrecar aquesta questio consisteix a
identificar un grup de comparacié que sigui semblant al grup de participants dels plans
d’'ocupacié en totes aquelles caracteristiques que soén rellevants per accedir i mantenir un
lloc de treball (com ara 'edat, el génere, I'experiéncia laboral, la motivacié per trobar una
feina, etc.). En la mesura que el grup de comparacié sigui realment similar al dels
participants, I'inica diferéncia entre ambdos grups raura en el fet que uns hauran participat
en els plans d'ocupacio6 i els altres no. En consequéncia, I'impacte dels plans d’ocupacio
podra ser inferit de la diferéncia, amb posterioritat als plans d’ocupacid, entre la taxa
d’ocupacio dels participants i la del grup de comparacio.

Afortunadament, els plans d’ocupacié compten amb un grup de comparacié natural constituit
per les llistes de suplents, les quals estan conformades per persones aturades que les
oficines de treball del SOC han considerat que reuneixen les caracteristiques adequades per
prendre part en un pla d’'ocupacio6 i que, en la majoria de casos, han confirmat el seu interes
per participar en el pla d’'ocupacié abans de ser considerades candidates. No obstant aixo,
I'analisi de la seleccié de participants demostra que les llistes de suplents no sén una
referéncia perfecta, ja que participants i suplents difereixen en algunes caracteristiques que
determinen l'ocupabilitat d'un aturat. Aixo és deu a que les entitats beneficiaries dels plans
no trien els participants de forma aleatoria entre els candidats que els ofereix I'oficina de
treball, siné que prioritzen determinats atributs. Per a que 'estimacio de I'impacte no estigui
esbiaixada per aquestes diferencies de composicié entre participants i suplents caldra
aplicar instruments estadistics que les ajustin.

La seccio 5.2 d’aquest capitol presenta una comparacié crua (aixd és, sense cap ajust
estadistic) entre la taxa d'ocupacié dels participants i suplents dels plans d’ocupacio.
Aquesta comparacié resulta forca il-lustrativa sobre com evolucionen les diferéncies entre
les taxes d’ocupacié de tots dos grups abans, durant i després dels plans d’ocupacié. La
seccid 5.3 mostra les estimacions de I'impacte dels plans d'ocupacio un cop ajustades les
diferencies de composicié entre el grup de participants i el de suplents mitjancant la técnica
de propensity score matching (la qual esta explicada amb més detall a I'apartat 2.5). A
continuacio, la seccié 5.4 desagrega les estimacions d'impacte segons el perfil dels aturats
(per ex., per edat, génere i nivell formatiu, entre d'altres caracteristiques) a fi de determinar
no només si els plans d’ocupacié funcionen, siné també per a quin tipus d’aturat funcionen
millor o pitjor.
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5.2. Analisi comparativa entre participants i suplents

Els grafics 5.1 a 5.3 comparen I'evolucié de la taxa d’'ocupacio i de la taxa d’ocupacié amb
contractacio indefinida dels participants i suplents de les tres cohorts dels plans d’ocupacio
analitzades: 2005, 2006 i 2007.2 En tots tres casos, el periode de seguiment s’estén des de
l'inici de 2005 fins a juny de 2009.

La taxa d'ocupaci6 esta expressada en termes del percentatge d’afiliats a la seguretat social
i esta mesurada en quatre talls diaris per any, corresponents al darrer dia laborable de cada
trimestre. El calcul de la contractacié indefinida deriva de les mateixes dades, i es
circumscriu només a aquelles altes a la seguretat social associades a contractacions
indefinides per compte alie, ja sigui a temps complet com a temps parcial, aixi com als fixos
discontinus.

Per a cada cohort, el periode dins el qual es pot haver realitzat el pla d’ocupacio s’indica
entre dues linies de punts verticals. D'acord amb la normativa que regula els plans
d’ocupacio, aquest periode inclou el propi any de la cohort (és a dir, el de publicacié de la
convocatoria) i els dos primers trimestres de l'any posterior, si bé bona part de les
contractacions associades als plans d’ocupacié es concentren en el tercer i quart trimestre
de I'any de referéncia de la cohort, i en el primer trimestre de I'any seglent. Per tant, les
linies verticals delimiten el periode d’execucié dels plans d’ocupacié i permeten dividir el
periode de seguiment comprés entre I'inici de 2005 i juny de 2009 en tres moments: abans,
durant i després dels plans d’ocupacio (excepci6 feta de la cohort de 2005, en qué no hi ha
informacié disponible sobre el periode previ als plans).

D’altra banda, per a cada cohort només hem inclds en I'analisi aquells aturats (participants o
suplents) que no han repetit participacié en cap pla d’ocupacié posterior, ja que altrament
podriem confondre I'ocupacié al mercat laboral obert amb la participacié en un nou pla
d’ocupacio (cal recordar que la participacié en un pla d’ocupacié implica contractacio laboral
i afiliacié del beneficiari en la seguretat social). En consequiéncia, els participants i suplents
de cadascuna de les cohorts representades als grafics poden haver participat en un altre pla
d'ocupaci6 amb anterioritat a I'any de referéncia, perd mai amb posterioritat. Vegeu, a
I'apartat 2.5, la discussi6 sobre les possibles consequéncies d’aquesta decisié metodologica.

De I'observacié dels grafics de les cohorts de 2006 i 2007 en destaca que:

e Lataxa d’ocupacio dels participants dels plans d’ocupacié és similar a la dels
suplents abans del programa, pero esdevé substancialment superior després
del programa (entre 7,9 i 19,5 punts percentuals per la cohort de 2005, segons el
trimestre d’observacio; 7,5 i 14,7 punts percentuals per la cohort de 2006; i entre 9,6 i
18,0 punts percentuals per la de 2007). Aquest fet sembla suggerir que els plans
d'ocupacié sbn efectius en incrementar la taxa d'ocupacié dels participants. No
obstant aix0, és igualment remarcable que la taxa d’'ocupacié dels suplents
comenca a reduir-se en comparacio a la dels participants just abans dels plans
d’ocupacié. Aquest fet, observable per a les cohorts de 2006 i 2007, reflecteix una
diferencia de composicié important entre el grup de participants i el de suplents: el
75% dels participants sén aturats de curta durada (aixo €s, s’havien registrat a I'atur
menys de tres mesos abans de l'inici del pla d’ocupacid), i entre un 40 i un 50%

® Cada cohort inclou els participants o suplents dels plans d'ocupacid corresponents a les
convocatories publicades dins de I'any de referéncia. Aixo vol dir, per exemple, que els participants i
suplents d’un pla d’ocupacio concedit en la convocatoria de 2005 perd executat al 2006 estan
integrats dins la cohort de 2005.
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(segons la cohort) treballaven en el trimestre immediatament anterior a l'inici dels
plans d’ocupaci6. Per contra, aproximadament el 50% dels suplents s6n persones
gue havien romas almenys quatre mesos en l'atur. El declivi pronunciat de la taxa
d’ocupacio del grup de suplents que s’observa en els quatre trimestres anteriors al
periode d’execucio6 dels plans d’'ocupacié indica que una part substancial d’ells havia
perdut la feina al llarg de I'any anterior.

e La taxa d’ocupacié amb contractacio indefinida, que és lleugerament superior
per als suplents que per als participants abans dels plans d’ocupacio, tendeix a
igualar-se després dels plans d'ocupacié. També en aquest cas les taxes de
suplents i participants comencen a igualar-se en els trimestres immediatament
anteriors als plans d’ocupacio.

Grafic 5.1: Evolucié de la taxa d’ocupacid i la taxa d’ocupaci6 amb contractaci6
indefinida entre 31/3/2005 i 30/6 de 2009 (Cohort de 2005)
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La serie de grafics 5.4 a 5.6 desagrega la taxa d’ocupacié segons si es produeix en una
entitat publica, privada o en una entitat sense anim de lucre. Aquesta série de grafics permet
identificar tant el tipus d’entitat en qué es produeix la insercid laboral posterior als plans
d’ocupacio, com el de I'ocupacié prévia. En totes tres cohorts s’hi observa que :

e La major taxa d’ocupaci6 dels participants després dels plans d’ocupacio es
deu fonamentalment a la insercié laboral al sector puablic i, en menor grau, a les
entitats sense anim de lucre. Per contra, la taxa d’ocupacié en el sector privat
€s més baixa per als participants que per als suplents durant tot el periode de
seguiment. Per tant, si la taxa d’ocupacié agregada dels participants després dels
plans d'ocupacié és més alta que la dels suplents és perqué la suma de les
diferéncies a favor dels participants en el sector public i no lucratiu és més gran que
la diferéncia en contra en el sector privat.

e Les diferéncies en la taxa d’ocupacio per tipus d’entitat contractant després
dels plans d'ocupacio reprodueixen diferéncies que ja es donaven abans. Aixi,
per a les cohorts de 2006 i 2007, els grafics mostren que la taxa d'ocupacio en el
sector public i no lucratiu amb anterioritat als plans d’ocupacié ja era substancialment
més alta en el grup de participants que en el de suplents, si bé la participacio en
els plans d’ocupacié sembla haver ampliat aquesta diferencia. Per contra, els
suplents ja mostraven una major ocupacié en el sector privat amb anterioritat als
plans d'ocupacié, la qual mantenen relativament inalterada després de I'execucid
dels plans.

Grafic 5.4: Evolucié de la taxa d'ocupacié per tipus d’entitat contractant entre
31/3/2005 i 30/6 de 2009 (Cohort de 2005)
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Finalment la série de grafics 5.7 a 5.9 desagrega la taxa d’ocupacié en dos components
diferents sobre els quals és possible que els plans d’ocupacié tinguin influéncia. D’'una
banda, I'activacio de les persones desocupades, entesa com un increment de la probabilitat
que els beneficiaris arribin a treballar almenys un trimestre després de prendre part en el pla
d’ocupacid. En aquest sentit, els plans d’ocupacié poden induir I'activacié ja sigui mitjancant
un increment de la motivacidé de I'aturat per trobar una feina, com facilitant I'accés a un lloc
de treball per efecte de I'experiéncia i les habilitats laborals adquirides durant el transcurs del
pla. D’altra banda, entre aquells que s’activen i arriben a participar en el mercat de treball, un
segon efecte possible dels plans d’ocupacio és l'increment de la intensitat de I'ocupacié,
entesa com el temps que les persones romanen ocupades al llarg del periode d’observacié.
Definida en aquests termes, la intensitat pot ser fruit tant de la rapidesa amb que els aturats
accedeixin a un lloc de treball com de la capacitat per retenir-lo i/o de reocupar-se si el
perden.

A efecte de distingir aquests dos components, els grafics de I'esquerra mostren les
diferencies en termes d'activacié entre el conjunt de participants i el de suplents, mentre que
els de la dreta mostren la mitjana de trimestres treballats només per a aquells aturats
(participants o suplents) que han arribat a treballar almenys un trimestre.

Els grafics mostren que les diferéncies entre participants i suplents en termes
d’activacié sén molt notables:

e EIl percentatge de participants que apareix com a afiliat a la seguretat social en
almenys un trimestre del periode d'observacié posterior als plans d'ocupacio és,
depenent de la cohort, entre 15 i 20 punts percentuals més alt que el dels suplents
(16,4 punts percentuals per la cohort de 2005; 14,7 punts percentuals per a la de
2006; i 19,5 per a la de 2007).

e De nou, aquestes dades amaguen diferéncies substancials segons el tipus d’entitat
contractant. Aixi, dependent de la cohort és entre 2,8 i 4,3 vegades més probable
gue un participant arribi a treballar al sector public després d’'un pla d’ocupacio, i
entre 2,2 i 2,7 vegades que arribi a treballar en una entitat sense anim de lucre, que
no pas que ho arribi a fer un aturat de la llista de suplents. Per contra, els suplents
tenen una probabilitat lleugerament més alta d’arribar a treballar al sector privat
després del pla d’'ocupacié que els participants.

e Respecte la probabilitat d’'accedir a una forma de contractacié indefinida, les
diferéncies entre participants i suplents son petites (sempre inferiors als dos punts
percentuals) i de signe variable segons la cohort.

D’altra banda, les diferéncies en termes d’intensitat de la participacié laboral entre
participants i suplents s6n substancialment més petites: Comparant nomeés els aturats
que han arribat a treballar almenys un trimestre durant el periode de seguiment posterior als
plans d’ocupaci6 s'observa que:

e A la cohort de 2005, els participants només han treballat, de mitjana, 0,5 trimestres
més que els suplents (del total de 12 trimestres de seguiment). A la de 2006, han
treballat 0,3 trimestres més (d'un total de 8 possibles); i a la de 2007 participants i
suplents han treballat, de mitjana, el mateix nUmero de trimestres (per un periode de
seguiment de 4 trimestres).

¢ No obstant aix0, les diferéncies d'intensitat esdevenen més amples quan segreguem
I'analisi per a cadascun dels tipus d’entitat contractant. Aixi, entre tots els aturats que
han accedit a una feina al sector public, els participants dels plans d'ocupacié de
2005 hi han treballat una mitjana de 1,4 trimestres més que els suplents; els de la
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cohort de 2006, hi han treballat 0,5 trimestres més; i els de 2007, 0,4 trimestres més.
En menor magnitud, aquestes diferéncies es reprodueixen per a les entitats sense
anim de lucre.

Al sector privat les diferéncies d’intensitat son relativament més suaus i tenen el
signe invers. Aixi, entre el conjunt d'aturats que ha treballat almenys un trimestre al
sector privat, els suplents de 2005 hi han treballat una mitjana de 0,9 trimestres més
que els participants, mentre que els suplents de 2006 i 2007 hi han treballat 0,4
trimestres més.

De forma similar al que succeia en termes d’activacio, les diferéncies d’'intensitat de
la participacid laboral amb contractacid indefinida entre els dos grups soén
minuscules, i en cap cas superen els 0,1 trimestres.

Grafic 5.7: Activacio i intensitat de 'ocupacio6 posterior als plans d’ocupacié
(Cohort de 2005)
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Grafic 5.8: Activacio i intensitat de I'ocupaci6 posterior als plans d’ocupaci6
(Cohort de 2006)
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Grafic 5.9: Activacio i intensitat de 'ocupacio6 posterior als plans d’ocupacié
(Cohort de 2007)
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5.3. Analisi ajustada amb propensity score matching

Els grafics 5.10 a 5.12 mostren I'estimacié de I'impacte del programa després de controlar
les diferéncies de composicié entre el grup de participants i suplents mitjancant la técnica del
propensity score matching. En conseqiéncia, son els grafics que ofereixen I'estimacio de
I'impacte dels plans d’ocupacié més acurada.

Els grafics representen I'estimacié de I'efecte mitja dels plans d’ocupacié amb una linia blava
continua situada entre dues linies de punts. Les linies de punts representen el limit superior i
inferior de l'interval de confianca de I'estimacié, la qual cosa vol dir que hi ha un 95% de
probabilitats que el valor real de I'efecte mitja sigui entre aquestes dues linies.

D’altra banda, I'efecte nul esta representat per una linia vermella en el valor “0” en l'eix de
les ordenades. Quan l'estimacié de I'efecte mitja (la linia blava) se situa sobre la linia
vermella, I'efecte estimat del programa és positiu, ja sigui en termes d’'un increment de la
taxa d'ocupacié dels participants (grafic de l'esquerra) o de la taxa d'ocupaci6 amb
contractaci6 indefinida (grafic de la dreta). Si, a més a més, el limit inferior de I'interval de
confianca (linies de punts blaves) no arriba a creuar la linia vermella, direm que I'estimacio
és estadisticament significativa (aixo és, que és altament improbable que el signe positiu de
I'estimacié de l'efecte mitja del programa sigui fruit de la casualitat). Per contra, quan
I'estimaci6 de I'efecte mitja (la linia blava) se situa sota la linia vermella, I'efecte estimat del
programa sobre els participants és negatiu. Igualment, si a més a més el limit superior de
l'interval de confianca (linies de punts blaves) no arriba a creuar la linia vermella, direm que
I'estimacio negativa és estadisticament significativa.

Com hem fet a I'apartat anterior, per a cadascuna de les cohorts només hem inclos en
I'analisi aquells aturats (participants o suplents) que no han participat en plans d’ocupacié en
cohorts posteriors. Igualment, I'estimacié de l'impacte s'inicia al tercer trimestre de l'any
posterior al de la cohort, donat que, tal com hem explicat, la regulacio dels plans d’ocupacio
estableix com a data limit d'execuci6 del pla el 30 de juny de l'any posterior a la
convocatoria. En tots els casos el periode d’'observacié s’estén fins al segon trimestre de
2009, la qual cosa implica que el nUmero de trimestres observats és de 12 per a la cohort de
2005, 8 per a la de 2006 i 4 per a la de 2007.

Les principals conclusions que es deriven dels grafics 5.10 a 5.12 sén les segients:

e Un cop controlades les diferencies entre el grup de participants i el de suplents,
I'impacte dels plans d’ocupaci6 sobre la taxa d’ocupaci6 és positiu, immediat,
sostingut i estadisticament significatiu. Aquest impacte es detecta en les tres
cohorts analitzades. Per a la cohort de 2005 la magnitud de I'efecte mitja se situa
entre un minim de 5,4 (no significatiu, al primer trimestre d’observacio) i un maxim de
17,9 punts percentuals (al dotzé i darrer trimestre). La de 2006 presenta un efecte
mitja més moderat, entre un minim de 5,1 (no significatiu) en el primer trimestre
d'observacié i un maxim de 11,6 punts percentuals (al vuité i darrer trimestre
d’'observacid). Finalment, la cohort de 2007 presenta un efecte mitja més intens, que
es mou entre els 10,2 punts percentuals del primer trimestre d’observacié i els 16,5
del tercer. Aquestes estimacions si bé sén lleugerament més reduides que les
obtingudes amb la comparacié no ajustada entre participants i suplents de la seccié
anterior, romanen en un rang de valors considerablement elevat.

e De forma especialment remarcable, la tendencia de I'efecte estimat sobre la taxa
d'ocupacié per a les cohorts de 2005 i 2006 no mostra cap discontinuitat
destacable, tot i que el periode de seguiment inclou un canvi de cicle econdmic

100



i de les condicions del mercat laboral, especialment a partir del tercer trimestre de
2008. De fet, a la série de grafics 5.4 a 5.6 ja s’hi podia observar que la taxa de
participacié al sector public i no lucratiu es manté relativament inalterada tant per
participants com per suplents malgrat I'eclosio de la crisi, mentre que el descens de

la taxa d’ocupacio al sector privat afecta de forma similar tots dos grups.

e L’increment de la taxa d’ocupacié es produeix quasi exclusivament mitjancant
formules de contractacié temporal, donat que I'estimacié de I'efecte mitja sobre les
contractacions indefinides és molt propera a zero per al conjunt del periode de

seguiment de totes tres cohorts.

Grafic 5.10 Efecte mitja dels plans d’ocupacié sobre la taxa d’ocupacié i la taxa
d’ocupacié amb contractacio indefinida dels participants (Cohort de 2005)
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Grafic 5.11: Efecte mitja dels plans d’ocupacidé sobre la taxa d’ocupacio i la taxa
d’ocupacié amb contractacio indefinida dels participants (Cohort de 2006)
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Grafic 5.12: Efecte mitja dels plans d’ocupacidé sobre la taxa d’ocupacio i la taxa
d’ocupacié amb contractacio indefinida dels participants (Cohort de 2007)
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Els grafics 5.13 a 5.15 certifiquen que I'impacte positiu dels plans d’ocupacié sobre la
taxa d’'ocupacié dels participants es basa exclusivament en la seva contractacié
posterior al sector public i no lucratiu. Per a les cohorts de 2006 i 2007 I’efecte mitja en
el sector public és forca estable, estadisticament significatiu, i de magnitud entorn als
10 punts percentuals (entre 8,9 i 12,6 punts percentuals segons el trimestre d'observacié
per a la cohort de 2006, i entre 9,9 i 12,2 punts percentuals per a la cohort de 2007). La
cohort de 2005 presenta un efecte mitja inicialment més intens (amb un maxim de 18,7
punts percentuals) que es dissipa parcialment amb el pas del temps fins a assolir un minim
de 11,0 punts percentuals en el darrer trimestre d’observacio.

Al seu torn, I'impacte dels plans d’ocupaci6 sobre la participacié en el sector no lucratiu és
igualment estable, amb efectes mitjans vora els 6,5 punts percentuals a la cohort de 2005
(minim 2,0 i maxim 7,4) i prop dels 2,5 punts percentuals per a la cohort de 2006 (minim 2,0
i maxim 3,5), si bé en aquesta darrera cohort I'impacte no és estadisticament significatiu en
bona part dels trimestres. En la cohort de 2007, I'efecte mitja oscil-la entre els 6,1 1 9,3 punts
percentuals, i és estadisticament significatiu en tots quatre trimestres de seguiment.

Per contra, I'impacte dels plans d’ocupacio sobre la taxa d’ocupacio en el sector privat
és deleteri. Per a totes tres cohorts, i en tots els trimestres de seguiment, |'efecte mitja
estimat és negatiu. No obstant aixd, és remarcable que l'efecte negatiu tendeix a
amortir-se amb el temps fins a estabilitzar-se en valors negatius, que en la majoria
dels casos no sbén estadisticament significatius. La cohort de 2005 presenta un patréd
singular: I'efecte negatiu és intens al primer trimestre (assolint un maxim de 13,7 punts
percentuals), es redueix drasticament al segtent, i inicia llavors un increment paulati durant
quatre trimestres, seguit d'una altra reduccié progressiva durant els sis seguents, fins
atenyer valors minims (3,7 punts percentuals) i no significatius. La cohort de 2006 comenca
amb en efecte mitja negatiu de 10,4 punts percentuals que minva paulatinament fins atényer
els 2,8 punts percentuals al sise trimestre de seguiment. Tanmateix, I'efecte torna a fer-se
més intens i a esdevenir estadisticament significatiu en el trimestre segiient. En la cohort de
2007 la dissipacio de l'efecte deleteri sobre la taxa d'ocupacié en el sector privat és
continuada entre els 10,4 punts percentuals del primer trimestre de seguiment, i els 3,3 del
quart i darrer trimestre. En aquest cas, només l'efecte del primer trimestre d’observacié és
estadisticament significatiu.
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Grafic 5.13 Efecte mitja dels plans d’ocupacié sobre la taxa d’ocupacié dels
participants, desagregat per tipus d’entitat contractant (Cohort de 2005)
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Grafic 5.14 Efecte mitja dels plans d’ocupaci6 sobre la taxa d’ocupacié dels
participants, desagregat per tipus d’entitat contractant (Cohort de 2006)
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Grafic 5.15 Efecte mitja dels plans d’ocupacié sobre la taxa d’ocupacié dels
participants, desagregat per tipus d’entitat contractant (Cohort de 2007)

Public Privat ESAL

15 20 25 30
| | |

10

EMP (Punts percentuals)

T T T T T T T T
3T08 4T08 1T09 2709 3T08 4T08 1T09 2709 3T08 4T08 1709 2709

Trimestres

——e—— Efecte mitja del programa ~ -----~----- IC 95%

Si desagreguem I'estimacié de I'efecte mitja en termes d’activacié i intensitat, els grafics 5.16
a 5.18 confirmen que I'impacte dels plans d'ocupacié sobre la taxa d'ocupacié dels
participants se centra fonamentalment en incrementar |'activacié, més que en una
millora de la intensitat de 'ocupacio dels qui accedeixen a un lloc de treball. Aixi, per a
totes tres cohorts s’observa un impacte positiu, significatiu i notable sobre I'activacié (aixo
és, almenys un trimestre treballat després del pla d’ocupacid): 11 punts percentuals de
mitjana per a la cohort de 2005, 8,2 per a la de 2006 i 17,2 per a la de 2007. Aquest
increment se sustenta en un efecte vigorés sobre I'activacié en el sector public (23,5 punts
percentuals de mitjana el 2005, 15,3 el 2006, i 16,8 el 2007), i de forma menys intensa, pero
igualment notable, en el no lucratiu: 10,7 punts percentuals de mitjana per a la cohort de
2005, 5,6 per a la de 2006, i 10,4 per a la de 2007.

Igualment, els grafics confirmen I'impacte negatiu sobre l'activaci6 en el sector privat
detectat a I'analisi no ajustada: la reduccié és de 11,3 punts percentuals de mitjana per a la
cohort de 2005; 9,1 per a la de 2006 i de 5,7 per a la de 2007, en qué aquest efecte no és
estadisticament significatiu. Aquest resultat suggereix que la participacié en el programa
no nomes sostrau aturats a favor del sector pablic i no lucratiu que en abséncia dels
plans d’ocupacié haguessin romas aturats o inactius, sind també d’altres que
haguessin trobat feina en el sector privat.

Per contra, I'impacte sobre el nUmero de trimestres treballats entre els qui accedeixen a un
lloc de treball és relativament petit, i sovint no significatiu. En la cohort de 2005 I'increment
mitja és de 0,9 trimestres (sobre un total de 12 de seguiment); en la de 2006 de 0,3 (sobre
8); i en la de 2007 és de 0,1 (sobre 4). L'efecte en aquesta darrera cohort, a més, no és
estadisticament significatiu. L'efecte sobre el nUmero de trimestres treballats entre els qui
accedeixen al sector public és substancialment més alt: 2,2 trimestres de mitjana en la
cohort de 2005, 0,7 en la de 2006, i 0,2 en la de 2007. De nou, I'impacte en la cohort de
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2007 no és estadisticament significatiu. Finalment, I'efecte sobre la intensitat en el sector
privat és negatiu per a les tres cohorts, tot i que no ateny valors estadisticament significatius
en cap de les tres. L'efecte en el sector no lucratiu té un signe canviant segons la cohort, i
en cap dels tres casos és significatiu.

De forma similar al que s’observava en l'analisi no ajustada, la influencia dels plans
d’ocupacio sobre la contractacié indefinida no és significativa per a cap de les tres cohorts,
ja sigui en termes d’activacio o d’intensitat.

Grafic 5.16 Efecte mitja dels plans d'ocupacié sobre els participants: activacio i
intensitat de I'ocupacié (Cohort de 2005)
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Grafic 5.17 Efecte mitja dels plans d’ocupaci6 sobre els participants: activacio i
intensitat de I'ocupacié (Cohort de 2006)
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Grafic 5.18 Efecte mitja dels plans d'ocupacié sobre els participants: activacié i
intensitat de I'ocupacié (Cohort de 2007)
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5.4. Analisi desagregada segons el perfil dels aturats

Donat que els plans d'ocupacié s’adrecen a una poblacio diana forca heterogénia, I'interés
de l'avaluacio d'impacte no només se centra en establir si el programa funciona siné també
per a qui funciona. Es possible, en aquest sentit, que els efectes promitjos presentats a la
seccid anterior amaguin, en realitat, una certa heterogeneitat d’impactes segons el tipus de
poblacié beneficiaria (per ex., que funcioni millor per als joves que per als majors de 45
anys, per als aturats de llarga durada que per als recents, etc.).

A fi d'adrecar aquesta qlestio, I'annex IV reprodueix els grafics de l'apartat anterior
desagregant les estimacions d’impacte segons les seglients caracteristiques dels aturats: el
temps passat a I'atur, I'edat, el nivell formatiu, I'experiéncia laboral prévia, el génere, la mida
de la poblacié de residéncia, i la demarcacié territorial de residéncia. Mentre que els primers
cinc atributs fan referéncia a caracteristiques individuals que poden influir sobre I'efectivitat
del programa, els dos darrers capturen caracteristiques del mercat de treball local al qual
esta exposada la persona aturada, a més de les diferents orientacions dels plans d’ocupacio
detectades a I'analisi qualitativa, tant pel que fa a I'entitat beneficiaria com al servei territorial
del SOC. En observar els grafics cal tenir en compte que en dividir una mostra d'individus
relativament petita en subgrups, les estimacions esdevenen més imprecises (aixo és, els
intervals de confianca s’eixamplen) i és fa més dificil detectar impactes significatius.

En general, els grafics sén poc concloents, especialment en referéncia a I'impacte sobre la
taxa d'ocupacié agregada i la contractacid indefinida. Les diferéncies entre subgrups
tendeixen a ser poc destacades, sovint varien segons la cohort, i fins i tot dins de
cada cohort canvien al llarg del periode d’observaci6. No obstant aixo, hi ha algunes
excepcions notables. A més, en discriminar els impactes sobre la taxa d’'ocupacié segons el
tipus d'entitat contractant (publica, privada o no lucrativa), emergeixen alguns patrons
diferencials entre subgrups que es repeteixen en diferents cohorts. Els més destacats sén
els seguents:

e Temps datur

Categories de desagregacid: aturats recents (de 0 a 3 mesos); aturats de mitja
durada (de 4 a 12 mesos); aturats de llarga durada (més de 12 mesos)

En la cohort de 2005, i de forma menys clara en la de 2006, I'impacte negatiu
sobre la taxa d’ocupacié en el sector privat és notablement més intensa per als
aturats recents, en comparacié als de mitja durada i, molt especialment, als de
llarga durada, per als quals I'efecte dels plans d’ocupacié arriba a ser positiu, i fins i
tot significatiu en alguns trimestres del 2005. A la inversa, I'impacte positiu sobre
la taxa de participacio en el sector public (i en menor grau en el no lucratiu) és
més gran per als aturats recents i els de mitja durada, que per als de llarga
durada. A la cohort de 2007, per contra, aquests patrons es difuminen, i les taxes
d’'insercid als sectors public i privat s6n similars per a tots els subgrups, mentre que
nomeés la insercio en entitats sense anim de lucre segueix sent més intensa per als
aturats recents.

En descompondre la taxa d’ocupacié en el sector privat en activacio i intensitat
s’observa un tret interessant i comu a totes tres cohorts: I'impacte sobre I'activacio en
el sector privat canvia de signe segons l'antiguitat de I'aturat. Aixi, per als aturats
recents i de curta durada I'efecte mitja sempre és negatiu, mentre que per als de
llarga durada sempre és positiu. Tanmateix, I'impacte sobre la intensitat de la
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insercié en el sector privat, que és negatiu per tots tres subgrups en totes tres
cohorts, ho és especialment per als aturats de llarga durada. En altres paraules,
participar en un pla d’ocupacié incrementa les probabilitats que un aturat de llarga
durada arribi a treballar en el sector privat pero, en canvi, tendeix a reduir la quantitat
de temps que hi treballa.

Grups d’edat

Categories de desagregacio: joves (de 16 a 24 anys); mitjana edat (25 a 44 anys);
majors de 45 anys (de 45 a 64 anys).

L'impacte dels plans d’ocupaci6 sobre la taxa d’ocupacié dels grups de mitjana
edat i majors de 45 anys és positiva, forca estable i generalment
estadisticament significatiu en tots els trimestres de seguiment de les tres
cohorts. La magnitud de I'efecte és relativament similar per als dos subgrups a la
cohort de 2005, considerablement més elevada per als aturats de mitjana edat a la
de 2006, i per als majors de 45 anys a la de 2007. Per contra, I'impacte sobre la
taxa d’ocupacio dels joves és generalment més baix (si bé no sempre) que la
dels altres subgrups d’edat: a la cohort de 2005 és forca més inestable si bé al
final del periode de seguiment s’iguala amb els dels aturats de més edat; a la cohort
de 2006 I'impacte és gairebé nul al llarg de tot el periode; i a la de 2007 és positiu,
estable, i més alt que el dels aturats de mitja edat, si bé més baix que el dels majors
de 45 anys.

Es igualment remarcable que I'impacte dels plans d’ocupacié sobre la
contractacié indefinida dels majors de 45 anys és forca estable i positiva en
totes tres cohorts, i en alguns trimestres fins i tot esdevé estadisticament
significativa malgrat el reduit namero d'aturats majors de 45 anys presents a la
mostra.

La discriminacié de I'analisi pel tipus d’entitat contractant aporta informacié addicional
sobre la ra6 d’aquestes diferéncies. Aixi, I'impacte relativament més positiu per als
aturats majors de 45 anys respecte als joves s’explica per un doble motiu: d’una part,
I'impacte positiu dels plans d’ocupacio sobre la taxa d’ocupacio en el sector public és
relativament més intens; de l'altra, I'efecte negatiu en el sector privat és relativament
menys intens (de fet fins i tot €s nul en gairebé tots els trimestres de seguiment de
les cohorts de 2005 i 2007). En el cas dels aturats de mitjana edat, I'impacte positiu
sobre la taxa de participacié al sector public és encara més intens que el dels majors
de 45 anys pero, al mateix temps, I'efecte negatiu sobre la taxa d’ocupacié al sector
privat és també relativament més intens. Els aturats joves, per la seva part,
combinen un impacte positiu al sector public relativament més baix que el dels
altres grups d’edat amb un efecte deleteri al sector privat relativament més alt,
especialment a les cohorts de 2005 i 2006. A la de 2007, per contra, I'efecte sobre la
taxa d’ocupacio dels joves s’iguala a la dels altres grups d’edat perque creix I'impacte
positiu sobre la participacié al sector public, malgrat que I'efecte sobre la insercié al
sector privat dels joves és manté comparativament més negatiu. D’altra banda, les
diferéncies entre els joves i els altres grups d’edat queden parcialment amortides
perqué, excepcié feta de la cohort de 2006, I'impacte dels plans d’ocupacié
sobre la insercio laboral al sector no lucratiu és més alt entre els aturats de
menys de 25 anys.
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Nivell formatiu

Categories de desagregaci6: formacié primaria o inferior; secundaria/FP;
universitaria.

Els grafics no mostren un patré diferencial clar segons el nivell formatiu dels aturats.
De fet, en la cohort de 2005 no es detecta cap diferéncia substancial, excepte que
als darrers quatre trimestres del periode d’'observacié l'impacte sobre la taxa
d’ocupacio6 agregada esdevé més elevat per als titulats universitaris. Per contra, a les
cohorts de 2006 i 2007 s6n els aturats amb secundaria o formacié professional
els qui mostren un impacte relativament més elevat que els aturats amb altres
nivells formatius. De forma aillada, perd sostinguda durant tot el periode
d'observacio, els titulats universitaris de la cohort de 2006 pateixen un impacte
negatiu de prop de 10 punts percentuals sobre la probabilitat d’accedir a una
contractaci6é indefinida, el qual és estadisticament significatiu en més de la meitat
dels trimestres.

Tampoc la discriminacié de I'analisi per entitats contractants aporta evidencies
conclusives: en la cohort de 2005 s’observa que I'impacte sobre la insercié al sector
public és relativament més alt per als aturats amb secundaria o formacié professional
i, molt especialment, per als titulats universitaris, perdo al mateix temps l'impacte
negatiu al sector privat també és relativament més alt per a aquests dos subgrups. A
la cohort de 2006, I'efecte per als aturats amb secundaria o formacié professional és
lleugerament més alt quant a la inserci6 al sector public, perd sobretot I'impacte
negatiu sobre I'ocupacio al sector privat és més ténue. S’hi observa, a més, que
I'efecte pernicids sobre la insercié al sector privat és particularment agut per als
titulats universitaris. Les tornes canvien a la cohort de 2007, i so6n els aturats amb un
nivell formatiu de primaria o inferior els qui mostren un efecte mitja negatiu sobre la
participacié al sector privat més intens.

Génere
Categories de desagregacio: homes i dones.

Els grafics no son concloents en referéncia a la taxa d’'ocupacié agregada i a la de
contractacio indefinida. A la cohort de 2005 no hi ha diferencies substancials entre
els dos géneres; a la de 2006 s’hi observa un patré clar: I'impacte dels plans
d'ocupaci6 sobre la taxa d’ocupacié dels homes és més alta que la de les dones,
alhora que l'efecte sobre la contractacié indefinida és positiva per als homes i
negativa per les dones (en tots els trimestres, si bé en cap cas és estadisticament
significativa). Tanmateix, aquestes diferéncies s’inverteixen a la cohort de 2007.

En discriminar I'analisi per tipus d’entitat contractant es detecta, a la cohort de 2006,
gue l'efecte negatiu del plans d’ocupacié vers la participacié en el sector privat és
substancialment més intens per a les dones que per als homes, perd aguesta
diferencia no apareix en cap altra cohort. L'Gnica diferéncia constant en les tres
cohorts és I'impacte positiu sobre la insercié laboral en el sector no lucratiu,
gue és considerablement més alt per a les dones que per als homes.
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Experiéncia laboral
Categories de desagregacid: amb experiéncia i sense experiéncia

Detectem una diferéncia de poca magnitud perd constant entre les diferents cohorts
que indica que els plans d’'ocupacié sén lleugerament més efectius per a les
persones sense cap experiéncia laboral que per a aquelles que han treballat
alguna vegada. A la cohort de 2007, tanmateix, aquesta diferencia no es detecta fins
al darrer trimestre dels quatre d’observacid, tot i que llavors esdevé molt substancial.

No obstant aix0, la descomposicié per tipus d’entitat contractant mostra que I'origen
d'aquesta petita diferéncia varia segons la cohort: a la de 2005 s’explica sobretot per
un major impacte positiu dels plans d'ocupacio sobre la insercié al sector no lucratiu
combinat amb un menor impacte negatiu en el sector privat, que compensa el major
impacte en el sector public per als aturats amb experiéncia prévia. A la cohort de
2006, els aturats amb experiéncia prévia mostren un major impacte positiu sobre la
insercidé al sector public i el no lucratiu, perd queda sobrecompensat per un efecte
negatiu en el sector privat considerablement més gran. Finalment, a la cohort de
2007 la distribucié d’'impactes per entitats contractants és just la contraria: sén els
aturats sense experiéncia els qui es beneficien d’'un impacte sobre la taxa d’ocupacié
als sectors public i no lucratiu lleugerament més baixa, perd també els qui pateixen
més I'efecte deleteri sobre la insercié al sector privat.

Mida de la poblacié de residéncia

Categories de desagregacio: municipis petis (menys de 5.000 habitants); municipis
mitjans (de 5.001 a 50.000 habitants); municipis grans (més de 50.000 habitants).

Les cohorts de 2006 i 2007 mostren una font d’heterogeneitat dels impactes
interessant: I'’efecte mitja dels plans d’ocupacio6 sobre la taxa d’ocupacié és més
gran en els municipis petits i grans que en els mitjans. Aquest efecte diferencial,
tanmateix, no s’observa a la cohort de 2005.

D’altra banda, s’observa de forma coherent en totes les cohorts que I'impacte sobre
taxa d’ocupacio en el sector public és substancialment més alt a les poblacions
petites que a les mitjanes o grans, si bé en la cohort de 2006 aquesta diferéncia és
molt moderada. Paral-lelament, en les cohorts de 2005 i 2007, I'impacte negatiu
sobre la I'ocupaci6é al sector privat és més intens a les poblacions petites que a les
mitjanes o grans. Per contra, en la de 2006 no només l'efecte negatiu és més baix a
les poblacions petites, sind que fins i tot esdevé positiu en bona part dels trimestres.
Finalment, s’observa a les cohorts de 2006 i 2007 que I'impacte positiu dels plans
d’ocupacio sobre la taxa d’'ocupacio en entitats sense anim de lucre és lleugerament
més alt a les poblacions grans que a la resta.
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e Demarcacio territorial de residencia

Categories de desagregacio: Ambit Metropolita (Alt Penedés, Baix Llobregat,
Barcelones, Garraf, Maresme, Vallés Occidental i Vallés Oriental); Comarques de
Girona (totes les comarques de la provincia de Girona); Camp de Tarragona i Terres
de I'Ebre (totes les comarques de la provincia de Tarragona); Comarques Centrals
(Anoia, Bages, Bergueda, Noguera i Solsonés); Ponent, Alt Pirineu i Aran (totes les
comarqgues de la provincia de Lleida).

La desagregacio dels impactes per demarcacions territorials mostra un dels patrons
diferencials més clars entre totes les variables de desagregacid. De forma coherent
en totes tres cohorts, la demarcacié de Ponent , Alt Pirineu i Aran mostra un
impacte positiu dels plans d’ocupacié sobre la taxa d’ocupacié sensiblement
més alt que el de la resta de demarcacions (assolint un impacte mitja maxim
trimestral de 31,3 punts percentuals per la cohort de 2005; 30,9 punts percentuals
per la cohort de 2006; i 32,8 per la de 2007). Aquest impacte positiu especialment
intens se sustenta fonamentalment en I'efecte sobre I'ocupacié en el sector
public, que és forca més destacat que el de la resta de demarcacions per a les
cohorts de 2005 i 2006 (maxim de 34,5 i 21,7 punts percentuals, respectivament), i
lleugerament més intens per a la de 2007 (maxim de 18,0 punts percentuals). Alhora,
excepte per a la cohort de 2005, I'impacte negatiu de la participacié en els plans
d’ocupacioé sobre la taxa d’ocupacié en el sector privat no €s substancialment més
intens a Ponent, Alt Pirineu i Aneu que a la resta de demarcacions catalanes.

D’entre les altres vegueries, destaca que al Camp de Tarragona i Terres d’Ebre,
I'impacte negatiu dels plans d'ocupacié sobre la taxa d’ocupacié al sector
privat és particularment intens en totes les cohorts. A ’Ambit Metropolita, I'efecte
sobre la taxa d’'ocupacié al sector public esdevé relativament més baix que a la resta
de demarcacions per a les cohorts de 2005 i 2007 (any en que és practicament nul).

Finalment, I'impacte sobre I'ocupacié en el sector no lucratiu no mostra diferéncies
substancials per demarcacions territorials.

A mode de resum, la taula 5.1 en sintetitza els resultats de I'analisi desagregada segons el
perfil dels aturats. Per a cada categoria, la taula mostra si s’ha identificat un efecte
particularment positiu 0 negatiu respecte les altres categories, sempre i quan aquest efecte
diferencial s’hagi detectat de forma coherent en almenys dues de les tres cohorts
estudiades. En conseqiiéncia, que la categoria dels aturats joves sigui I'nica amb I'anotacio
Negatiu a la casella de taxa d’ocupacié en el sector privat no vol dir que sigui I'inic subgrup
d'edat on s’observa aquest impacte negatiu, siné6 que s’hi ha detectat un efecte negatiu
particularment intens que el distingeix dels altres grups d’edat.
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Taula 5.1 Sintesi dels efectes de I'analisi desagregada de I'impacte dels plans
d’ocupacié segons els perfils dels aturats

Taxa
d’ocupacio
(agregada)

(per tip

Taxa d’ocupacio
us d’entitat contractant )

Pablica |

Privada | No lucrativa

Temps d’atur

Aturats recents

Positiu

Negatiu Positiu

Aturats de mitja durada

Positiu

Positiu

Aturats de llarga durada

Edat

Joves

Negatiu Positiu

Mitjana edat

Positiu

Positiu

Majors de 45 anys

Positiu

Positiu

Nivell formatiu

Primaria o inferior

Secundaria/FP

Positiu

Positiu

Universitaria

Negatiu

Geénere

Homes

Dones

Positiu

Experiéncia laboral

Amb experiencia

Sense experiéncia

Positiu

Mida de la poblaci6 de residencia

Petita

Positiu

Positiu

Mitjana

Gran

Positiu

Positiu

Mida de la poblacio6 de residencia

Ambit Metropolita

Comarques Gironines

Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre

Negatiu

Comarques Centrals

Ponent, Alt Pirineu i Aran

Positiu

Positiu
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6. Conclusions i recomanacions

Els plans d'ocupacié son una politica activa d’'ocupacié. Com a tal, el seu objectiu principal
és incrementar la probabilitat de que els aturats amb dificultats per trobar feina per si
mateixos aconsegueixin incorporar-se al mercat laboral i mantenir-s’hi. ElI fonament teoric
pel qual s’espera que els plans funcionin rau en qué, mitjancant I'experiencia laboral que
implica prendre-hi part, els participants reverteixin la pérdua d’'autoestima, motivacio i
aptituds laborals que els pugui haver ocasionat I'atur, i adquireixin habilitats i experiéncia
professional rellevants per al mercat laboral que altrament no haguessin adquirit.

Els plans d’ocupacid, tanmateix, poden ser concebuts d’altres maneres. En primer lloc, com
una forma de proveir feina i renda als beneficiaris durant el temps que dura la subvencio, i
en conseqliéncia, de suavitzar les conseqiiéncies socials de I'atur. En aquest sentit, poden
ser considerats com una politica passiva d’ocupacié, en qué la transferéncia de renda al
desocupat es produeix a canvi de feines Utils per a la comunitat. Es també una forma
d’abaixar la taxa d’atur temporalment, atés que la feina que els beneficiaris desenvolupen en
els plans d'ocupacié es realitza (almenys tedricament) en el marc de projectes d'interés
social que no s’haurien dut a terme en abséncia de la subvencio, per la qual cosa els
beneficiaris dels plans d’ocupacioé no substitueixen, amb la seva feina, altres treballadors no
beneficiaris.

Per acabar, els plans sén un programa de subvencions en forma de ma d'obra per a la
realitzacié de projectes d'interés general i social d’ens locals, organismes de la Generalitat i
entitats sense anim de lucre.

En consequéncia, preguntar-se si els plans d’ocupacié funcionen requereix un aclariment
previ sobre la concepcié del programa respecte la qual se’'n vol fer I'avaluacié. Com a
politica activa, els plans assoleixen el seu objectiu si aconsegueixen incrementar la
participacié en el mercat laboral dels beneficiaris respecte al que s’hagués esdevingut en
abséncia del programa. Com a politica passiva, l'objectiu s’ateny amb la mera
implementacié del programa, tot i que si la intenci6 és protegir els aturats amb majors
necessitats socials, cal que la seleccié de beneficiaris operi en conseqiéncia. Per abaixar
I'atur temporalment, només cal que els projectes siguin, veritablement, de naturalesa
addicional. Finalment, la consecucié de l'objectiu com a programa de subvencions resta
lligada als objectius particulars de cadascun dels projectes d’interés social subvencionats.
En aquest sentit, la quiestio no és només si els projectes subvencionats assoleixen els seus
objectius sind també si els plans d’ocupacié son la forma més eficient d’assolir-los.

Seguint la demanda original del SOC que ha motivat aquest estudi d’avaluacié, I'informe
s’ha centrat en la primera de les concepcions esmentades, i ha pretés respondre fins a quin
punt els plans d’ocupacié sén efectius com a politica activa d’ocupacié. No obstant aixo, els
altres objectius del programa hi han estat permanentment presents, no només perque part
dels resultats obtinguts aporten llum sobre l'efectivitat del programa referent a aquestes
finalitats alternatives, sind perqué l'existéncia d'aquests altres objectius explica, en bona
part, els problemes i desviacions dels plans d’ocupacié com a politica activa d’ocupacio.

Abans de mesurar-ne l'efectivitat, la primera questi6 que pretenia respondre aquesta
avaluacié era si el programa beneficia els aturats que pateixen majors dificultats per
incorporar-se al mercat laboral per si mateixos. A la introduccié esmentavem que els
responsables del SOC declaraven tenir indicis informals que els beneficiaris dels plans
d’'ocupacié no es corresponien amb la poblacié diana teodrica de les politiques actives
d’ocupacio, és a dir, les persones de baixa ocupabilitat. En aquest sentit, I'evidéncia no pot
ser més categorica en donar-los la rad: els beneficiaris dels plans no només no son els
aturats amb més barreres per accedir al mercat laboral sind que, de mitjana, sén
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d’ocupabilitat més elevada que la resta d'aturats no seleccionats. Aixi, ser estranger
extracomunitari, aturat de llarga durada, tenir un nivell educatiu de primaria o inferior, ser
dona, i ser major de 45 anys estan associats significativament a una menor probabilitat de
ser seleccionat per a participar en un pla d’'ocupacio. Per contra, els majors determinants de
la participacié s6n haver participat en un pla d’ocupacié I'any anterior, haver treballat en el
sector public I'any anterior, no estar percebent la prestacié de desocupacio, estar registrat al
servei territorial de Lleida i tenir formacié universitaria. Aquesta desviacié és especialment
preocupant en tant que la selecci6 no només és contraria als criteris que intuitivament
conformen el concepte d’ocupabilitat, sindé també als que la normativa reguladora dels plans
d’ocupacio assenyala explicitament com a col-lectius preferents (tot i que no exclusius) del
programa.

Els motius d’aquesta desviacié en la implementacio, al nostre entendre, cal cercar-los tant
en el procediment que mena a la selecci6 dels participants com en la multiplicitat d’objectius
del programa. En relaci6 amb el primer aspecte, l'estructura organitzativa dels plans
d’'ocupacio es basa en un esquema de col-laboracié entre el SOC i les entitats beneficiaries
de la subvencio, mitjancat pels serveis territorials del SOC i la xarxa d’oficines de treball, als
quals la normativa atribueix amples responsabilitats i un cert nivell de discrecionalitat en la
gestio dels plans. La seleccio dels participants, concretament, es preveu que s'implementi
mitjangant un procés pel qual les oficines de treball fan una preseleccié de candidats, d’entre
els quals les entitats beneficiaries fan la seleccio final. La majoria de responsables del SOC i
de les oficines de treball consultats coincideixen a considerar que la implicaci6 de les entitats
beneficiaries en la seleccid de les persones amb les quals hauran de treballar és necessaria
per mantenir el seu interés a sol-licitar i desenvolupar plans d’ocupacié. No obstant aixo, la
percepcié més comu és que, a la practica, el repartiment de responsabilitats en la seleccié
s'inclina excessivament a favor de les entitats beneficiaries, fent que siguin els objectius
d’aquestes entitats els que principalment orientin la seleccié dels participants. Aixi, la
descripcié de la implementacié realitzada pels entrevistats indica que, en la majoria de
casos, les entitats beneficiaries no només realitzen la seleccid final de participants, sind que
suggereixen candidats a les oficines de treball per a que siguin inclosos a les llistes de
preseleccionats. Aquests candidats solen ser acceptats per les oficines de treball, ja sigui
degut a I'escas temps disponible per completar el procés de seleccié, a la consideracié que
I'entitat beneficiaria coneix millor els candidats que necessiten participar en un pla
d’ocupacio, o bé en respecte a la potestat del responsable d'un projecte a triar els candidats
que consideri més adequats. En alguns casos, la influéncia de les entitats beneficiaries en
aquest procés arriba a I'extrem que l'oficina de treball repeteix la preseleccié de candidats o
bé selecciona candidats que no pertanyen al col-lectiu preferent definit al projecte de pla
d’ocupacio si no hi ha cap candidat que convenci I'entitat beneficiaria.

Els motius que empenyen les entitats a proposar i seleccionar candidats son diversos:
segons els entrevistats, unes vegades es tracta de beneficiaris dels serveis socials
municipals, d'altres de persones que, a judici de I'entitat beneficiaria, ofereixen les majors
garanties de fer bé la feina (ja sigui per qualificacions, experiéncia laboral, o coneixement
previ de la persona), i en la majoria dels casos de persones residents en el mateix municipi
de I'entitat. Tanmateix, els resultats obtinguts en I'analisi quantitativa certifiquen que la logica
de l'efectivitat dels projectes domina sobre qualsevol altra, és a dir, les entitats seleccionen
les persones més aptes per al desenvolupament de I'obra o servei objecte del pla, més que
no pas les més necessitades d’'adquirir una experiéncia laboral que millori la seva
ocupabilitat. Es per aquest motiu que entre els participants dels plans d’ocupacio hi ha més
joves i menys majors de 45 anys, més titulats universitaris i menys aturats amb nivell de
primaria o inferior, més persones de nacionalitat espanyola, i més aturats recents (prop de
tres quartes parts dels participants fa menys de tres mesos que estan inscrits a I'atur quan
comencen el pla d’'ocupacid) que entre el conjunt dels aturats no participants.
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L’estructura organitzativa dels plans d’ocupacio pot ser concebuda com una relacio principal-
agent entre el SOC, que gestiona el programa, i els ens locals i entitats sense anim de lucre
beneficiaris de les subvencions, als quals el SOC atorga autonomia per al disseny i
implementacio dels projectes, pero dels quals n'espera que assoleixin determinats objectius.
A la practica, aquest tipus de relacid sol resultar problematica si no es donen determinades
circumstancies: a) que el principal tingui uns objectius clars, explicits i compartits per tota
I'organitzacié que orientin I'actuacié de I'agent; b) que aquests objectius siguin comunicats
de forma efectiva a l'agent; c¢) que no existeixi una divergéncia substancial entre els
objectius de principal i els de I'agent, ja que, altrament, és molt possible que I'agent reorienti
la implementacié del programa vers la satisfaccio de les seves propies prioritats; i d) que
existeixi un sistema de gestié que permeti al principal fer el seguiment del progrés fet vers la
consecucié dels objectius i introduir les correccions i ajustos necessaris per millorar el
rendiment del programa. En el cas dels plans d’ocupacié el problema sembla raure en totes
guatre condicions. Primer, la definici6 d’objectius del SOC no és univoca: la normativa
reguladora dels plans no conté cap declaracié formal d’'objectius, els criteris de les
convocatories emfasitzen tant l'interés social del projecte com la millora de I'ocupabilitat del
beneficiari (i més recentment la contenci6 de problemes socials), els responsables dels
serveis centrals vindiquen aquesta multiplicitat d’objectius, i els serveis territorials i les
oficines de treball semblen posar I'accent en objectius diferents d’entre els esmentats a l'inici
de les conclusions. Davant aquesta ambiglitat, entre la majoria d’entitats beneficiaries
sembla dominar el objectiu (legitim) que els projectes d’interés social que els han estat
subvencionats funcionin el millor possible, en alguns casos perqué ni la normativa els deixa
clar que el programa pugui tenir altres objectius més prioritaris, ni els responsables del
programa els ho ha comunicat, ni els projectes els han estat valorats negativament pel fet de
contractar persones amb un perfil d’ocupabilitat alt. El resultat de la seleccié de participants
per als plans d'ocupacid, si bé contraria al disseny i esperit del programa, sembla la
consequéncia logica de que el punt d'interseccié entre els objectius mdultiples del SOC i
I'objectiu majoritari de les entitats beneficiaries sigui, precisament, que els projectes d'interés
social funcionin el millor possible. A més, la participacio en el programa té prou incentius per
atraure aturats d’elevada ocupabilitat.

En referéncia a aquesta desviacié en la seleccié resulta escaient introduir algunes
consideracions sobre la distribucié territorial dels plans d'ocupacié. En l'avaluacié s’ha
detectat que la distribucié de recursos ex-ante que realitza el SOC en publicar les
convocatories dels plans d’ocupacié no es correspon amb la distribucié de demandants
d’ocupacié no ocupats, sindé que sobrerepresenta la demarcacié de Lleida i Tarragona i
subrepresenta les de Barcelona i Girona. Aixo és, d’acord amb els responsables del SOC,
perqué I'assignacio de recursos no es decideix només en funcié de la distribucié d'aturats
sin6 també de la demanda de plans d’ocupacio, que és territorialment forca heterogénia. A
més, la proporcié de beneficiaris de plans d’ocupacio respecte el total d'aturats registrats
varia notablement entre oficines de treball, des d’'un maxim de 15,5% a I'oficina de Vielha e
Mijaran a un 0,2% en algunes oficines de la ciutat de Barcelona, I'any 2007. Aixi, la
distribucio6 final de recursos i de llocs de treball en plans d’ocupacié sembla respondre més a
factors locals com el dinamisme de les oficines de treball, les necessitats de personal dels
ajuntaments o entitats sense anim de lucre, el diferent nivell de coneixement del programa o
la tradicié historica de presentar propostes de plans per tirar endavant projectes, que no pas
a la distribucié de necessitats d’insercio laboral a les quals el programa vol donar cobertura.
Aquest fet és motiu de preocupacid no només perqué les oportunitats d’accedir a un pla
d'ocupacié sén desiguals per a habitants de municipis similars, sind perqué també la
distribucié de recursos s'inclina vers la logica del projecte en detriment dels objectius propis
d’una politica activa d’ocupacié.

La segona pregunta que l'avaluacié ha pretés respondre fa referéncia a I'impacte del
programa: participar en un pla d’ocupacié augmenta la probabilitat que els beneficiaris trobin
i mantinguin una feina en el mercat laboral obert un cop acabat el pla? La resposta a
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aquesta pregunta prové de la comparacié (ajustada estadisticament) de la taxa d’afiliaci6 a
la seguretat social dels participants en els plans d’'ocupacié amb la d’'un grup de comparacié
constituit per suplents (els quals son similars als participants en tant que I'oficina de treball
els havia considerat adequats per participar i perqué havien expressat la seva voluntat de
fer-ho) . El primer resultat d'aquesta analisi pot considerar-se sorprenent, en quant contradiu
el de la majoria d’avaluacions de programes de naturalesa similar a Europa: l'impacte és
positiu, immediat, sostingut i estadisticament significatiu (amb un rang que es mou, segons
la cohort i el trimestre d’observacio entre els 5,1 i els 17,9 punts percentuals d’'increment de
la taxa d'ocupacid). En altres paraules, els plans d'ocupacié semblen funcionar com a
politica activa d’ocupacio.

No obstant aix0, I'analisi més acurada dels resultats introdueix alguns dubtes sobre el
significat d’aquestes xifres: en primer lloc, I'increment de la taxa d’ocupacié es produeix
guasi exclusivament mitjangant férmules de contractacié temporal, donat que I'estimaci6 de
I'efecte mitja sobre les contractacions indefinides és molt proper a zero. Segon, i encara més
important, I'impacte positiu dels plans d'ocupacié sobre la taxa d'ocupacié es basa
exclusivament en la insercio laboral al sector public i no lucratiu. De fet, 'impacte dels plans
sobre la taxa d’ocupacié en el sector privat €s negatiu (si bé amb tendéncia a esvair-se entre
dos i deu trimestres després dels plans ), de la qual cosa se’'n deriva que els plans no només
sostrauen aturats a favor del sector puablic i no lucratiu que en abséncia del programa
haguessin romas aturats o inactius, sind també d’altres que haguessin trobat feina en el
sector privat.

Es concebible que els plans d’ocupacié generin un impacte tan clar i intens sobre la
participacié laboral al sector public i no lucratiu? | mitjancant quin mecanisme es produeix
aquest impacte? Hi ha mdultiples interpretacions possibles: en el millor dels casos, sembla
factible que, d’acord amb el fonament teodric dels plans d’ocupacio, una persona adquireixi
durant el pla d’'ocupacio coneixements i experiéncia que li augmentin les opcions de trobar
feina en una altra entitat publica o sense anim de lucre diferent d’aquella en la qué ha
realitzat el pla. En aquest sentit, sembla logic que I'experiéncia adquirida en el sector public
0 no lucratiu sigui especialment rellevant per trobar una feina en el mateix sector. En segon
lloc, sembla igualment factible que la realitzacié d’'un projecte pilot (per exemple, un nou
servei) mitjancant un pla d'ocupacié acabi generant una necessitat 0 sigui valorat prou
positivament com perqué I'entitat beneficiaria acabi estabilitzant I'activitat i contractant el
beneficiari. Existeix, igualment, una variaci6 d'aquesta segona opcid, consistent a que
I'entitat beneficiaria prengui la decisié d’ampliar un servei o emprendre una nova activitat de
forma estable a priori, 0 que en realitat el pla d’ocupacio s'utilitzi per subvencionar un lloc de
treball que ja era estable. En aquest cas el pla d'ocupacio seria emprat per l'entitat
beneficiaria com un mecanisme de screening amb carrec a la subvenci6, és a dir, de
comprovacio de la productivitat del treballador abans de prendre la decisié definitiva de
contractar-lo. En aquest cas resulta obvi que participar en el pla augmenta les opcions de
ser contractat al sector public o no lucratiu després del pla (en certa manera, el beneficiari
passa un periode de prova mentre participa en el pla d’'ocupacid). Tanmateix, en tant que la
decisi6 de crear el lloc de treball ja estava presa, o el lloc de treball ja existia, el participant
gue I'ocupa ho fa en substitucié d’'un altre treballador no participant. L'efecte és positiu per al
participant pero nul per al conjunt de la societat.

Hi ha una tercera explicacié per a l'impacte estimat que resulta més problematica. En
analitzar la seleccié dels participants hem comprovat que la participacié en un pla d’ocupacio
anterior i I'experiéncia en el sector public I'any anterior s6n els dos determinants més
importants de la selecci6 (de fet, un 30% dels participants de 2006 i un 22,5% dels de 2007
havien participat préviament en un pla). D'altra banda, I'analisi de contractacions prévies als
plans d'ocupaci6 revela que un 6,5% dels participants de 2006 i el 9,5% dels participants de
2007 havien estat contractats anteriorment en la mateixa entitat en qué van realitzar el pla
d’ocupacio (i per tant havien passat de treballadors a beneficiaris del pla, sense canviar
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d’entitat contractant). A més, aquestes dades son coherents amb la informacié facilitada per
una entitat beneficiaria i algunes oficines de treball sobre la practica (minoritaria i només
esmentada per a les entitats sense anim de lucre) d’acomiadar treballadors per poder-los
contractar uns mesos mitjancant un pla d’ocupacié. En conjunt, aquestes dades semblen
indicar I'existéncia de processos de rotacid en qué els aturats alternen petits periodes d’atur
amb la participacio en plans d’ocupacié i contractes laborals mentre fan la mateixa feina per
a la mateixa entitat contractant (aixo explicaria perque la insercié en el mercat laboral es deu
exclusivament a formules de contractacié temporal). Si aquest és el cas, part de I'impacte
estimat correspondria en realitat a transicions entre plans d’ocupacio i contractacio laboral
no subvencionada en el marc d’aquestes rotacions, i no a una veritable insercio laboral
causada pel pla d’ocupacio. En properes avaluacions caldra determinar amb més precisio la
magnitud d’aquest fenomen a fi de poder realitzar una estimacié més acurada de I'impacte
dels plans sobre la taxa d’ocupacio al sector public i no lucratiu.

L'interés de I'avaluacié se centrava igualment en escatir si els plans d’ocupacié son efectius
per a les persones de baixa ocupabilitat que en constitueixen la poblacié diana teorica. En
aquest sentit, els resultats obtinguts no permeten respondre amb gaire precisié. En conjunt,
I'impacte positiu sembla ser lleugerament més elevat per als aturats majors de 25 anys, per
als que tenen un nivell formatiu de secundaria o formacié professional, els qui no tenen
experiéncia laboral i, de forma més clara, per als aturats registrats a la demarcacié de
Lleida. Per contra, els efectes del programa no mostren diferéncies per génere o pel temps
passat a I'atur. L'impacte negatiu en la taxa d’ocupacié al sector privat sembla especialment
intensa per als aturats recents, els menors de 25 anys, els habitants de poblacions petites i
els del Camp de Tarragona i les Terres de I'Ebre. En aquest sentit, cal destacar que els
perfils d’aturat que més es tendeixen a seleccionar per als plans d’ocupacié no coincideixen
plenament amb aquells per als quals els plans d’ocupacié semblen exercir un major impacte
positiu (al sector public o no lucratiu) 0 un menor impacte negatiu (al sector privat). Aquest
és el cas de quatre grups especialment sobrerepresentats en la selecci6 de participants: els
joves, els universitaris, els aturats recents i els habitants dels pobles de menys de 5.000
habitants.

En vista dels resultats obtinguts, la principal recomanacié que en derivem els avaluadors és
desdoblar els plans d’'ocupacié en dos programes. Els resultats de I'avaluacié6 mostren
gue els objectius multiples que el SOC assigna actualment als plans d’ocupacié sén
antagonics, donat que les persones més aptes per al desenvolupament d’'una I'obra o servei
d’interés social no coincideixen amb les que més necessiten (0 es poden beneficiar) d’'una
politica activa (o fins i tot passiva) d’ocupacié. Entenem que la combinacié de diverses
logiques en un sol programa s’ha demostrat poc adequada donat que a) els objectius propis
d’'una politica activa d'ocupacié no es poden assolir si els beneficiaris no sén aturats amb
problemes d’accés al mercat laboral i b) el programa és ineficient per fomentar els projectes
d’interés general i social d’entitats sense anims de lucre i entitats publiques, donat que
imposa excessives condicions en el perfil d’aturat a contractar, els terminis per realitzar el
projecte sén excessivament curts, els sectors prioritaris (identificats segons el potencial per
generar ocupacio) no es corresponen necessariament amb els dels projectes de les entitats
beneficiaries, i els cicles de tramitaci6 i resolucié de les subvencions no es corresponen amb
els de planificacié dels projectes i activitats en les entitats. En aquest context, creiem que la
segmentacio dels plans d’ocupacié en dues versions o programes, un consagrat a la millora
de l'ocupabilitat de persones amb dificultats per accedir al mercat laboral (en endavant, de
Tipus 1) i I' altre a la creaci6 de llocs de treball en projectes d'interés social i naturalesa
addicional (de Tipus Il) permetria al SOC desenvolupar els procediments i criteris de
seleccié de projectes i participants més adequats per a la consecucié de cadascun dels
objectius. A més, aixd permetria a la direccio politica del Departament de Treball i al SOC
prioritzar un o altre objectiu mitjancant I'assignacio relativa de recursos i superar la situacié
actual en qué els ajustos a les convocatories per prioritzar un determinat objectiu generen
interferéncies no desitjades en la consecucié dels altres.
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Al nostre entendre, els plans d’ocupacio de Tipus |, concebuts exclusivament com a politica
activa d’ocupacio6, haurien de complir de forma prioritaria les segiients caracteristiques:

Inclusié d’una declaraci6 a la normativa reguladora i a les convocatories de
subvencions que especifiqui com a objectiu Unic la millora de I'ocupabilitat del
beneficiari i la seva subsegient incorporacié al mercat laboral obert.

Divulgar I'existéncia i objectius del programa entre tots els ajuntaments i
entitats sense anim de lucre de Catalunya, a fi de garantir la igualtat d’'oportunitats
de les entitats potencialment beneficiaries i dels aturats dels diferents territoris, aixi
com millorar I'eficieéncia del procés de seleccié de projectes (aix0 és, entre un conjunt
de projectes renovat, més divers i amb major competencia, augmenta la probabilitat
que els projectes s’adequin a I'esperit i objectius del programa).

Modificar els criteris de seleccié dels participants. Considerem que la correccio
de les desviacions en la seleccié és més factible mitjangcant una intervencié sobre els
criteris (especialment si son d’'implementacié senzilla), que intentant forgcar un canvi
en les relacions entre els actors que prenen part en el procés de seleccid
(determinant, per exemple quines ha de ser la distribucié de funcions entre les
oficines de treball i les entitats beneficiaries), el qual és més dificil de controlar, i
resulta, probablement, menys rellevant per al resultat final de la seleccié.
Concretament, suggerim:

4. Accés al programa restringit als aturats registrats amb un minim de 6
mesos d’antiguitat com a demandants d’ocupacioé no ocupats, amb el
benentés que l'atur superior a mig any és un indicador paraigua d'altres
dificultats d’accés al mercat laboral de comprovaci6 més costosa per a
I'oficina de treball. Tot i la seva simplicitat, I'efecte d’aquest criteri sobre la
seleccié és molt important: entre el 82% i el 83% dels participants de les
cohorts de 2005 a 2007 no haguessin accedit als plans d’ocupacio.
D’acord amb les dades de gener de 2010 de I'Observatori del Treball,
aquest criteri divideix actualment el total d'aturats registrats en dos
meitats, amb un pool de 292.000 possibles beneficiaris (aix0 és, aturats
registrats amb més de 6 mesos d’antiguitat).

5. Assignacié als plans d'ocupaci6é condicionada a que, en els 18
mesos anteriors a l'inici del pla, el beneficiari no hagi tingut cap
relacié laboral amb [I'entitat beneficiaria. Aquesta restricci6 té per
objectiu reduir I'ds dels plans d'ocupacié en rotacions d’'una mateixa
persona en un mateix lloc de treball amb férmules contractuals diferents,
el qual desvirtua I'objectiu dels plans d’ocupacio. Igualment, previndria la
repeticié de la participacié d’'un mateixa persona en una mateixa entitat
dos anys seguits.

6. Autoritzacié a les oficines de treball a acceptar fins a un maxim del
5% dels beneficiaris (dels plans que gestioni I'oficina) que no
compleixin els criteris anteriors. La funcié d’aquesta prerrogativa seria
facilitar I'accés al programa a persones que, no complint els criteris
generals, patissin situacions especials que aconsellessin la seva inclusié
en un pla d’ocupacié. Aquesta prerrogativa substituiria la possibilitat actual
de permetre excepcions als criteris de la convocatoria quan no hi ha cap
candidat que satisfaci el perfil tecnic requerit pel projecte, aixi com el
mecanisme excepcional per realitzar ofertes nominatives. La seva
utilitzacié podria requerir un tramit especific, com ara I'aportacié de
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documents que acreditessin la necessitat excepcional de participar en el
programa. Més enlla d'aquest 5% d’excepcions justificades, suggerim
deixar sense assignar les places en qué cap candidat satisfaci els
requeriments técnics del projecte o bé els criteris d’accés al programa (els
generals o els especifics del projecte).

Limitar, de forma general, la subvenci6é al 70% dels costos salarials i de
seguretat social de la contractacié del beneficiari, que podria augmentar al 90%
quan el treballador contractat presenti algun atribut que en determini un nivell
d’ocupabilitat especialment baix, com per exemple, un periode d'atur superior als
12 mesos, edat superior als 45 anys, una discapacitat acreditada, o bé ser beneficiari
del PIRMI.

Reduir els salaris oferts en els plans d'ocupacid fins a quanties similars o
[leugerament inferiors a les del mercat laboral obert, a fi de a) abastar un major
nombre d’aturats; b) reduir els incentius per tornar a participar en un pla d'ocupacio; i
c) incrementar els incentius per trobar una feina no subvencionada després del pla
d’ocupacio.

Modular I'assignacio pressupostaria i el nUmero de places del programa als
cicles del marcat laboral, augmentant I'oferta en moments d’atur elevat, en qué la
funcié del programa com a politica passiva es fa més necessaria per amortir els
impactes socials de l'atur, perd reduint-la a favor d'altres politiques actives
d’ocupacio que s’han mostrat més efectives a mesura que I'atur es redueixi.

Igualment, considerem que seria adequat:

Mantenir la identificacié de col-lectius preferents (persones amb baixes
gualificacions, dones que han patit maltractaments, etc.) a les convocatories, els
quals atorgarien punts addicionals en la valoracié dels projectes de plans d'ocupacio,
i que en el procés de seleccio s’afegirien, perd no substituirien, el criteri basic
d’accés al programa dhaver romas 6 mesos a l'atur i no haver treballat per a
I'entitat beneficiaria en els 18 mesos anteriors a l'inici del pla.

Mantenir el requisit introduit a 2009 que els projectes subvencionats siguin de
naturalesa addicional, aix0 €s, que no es realitzarien en abséncia de la subvencid,
a fi de prevenir la substitucio de llocs de treball estructurals per plans d’ocupacio.

Eliminar la definicié de sectors i activitats prioritaries en les convocatories, els
guals resulten dificilment compatibles amb les caracteristiques d’una poblacié diana
de baixa ocupabilitat. Aquesta mesura resoldria el problema de coheréncia expressat
per algunes entitats beneficiaries i representants del SOC entre els sectors prioritaris
de les convocatories (tals com noves tecnologies, atencié domiciliaria, etc.) i els
col-lectius preferents de beneficiari (persones en risc d'exclusié social, majors de 45
anys, etc.).

A fi de permetre a les entitats beneficiaries planificar adequadament els projectes,
publicar la convocatodria de plans d'ocupacié en el primer trimestre de I'any i,
en la mesura del possible, en el darrer trimestre de I'any anterior, fent Us de les
possibilitats de convocatoria anticipada que preveu la normativa reguladora de les
subvencions publigues (en concret, l'article 56 del Reial Decret 887/2006, de 21 de
juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei General de Subvencions).
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Prolongar el periode per a la seleccié de participants, a fi que les oficines de
treball disposin de temps suficient per poder cercar, proposar i/o verificar els
candidats més adequats per a cada projecte, ja que la manca de temps és un dels
motius adduits per les oficines de treball per explicar la cessié del procés de
preseleccié de candidats a les entitats beneficiaries.

Corregir els problemes técnics del procediment de presentacié de projectes
online, que ha estat el motiu de queixa més vegades esmentat per les entitats
beneficiaries entrevistades.

D’altra banda, el canvi en la conjuntura economica i del mercat laboral sofert des del
periode en qué el programa ha estat avaluat (2005-2007) convida a reflexionar sobre les
recomanacions més adequades per al moment actual. En aquest sentit, creiem convenient
apuntar tres suggeriments:

D’acord amb el que s’ha argumentat anteriorment, considerem recomanable
expandir temporalment el programa per potenciar-ne la funcié de politica
passiva, és a dir, amortir les consequencies socials de 'atur.

Considerem que el canvi de conjuntura, per si mateix, dificilment canviara les
desviacions en la seleccié de participants, donat que a) els incentius de les
entitats beneficiaries per seleccionar els aturats més aptes per desenvolupar els
projectes d'interés social romanen vigents; i b) els incentius per participar en el
programa per a un aturat qualificat i/o recent sbn més alts en moments en que li és
més dificil trobar feina en el mercat laboral obert. Per aquests motius, creiem que les
recomanacions fins ara esmentades (especialment el llindar dels sis mesos
d’antiguitat com a aturat) son pertinents en qualsevol context del mercat laboral,
incloent l'actual.

Al nostre entendre, I'emfasi en els objectius més propis d’'una politica passiva no
hauria de menar al que, al nostre entendre, poden ser mesures excessivament
contraproduents per als objectius dels plans d’ocupaci6 com a politica activa
d’'ocupacié o, en qualsevol, mantenir aquestes mesures de forma excepcional i
rectificar-les en properes convocatories. Concretament suggerim:

4. No prioritzar els aturats joves sense cap altra desavantatge que en
determini una baixa ocupabilitat, ja que la seleccié en un pla d'ocupacié
podria empényer-los a romandre en un mercat de treball protegit en qué
realitzin activitats relativament irrellevants, reduint les probabilitats que
s’arribin a incorporar al mercat laboral obert. Per a aquest perfil d’aturat i en el
context actual, considerem que els programes de formacié i qualificacié sén
preferibles a la participacio en un pla d’ocupacio.

5. No excloure els aturats que estiguin percebent prestacions d’atur.
Aquells que, cobrant una prestacio, prefereixin renunciar-hi per participar en
un pla d’'ocupacidé mostren una voluntat de treballar que no hauria de ser
penalitzada. Tot i que en el context actual la funcié dels plans com a politica
passiva guanya importancia, I'objectiu del programa continua sent retornar els
aturats al mercat laboral obert, no mantenir-los aturats en el sistema de
proteccié.

6. No definir, exclusivament, criteris de seleccié propis d'una politica
passiva. Malgrat que els problemes socials i laborals estan estretament
associats, considerem que la seleccié s’hauria de produir en funcié de les
barreres laborals dels candidats (atur de llarga durada, qualificacions laborals
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obsoletes, persones sense habits laborals, etc.), i no dels problemes socials
gue les ocasionen o que se’'n deriven. Els plans d’ocupacié no haurien de ser
un substitut de la renda minima d’insercio.

En referencia als plans d'ocupacié de Tipus Il per al foment de la contractacié per a
projectes d’interés general i social, entenem que aqguest segon tipus té I'objectiu d’amortir
el procés de retirada de les subvencions a la realitzacié de determinats projectes d’interés
social. En conseqiiéncia, suggerim que reuneixin les segiients caracteristiques:

El periode d'implementacié del Tipus Il tingui caracter temporal limitat a un
periode no superior als 3 anys, amb una assignacié pressupostaria i de places
cada cop menor i, en qualsevol cas, notablement inferior a la del Tipus I.

Valoracié dels projectes basada unicament en l'interés social i la naturalesa
addicional del projecte, aix0 €s, que el projecte generi un bé public, i que no
s’hagués realitzat en abséncia de la subvenci6. De forma complementaria, les
convocatories podrien incorporar altres criteris prioritaris (com ara valorar la
contribucié del projecte a oferir oportunitats laborals en I'ambit rural o en territoris
amb necessitats especials).

A fi que la participacié en el programa constitueixi un graé en el marc d’'una carrera
professional en el sector public o no lucratiu, proposem excloure de forma estricta
la possibilitat de repetir participacions.

Augmentar la durada dels plans a entre 9 i 12 mesos, a fi que un sol pla
d'ocupacid sigui suficient per formar el beneficiari i que pugui posteriorment
completar el projecte al qual ha estat assignat.

Finalment, en relacié amb I'avaluacio i seguiment dels plans d’ocupacié suggerim:

Incloure a la base de dades SICAS criteris que son facilment categoritzables i
que resulten rellevants tant per a la selecci6 dels participants de les politiques
actives d’ocupacié com per a la seva posterior avaluacié: estructura de la llar,
histdria completa de 'atur (nGmero i durada dels periodes anteriors d’atur), i temps
gue manca per I'exhauriment de la prestacié o subsidi d’atur.

Incloure a la base de dades d’integracio del SOC criteris que resulten rellevants
tant per a la gestié com per a la posterior avaluacié de les politiques actives
d’ocupacié, fonamentalment el sector de I'activitat del pla, el col-lectiu preferent a
qui s’adreca, la data d'inici i de finalitzacié de la participacio, aixi com la llista de
suplents de tots els plans d’ocupacio.

Realitzar un seguiment anual de les caracteristiques dels participants dels
plans d’ocupaci6é en relacié6 amb el conjunt de demandants d’ocupacié, aixi com
una analisi de regressio per estimar els determinants de la seleccié de participants.

Realitzar un seguiment anual de la distribucié de recursos i places en plans
d'ocupacié per oficines de treball, i la seva adequaci6 a la distribucié de
necessitats (aixo és, de demandants d’ocupacié amb majors barreres per a I'accés a
'ocupacio) que, de forma regular, analitza el Gabinet Téecnic del Departament de
Treball.

Emprendre una avaluaci6 d'impacte de les reformes, entre dos i tres anys
després de la seva implementacié.
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