
L’Escola d’Administració Pública de Catalunya: 
formació i recerca per millorar decisions



Les persones que treballem a l’Administració hem incorporat l’avaluació?

Sí, en major o menor mesura, però no sempre ho fem de manera sistemàtica, i encara no la utilitzem 

prou com a eina de decisió.

Què necessitem?

Dades estructurades i quadres de comandament basats en indicadors que facilitin la 

presa de decisions.

Més formació holística en tot allò que envolta el procés de presa de decisions.



Incloem l’avaluació dins el Pla de desenvolupament directiu

Marc professional de la funció directiva

Funcions:

• Funció 7: Avaluar l’eficiència dels processos, l’acompliment professional i els resultats 

assolits, per facilitar la presa de decisions i per retre comptes

Competències:

• Orientació a resultats

• Orientació a la qualitat i a la millora contínua

Mòdul 2: Definició, execució i avaluació de polítiques públiques
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Què fem a l’Escola per promoure l’avaluació de les polítiques 

públiques?

http://eapc.gencat.cat/ca/publicacions/colleccions/col_leccio_eines_per_als_recursos_humans/10-marc-professional-de-la-funcio-directiva-a-les-administracions-publiques-/


Incloem l’avaluació com a contingut de la formació dels empleats públics 

mitjançant la col·laboració amb Ivàlua

Formació de tercer cicle

▪ Màster en Direcció Pública

Assignatura: L’avaluació com a eina cap a una direcció per resultats

Diàleg: Avaluació de polítiques públiques: el fenomen What Works

Tutorització de treballs de final de màster en matèria d’avaluació

Disseny del sistema d’avaluació del Màster 

▪ Postgrau en Direcció i Gestió Públiques

Assignatura: Qualitat i avaluació
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Marc conceptual i pràctic 

sobre avaluació

Avaluació com a eina de 

presa de decisions

Aportar eines i 

instruments d’avaluació



Oferta al catàleg de formació per als departaments

▪ Curs: Disseny i ús d'objectius i indicadors a l‘Administració pública

▪ Curs: Introducció a l’avaluació de polítiques públiques

Pla de formació per a comandaments intermedis

▪ Curs: Disseny i ús d'objectius i indicadors a l'administració pública

▪ Curs: Introducció a l’avaluació de polítiques públiques

▪ Píndola de 5 hores al Curs general de contractació pública Generar cultura d’avaluació

Ús de l’avaluació com a eina 

de planificació, valoració i 

millora dels processos de 

decisió pública



Connectem la recerca amb la presa de decisions: el programa EAPC motor de recerca

Canvi de paradigma

Subvencions a recerca 
d’interès acadèmic

Recerca per a la 
presa de decisions

Solucions a reptes 
concrets del sector públic

IMPACTE 
SOCIAL

VALOR 
PÚBLIC

Recerca per resoldre 
reptes socials

Resposta a les necessitats i 
expectatives de la societat
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Objectius del programa EAPC motor de recerca (I)

Atraure la comunitat científica a fer recerca sobre necessitats reals de l’Administració

Impulsar una recerca participativa entre acadèmics, decisors públics, societat civil i comunitat 

educativa, d’acord amb els principis de la recerca i innovació responsables (RRI)

Projecte pilot amb la Secretaria d’Igualtat, Migracions i Ciutadania

✓Contractació d’un estudi prospectiu i participatiu sobre com podem 

construir una identitat col·lectiva pluricultural

✓Acompanyament d’Ivàlua i d’experts en RRI

http://eapc.gencat.cat/ca/recerca/eapc-motor-de-recerca/projecte-pilot-eapc-secretaria-digualtat-migracions-i-ciutadania/index.html


Objectius del programa EAPC motor de recerca (II)

Identificar reptes de les polítiques públiques que requereixen generació de coneixement 
científic

Promoure la presa de decisions basada en l’evidència científica

Concurs de reptes 2019

✓ Futures recerques contractades per l’Escola

✓ Compromís dels organismes públics propietaris dels 

reptes per implementar els resultats de la recerca

✓ Acompanyament d’Ivàlua a l’Escola i als equips de 

recerca

Camp d’Innovació



Gràcies


